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RESPOSTA A IMPUGNACAO A EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N.° 02/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de Solucéo de
Gestdo de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais, na modalidade Software como
Servico (“Software as a Service - SaaS) subdividida em 10 médulos, incluindo os servicos
de implantacdo, repasse de conhecimento, suporte técnico, sustentagdo e operacdo da
solucéo, pelo periodo de 60 meses, de acordo com os critérios, termos e condigdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, especialmente no Termo de Referéncia.

Trata o presente de resposta & IMPUGNAGCAO apresentada pela empresa MODULO
SECURITY SOLUTIONS S/A - EM RECUPERACAO JUDICIAL, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 28.712.123/0001-74, estabelecida na Rua
Quinze de Novembro, n° 106, Sala 309, Centro, Niteréi/RJ - CEP: 24020-125, por
intermédio de seu representante legal o Sr. Jodo Fernando Nery de Oliveira, interposta
contra os termos do Edital do Pregdo Eletronico N.° 02/2024, informando o que se segue:

1. DA ADMISSIBILIDADE DO PEDIDO

A Lein° 10.520/02 € quem ditava as normas a modalidade de pregdo; no entanto, ela nada
diz com relacdo a impugnacao ao edital. Quem delimita o tema é o Decreto Federal
n°.10.024/2019:
Art. 24. Qualquer pessoa poderd impugnar os termos do edital do pregdo, por
meio eletr6nico, na forma prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data
fixada para abertura da sesséo publica.
§ 1° A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro,
auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos, decidir
sobre a impugnacdo no prazo de dois dias Uteis, contado do data de
recebimento da impugnacéo.

O prazo para que se possa apresentar razGes de impugnacdo é de até 03 (trés) dias Uteis
anteriores a realizacdo da sessdo que estd marcada para o dia 16/02/2024.

Desta forma, o pedido de impugnacdo ao edital € imtempestivo, pelos motivos que seguem:

A empresa MODULO SECURITY SOLUTIONS S/A — EM RECUPERACAO JUDICIAL
apresentou, via e-mail encaminhado as 18h57 do dia 09/02/2024, pedido de
IMPUGNACAO do Edital 2024/002, no qual alega em sua preliminar tempestividade na
apresentacdo do pedido.

Suas alegacdes tém como base o proprio Edital, no qual, em seu item 8.1, é informada a
possibilidade de impugnacao no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para
a ocorréncia do certame, em requerimento escrito que deve ser formulado pelo sistema
eletronico em que se realiza a licitagdo.

Baseia ainda as suas alegagdes em Decisdo n° 1.871/2005 do Tribunal de
Contas da Unido — TCU, que por sua vez esta baseada na lei 8.666/93, que estabelece em
seu art. 110 que: “Na contagem dos prazos estabelecidos nesta Lei, excluir-se-a
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o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-d0 o0s dias
consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.”

No que pese as justificativas apresentadas pelo Solicitante, 0 Banco da Amaz6nia possui
Regulamento préprio de Licitaces e Contratos, em conformidade com a Lei 13.303/16, que
dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de
suas subsidiarias.

Outrossim atualmente a Lei n° 14.133/21 que revogou a Lei 10.520/02, é quem dita, as
normas a modalidade de pregdo, utilizando-se a 13.303/16 como subsidiaria na aplicacédo
da norma, conforme determina o Regulamento de Licita¢cdes do Banco.

A Lei n° 14.133/21, determina em seu Art. 164 o pedido de impugnagdo deve ser
protocolado em até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame, prazo este
em consonancia com o Regulamento de Licitagdes e Contratos do Banco da Amazonia bem
como do edital do certame em voga.

Subsidiariamente, mesmo ja tendo sido revogada, a Lei 8.666/90 informa no art. 110,
paragrafo Unico: “S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia de
expediente no 6rgdo ou na entidade” (grifo nosso). Isso é corroborado pelo Art. 183, 111, da
Lei 14.133/21. A mesma lei, estabelece, ainda no Art. 183, 111, § 2°:

“Considera-se prorrogado 0 prazo até o primeiro dia util seguinte se o vencimento
cair em dia em que ndo houver expediente, se 0 expediente for encerrado antes da
hora normal ou se houver indisponibilidade da comunicagdo eletronica.”

O pedido de impugnac&o foi encaminhado por meio eletrénico as 18h57, APOS o final da
hora padréo de expediente e funcionamento de empresas no Brasil, que apesar de ndo oficial,
é adotado como costume e essencial para o funcionamento adequado de uma empresa e
garantia o bom funcionamento das operacdes.

Visto que o encerramento do expediente foi as 18h, como € costume em empresas
comerciais no Brasil, o pedido foi efetivamente recebido e tratado somente no dia
14/02/2024, ou seja, 2 dias Uteis antes da data de abertura do certame.

Como o prazo para que se possa apresentar razées de impugnacédo é de até 03 (trés) dias
Uteis anteriores a realizagcdo da sessdo que estd marcada para o dia 16/02/2024, conforme
estabelecido na legislacdo vigente, Regulamento Interno de LicitacOes e Edital do Pregdo,
0 pedido de impugnacdo € INTEMPESTIVO, néo sendo desta forma reconhecido, porém,
com base no principio da transparéncia e razoabilidade, 0 mesmo sera analisado.

2, DA IMPUGNACAO

Intenta, a Impugnante, averbar o instrumento impugnatorio ao Edital em apreco,
aduzindo ILEGALIDADE, e, ao final, exibe o PEDIDO, ipsis litteris:

FATOS E FUNDAMENTOS

Sem embargo, destaca-se que ndo € intuito desta empresa

impedir ou simplesmente atrapalhar o normal tramite do certame em tela, nem
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mesmo trazer ddvidas acerca da competéncia do trabalho exercida pelo Banco

da Amazbnia S.A. ou questionar sem fundamentos suas decisdes.

Manifesta-se 0 respeito pelo trabalho de toda a Comissdo
envolvida no presente processo, mas nao se pode impedir que as divergéncias
quanto ao entendimento de determinados impedimentos a ofertas de solugdes

tecnoldgicas em certames sejam trazidas a tona.

Como dito anteriormente, busca-se apenas a observancia dos
principios basilares que regem nossa Administracdo Publica, e que s&o
expressamente previstos em nossa Carta Magna de 1988 (e no regulamento
desta entidade), assim como que a necessidade da contratacéo, a qual se sabe
que é de extrema urgéncia e importancia, seja suprida da melhor maneira

possivel.

Em que pese terem sido despendidas as justificativas, que com
a devida vénia, mostram-se esparsas e genéricas, sem demonstrar efetivamente
as questdes de ordem técnica, que justificam a escolha da solugdo pretendida,
observa-se que a escolha por si s6 contraria os permissivos insertos na Lei n°
13.303/2016.

De forma direta e objetiva: os requisitos exigidos para a
solucdo — e que inclusive norteiam o Estudo Técnico Preliminar — ndo se
coadunam ao objeto que de fato representaria a demanda do Banco.

Desde 0o ETP até a exigéncia de gqualificacdo técnica,

perpassando pela necessidade e descricdo do objeto da demanda, o que se tem

€ um guia ja direcionado para uma solucao tecnolégica especifica.

Quando ¢ feita a leitura integral da necessidade da contratagéo
— Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD) — combinada com a descricéo dos itens
de qualificagdo técnica e requisitos da solugdo tecnoldgica, o que se tem é um
instrumento convocatorio que Vvilipendia a participagdo de potenciais
interessados e que sdo totalmente capazes de suprir a necessidade em destaque

no item 2.1 do Termo de Referéncia.

A maneira pela qual a solugéo a ser escolhida € descrita, com
base nas exigéncias de qualificacdo técnica e requisitos contratuais, restringe a
competicdo. Esta escolha ndo é a Ginica capaz de atender ao objeto do contrato,
posto existirem no mercado outras solucdes aptas a atender o interesse publico

do Banco.

Como dito anteriormente, € corolario das contratacGes
pUblicas que deve o certame priorizar a finalidade pela qual foi criado, ou seja

ampliar _a competitividade em busca do melhor resultado para a
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Administracdo e buscar aquilo que, de fato, Ihe é mais vantajoso.

Acompanhado de sua necessaria fundamentacdo, sera a
seguir analisado aquilo que tecnicamente pode ser ofertado com intuito de
ampliar o rol de ofertas e, consequentemente, haver maior competicdo no

certame.

Dada a complexidade not6ria do objeto do certame, é forcoso
admitir que é papel da Administracdo Publica se precaver de possiveis licitantes
“aventureiros” e buscar uma competi¢do onde os licitantes sejam, realmente,
capazes de atender & complexidade da demanda trazida a tona com a esperada

qualidade.

Ao mesmo tempo, ndo obstante o grau elevado do limite
imposto pelas condigbes a partir das descri¢fes dos itens acima delineados,

estas ndo podem ser confundidos de forma alguma como um instrumento de

restricdo a liberdade de participacdo e, da mesma forma, um obstaculo a uma

oferta gue atenda da mesma forma a demanda da entidade por uma proposta

mais vantajosa ao Banco.

No tocante & descri¢do técnica da solucéo que deve ser
entregue pela licitante, como exigem Edital e Termo de Referéncia para
efetivacdo da
contratacdo, h& de ser ressaltado, de antemdo, que a presente contratacdo
deveria superar uma série de etapas até a elaboragdo do instrumento
convocatdrio em tela.

Até que este resultado tivesse sido alcancado, era necessario
um planejamento para que se demonstrasse, a0 menos, que a contratacdo
agrega valor para o Banco e que qualquer risco tenha sido gerenciado a fim de

que a contratacdo esteja alinhada com o planejamento da empresa.

Sem rodeios, o planejamento é sem sombra de divida um fator
determinante para o sucesso de qualquer contratacéo, e dessa forma, deve ser
realizado de forma detalhada a fim de que a solugdo escolhida pela

Administracdo seja a mais adequada possivel diante da sua demanda especifica.

O administrador, como agente publico, representa nao
apenas a entidade para qual esta vinculada, mas em especial toda sociedade.

Por isso mesmo, deve pautar-se, na conducdo de um procedimento de

contratacdo, pelos principios da isonomia e da ampla competicdo, dentro

outros tantos previstos no ordenamento patrio.

Vejamos o entendimento do Tribunal de Contas da Unido

quanto a fase preparatéria do processo licitatério:
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(...) 9.1.15 - em atengdo ao inciso IX, artigo 6° da Lei n°
8.666/1993, elabore estudos técnicos preliminares que
assegurem a viabilidade da contratacdo sob os aspectos da
eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, com vistas a
fundamentar o respectivo projeto béasico, especialmente no que
concerne as diferentes solucdes disponiveis no mercado, a
justificativa da solucdo especifica escolhida, bem como ao
demonstrativo dos beneficios técnicos e econdmicos provenientes
de tal escolha; Acérdao n° 2.938-10 (Plenario)

E em decisso BEM RECENTE sobre situacdo semelhante —
DIRECIONAMENTO PARA UMA SOLUCAO ESPECIFICA, por ora

debatida, assim manteve seu posicionamento:

Acérdao 214/2020 Plenéario (Representacdo, Relator Ministro
Aroldo Cedraz)

Licitacdo. Projeto béasico. Planejamento. Equipamentos.
Especificacdo técnica. Preco. Cotacdo. Marca. Modelo.

Em licitacbes para aquisicdo de equipamentos, havendo no
mercado diversos modelos que atendam as necessidades da
Administracdo, deve o 6rgdo licitante identificar um conjunto
representativo desses modelos antes de elaborar as
especificacOes técnicas e a cotacao de pregos, de modo a evitar o
direcionamento do certame para marca ou modelo especificos e
a caracterizar a realizacao de ampla pesquisa de mercado.

Qualquer tipo de exigéncia editalicia que viole as
determinagBes legais acima em destaque, tornar-se-a, consequentemente,
instrumento de indevida restricdo a liberdade de participacdo em certames
licitatérios e desvio de igualdade entre os interessados. Ao afastar e tornar
impossivel a competicéo entre um maior ndmero de licitantes, a Administracao

estara longe de obter a proposta que é, realmente, a mais vantajosa.

No presente certame, apds realizados os estudos e
planejamentos j& aqui explicitados, caberia a area técnica competente desta
empresa a elaboracéo do Termo de Referéncia, onde deveriam ser avaliadas
todas as possiveis solugdes para que, fundamentadamente, fossem indicadas

quais seriam as especificacdes requeridas.

E neste processo de escolha, inevitavelmente, a partir da
tomada de decisdo emanada por meio da descri¢cdo no item 06 do ETP —
levantamento e analise das alternativas — foram consideradas apenas as
ferramentas OneTrust, Privacy Tools e Privally, se baseando na pesquisa do

mercado internacional das consultorias Forrest Wave e Gartner (item 7 do
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ETP), do ano de 2020, e que, incrivelmente, ndo atendem as exigéncias da
LGPD, legislagcdo usada como motivo para a presente contratacdo. Ou seja,
afastaram-se do procedimento licitatério algumas interessadas cujas solucoes

nao atendem aquelas exigéncias.

No caso da Forrest Wave (figura em destaque a seguir) o
software pesquisado é de Gestdo de Privacidade, divergindo do objeto (Solugéo
de Gestdo de Privacidade e Protecédo de Dados Pessoais — para atendimento a
LGPD) e sendo a avaliacio de 2020, ndo considera a entrada em vigéncia da
LGPD no Brasil, o estabelecimento da ANPD e as dezenas de publicac¢@es da
ANPD que impactam uma solucao de software para conformidade com a lei; ja
a pesquisa do Gartner é de um software de Gestdo de Riscos de Fornecedores
de TI, divergindo do objeto (Solucéo de Gestdo de Privacidade e Protecéo de

Dados Pessoais — para atendimento a LGPD)

THE FORRESTER WAVE ™
Privacy Management Software
o1 2000

TrimtAe ()

Figure 1. Magic Quadrant for T Vendor Risk Management Tools
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Em outras palavras, o que se tem é um planejamento de contratagéo
que se baseia em requisitos que ndo encontram respaldo ao objeto de fato e
na justificativa correspondente — na necessidade que motiva a demanda do
Banco — e que, consequentemente, restringem, também a partir de exigéncias

de qualificacéo técnica, aampla participacéo neste certame.
O objeto do certame é:

1 — ‘a contratacio de empresa especializada para o fornecimento de
Solucéo de Gestdo de Privacidade e Protecio de Dados Pessoais, na
modalidade Software como Servigo (““Software as a Service - SaaS)
subdividida em 10 médulos, incluindo os servicos de implantagdo, repasse de
conhecimento, suporte técnico, sustentacéo e operacéo da solugdo, pelo
periodo de 60 meses, de acordo com os critérios, termos e condi¢Bes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, especialmente no Termo de

Referéncia’.

A justificativa para a contratacao é:

2 — ‘A Lei Geral de Prote¢io de Dados (LGPD) foi sancionada em
agosto de 2018, dispondo sobre a conformidade legal de todas as pessoas
juridicas publicas e privadas que realizam tratamento de dados pessoais em
meio fisico ou digital. A LGPD cumpriu vacatio legis de 2 anos, com inicio de
sua vigéncia em setembro de 2020. O intervalo entre a sancdo e o inicio de sua

vigéncia teve como objetivo permitir que as pessoas juridicas se adequassem a

lei. (...).

A ferramenta devera automatizar os processos de controle e apoiara a
implantacdo das boas praticas de seguranca, risco e governanca de dados
exigidas pela LGPD. Além disso, a ferramenta também permitira a integragéo
com sites (internos e externos) do Banco para a coleta de consentimento, ciéncia

e gestdo de cookies, politicas, termos, etc. de forma automatizada e integrada’.

O problema é que como exigéncia de qualificagéo técnica —
provocado pelo Estudo Técnico supracitado — solicita que os atestados tenham
no minimo (num total de dez médulos) os médulos ‘descoberta/mapeamento de
dados’, sendo que tais modulos ndo se coadunam aos requerimentos da
legislagéo que deu ensejo a contratacdo (LGPD) e ndo esta citada em qualquer

resolucao, fiscalizacdo, nota técnica ou outra publicagédo da ANPD.

Segue aqui este terceiro ponto da explanacéo, a partir da

comprovacao necessaria de qualificagdo técnica:
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3 — ‘7.4 Para fins de aferi¢do de pertinéncia e compatibilidade, o(s)

atestado(s) apresentado(s) devera(do) mencionar:

7.4.1 Fornecimento de solugio de Gest&o de Privacidade e Prote¢do

de Dados Pessoais;

7.4.2 Servigos de implantacéo de solucdo de Gestdo de Privacidade
e Prote¢do de Dados Pessoais, incluindo obrigatoriamente os maédulos de
“Descoberta de Dados” e “Mapeamento de Dados”, em empresas com, no
minimo, 50 TB de bases de dados.’

O que se deseja deixar claro é que a Lei Geral de Prote¢do de
Dados (LGPD) e as publicacGes da ANPD néo exigem que as organizaces
implementem ferramentas de descoberta de dados. A LGPD estabelece apenas
que as empresas devem tomar medidas adequadas para proteger os dados
pessoais dos titulares, e ndo ha qualquer relacao direta ou indireta da utilizacéo

ou ndo dessas ferramentas.

A partir de tal premissa, serdo aqui abordados pontos que corroboram
a inutilidade (e aumento de custo) da aquisicéo de ferramenta tecnolégica com

tal médulo.

a) existem medidas que a LGPD e as publicagbes da ANPD e outras
autoridades reguladoras determinam que devem ser tomadas para

garantir a protecdo dos dados pessoais dos titulares;

A implementac@o de medidas técnicas e administrativas, tais como a
revisao de processos internos, a classificacao dos dados pessoais, o registro das
operacBGes de tratamento de dados pessoais, e a criacdo de politicas e
procedimentos de protecdo de dados, sdo bem mais eficazes e atentem a

conformidade com a lei que o uso de ferramentas de descoberta de dados.

b) A utilizagio de ferramentas de descoberta de dados envolve custos
adicionais, e que outras medidas mais simples e menos onerosas sdo

mais eficazes para garantir a conformidade com a LGPD.

A protecdo dos dados pessoais dos titulares é uma obrigacao legal e
ética, e que existem diversas maneiras de garantir essa prote¢édo, sem que seja

necessariamente o uso de ferramentas de descoberta de dados.

Os editais de mercado tém mostrado que os médulos correspondentes a
descoberta de dados tém um valor significativamente maior que os outros e
fazem que haja ao mesmo tempo perda de tempo e dinheiro, seja por apontar

para uma solugdo que agrega pouco ou nada ao objeto e, ainda assim
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corresponde a um investimento maior que os demais médulos.

C) A prética de especificacio exagerada de requisitos técnicos em
certames para a contratacdo de softwares representa uma

preocupante distor¢é@o nos processos de aquisi¢do governamentais.

Como visto até aqui, partem-se de premissas quando do planejamento
da contratacdo que ndo guardam relacdo direta com o objeto da licitacéo,
criando obstaculos desnecessarios a participacdo de concorrentes e,
consequentemente, comprometendo a competitividade e a transparéncia do

processo.

d) Além da especificagio exagerada de itens ndo obrigatorios para a
conformidade com a LGPD e publica¢fes da ANPD, o Termo de
Referéncia é omisso quanto a requisitos essenciais para
atendimento da referida lei. Ou seja, a0 mesmo tempo que sao
exigidos requisitos ndo exigidos pela LGPD, outros considerados
essenciais no texto da lei e em sua regulamentagdo estdo omissos

ou com grave deficiéncia.

Apenas a titulo de exemplo, citamos alguns requisitos essenciais para o
atendimento a LGPD que nao estdo presentes no Termo de Referéncia ou séo

citados sem o necessario detalhamento técnico:

e Obrigacéo de atender aos padrdes e nomenclaturas definidas pela ANPD e em
vigor na data do Edital, assim como o compromisso para atender as
publicaces futuras;

e Detalhamento da forma de atendimento aos Relatérios de Impacto;

® Falhas na cita¢do de obrigagoes como: “Criar planos de continuidade de
negocios”’;

e Atendimento a incidentes distintos dos padrdes definidos na regulamentagéo;

e Defini¢des genéricas, por exemplo, o requisito do edital é superficial ao
solicitar questionarios sem citar relatorios, fluxos, prazos e prestacdo de
contas. Vejamos: “soluc¢do deve fornecer modelos prontos e personalizaveis de
questionarios para os requisitos atuais e futuros da LGPD (Avaliacdo de
impacto na protecdo de dados, Avaliacéo de legitimo interesse, Avaliagdo de
impacto na privacidade ezc.)”;

e Uso de termos e expressdes distintas das definidas na LGPD e na
regulamentacao;

e Falta de exigéncia de recursos de software para atendimento a exigéncias de
protecdo de dados pessoais determinadas pelo Banco Central e outras
autoridades;
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e Faltadeexigénciade requisitos de software que considerem tratamento especial
para dados pessoais sensiveis e de criangas, adolescentes e idosos;

e Falta de exigéncia de requisitos de software que considerem tratamento de
temporalidade dos dados pessoais;

e Faltadeexigénciade requisitos de software que considerem tratamento de dados
pessoais por agentes de tratamento (que sdo diferentes de fornecedores);

e F[alta de exigéncia de requisitos de software que considerem decisdes
automatizadas;

e Falta de exigéncia de requisitos de software que apoiem a gestdo do
encarregado pelo tratamento de dados pessoais (que sequer é citado no
documento);

e Falta de exigéncia de requisitos de software que considerem outros temas
exigidos pela LGPD como seguranga da informagéo, privacy by design,
boas préticas e programa de governanca em privacidade.

A abordagem excessiva na especificacdo técnica frequentemente resulta
em direcionamento injustificado, favorecendo determinadas empresas em
detrimento de outras, em violagdo aos principios de isonomia e impessoalidade
que regem as licitagBes publicas. Além disso, tal pratica pode contribuir para
o desperdicio de recursos publicos, uma vez que as especificacbes exageradas

podem elevar desnecessariamente os custos dos produtos e servicos licitados.

E imperativo que as exigéncias técnicas estejam alinhadas de forma
precisa e clara com o objeto da licitacdo, respaldadas por regulamentacdes
especificas relacionadas ao tema. A falta de conexdo entre os requisitos e as
necessidades reais do 6érgdo publico acarreta um desvio de propésito,
prejudicando a selecéo da solugdo mais adequada e eficiente para atender as

demandas governamentais.

Deve-se levar em consideracdo que qualquer especificacdo da solugéo
no objeto da licitagdo ndo é um permissivo absoluto, se trata de uma
excepcionalidade, e quando houver sua indicacdo, deve-se comprovar que a
indicacdo advém de padroniza¢do no &mbito da Administragcdo Publica ou
admitir o similar, compativel ou equivalente, conforme precedente do Tribunal
de Contas da Unido — TCU, que sera enfrentado mais adiante. Forte nessas
premissas, certo é que esse simples dado objetivo - escolha discricionaria de
uma determinada marca - aponta que a exigéncia de solucéo do software pelo

Edital se enquadra como preferéncia arbitréria.

Preferéncia arbitraria? Trata-se de definicdo muito bem posta na licdo
do Professor Marcal Justen Filho:

“E possivel a contrata¢do de fornecedores exclusivos ou a
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preferéncia por certas marcas, desde que presente o interesse
publico. Nao se admite é a opgdo arbitraria, destinada a
beneficiar determinado fornecedor ou fabricante”. A vedagéo a
preferéncia por uma marca deve ser interpretada em termos. A
opcdo por determinada marca poderia suprimir, de modo
injustificado, a viabilidade da competicao. Assim, se produtos de
origem (e marca) distintas puderem satisfazer ao interesse
publico, a Administracdo devera promover a licitacdo entre os
produtores, empresas ou representantes comerciais exclusivos.
Mas é valida a op¢ao por produtos de determinada marca quando
existir fundamento para tanto. Serdo excluiveis os produtos de
outras marcas quando forem inadequados a necessidade publica.
O fundamento da preferéncia ndo estaria na marca (em si
mesmo), mas nas peculiaridades que apenas os produtos de uma
certa marca apresentarem’. Comentarios a Lei de Licitag¢do e
Contratos Administrativos, 3a Ed., Aide Editora, pag. 61 e 170
A indicacdo de uma solugdo ndo pode ser a causa motivadora da escolha,

admitindo-se somente como consequéncia de uma decisdo que se fundou em
caracteristicas especificas do objeto escolhido e apds amplo estudo técnico apto
a justificar a escolha.

N&o é esse, porém, o caso do presente procedimento, visto que ndo ha
justificativas constantes do Termo de Referéncia (advindas do ETP), que
apontem os motivos de ordem técnica para a escolha da solucdo que,
supostamente, se adequa as necessidades do Banco e direcionem para uma
contratagdo de solucdo que obrigatoriamente contenha o referido médulo de
“Descoberta de Dados”. Além disso as definicGes carecem de detalhes e ndo ha
uma defini¢do clara de quais as fontes de dados devem ser avaliadas e qual o
resultado a ser alcancado.

A simples indicacdo tacita da solucdo — a partir da definicdo dos
requisitos, desamparada de justificativas técnicas, PRINCIPALMENTE de
comparativo econémico e de avaliacdo de outras solugdes, sonega o fato de
existirem, hoje no mercado, solugdes outras com fungdes semelhantes e
serviveis para atender as necessidades do Banco.

Além das funcionalidades técnicas, quanto a economia — aspecto
diretamente ligado ao interesse publico e a selegdo da proposta mais vantajosa
para a administracdo, cuja observancia é determinada pelo art. 31 da Lei n°
13.303/2016 — é imprescindivel anotar que ndo consta do Edital ou de seu Termo
de Referéncia a analise relativa a economicidade na manutencdo do uso de
softwares indicados no instrumento convocatorio.

Que fique claro a partir da fundamentagdo juridica até aqui: a
jurisprudéncia consolidada da Corte de Contas da Uni&o é no sentido de que
a indicacdo ou preferéncia por solugdo em procedimento licitatorio s6 é
admissivel se restar comprovado que a alternativa adotada é a mais vantajosa
e a Unica que atende as necessidades do 6rgdo ou entidade.

A licitagdo ndo tem por objetivo, necessariamente, a escolha do produto



ﬂ BANCO DA AMAZONIA

GECOG - Geréncia de Contratacdes e Gestdo Administrativa de Contratos
COPOL - Coordenaria de Procedimentos Licitatorios.

ou do servico de melhor qualidade disponibilizado no mercado (Acdrdao
559/2017-TCU-Plenario, relator Ministro Benjamin Zymler). O enunciado 270
da Sumula de Jurisprudéncia do TCU estabelece que “em licitagdes referentes
a compras, inclusive de softwares, € possivel a indicacao de marca, desde que
seja estritamente necessaria para atender exigéncias de padronizacéo e que
haja prévia justificagdo”.

Assim, a indicacdo de solucéo deve ser considerada regular somente
quando for evidenciado que a escolha foi objetiva e tecnicamente fundamentada
em estudos, laudos, pericias e pareceres que demonstrem as vantagens
econdmicas e a requerida satisfacdo do interesse publico.

Alguns apontamentos:

Quais sdo as justificativas para atendimento de tais requisitos (técnicos e
econdmicos)?
Que solugdes no mercado foram EFETIVAMENTE avaliadas para chegar a

concluséo de que esta contratagdo deve respeitar tais condi¢Ges técnicas?

Qual ¢é a fundamentacéo para exigir o referido médulo aqui discutido — que
nem mesmo é necessario para atender a LGPD (justificativa da contratagéo) —

como condic¢do principal do requisito da solucao?

Nesse passo, ndo h& no instrumento convocatorio qualquer
fundamentagdo de ordem técnica e/ou econdmica que motive qualquer restricao
sobre determinada solucdo. O que se deseja restar claro é que exigéncias
técnicas, como essas aqui destacadas, jamais podem ser impostas de maneira

injustificada, sem motivacéo para tanto.

Ademais, é forcoso ressaltar na presente manifestacdo fato
extremamente importante e que acaba por corroborar o que vem sendo
apresentado até aqui, qual seja, de que ha realmente atendimento da demanda
da entidade através de solugBes com outras especificagdes técnicas e que
atendem aos procedimentos da mesma forma que as demais especificacdes

descritas no Edital, sem prejuizos.

Repita-se a exaustdo: existem sim opcées no mercado que cumprem da

mesma maneira o0 gue vem sendo exigido neste certame.

Importante lembrar que exigéncias editalicias, em especial aquelas
relacionadas a descricdo técnica, devem ser justificados e fundamentados, pois,

caso tais premissas ndo sejam respeitadas o ato sera nulo.

Sobre o tema, mais uma vez é necessario destacar ensinamento de

Marcal Justen Filho:

“E que, se a Administragdo impds exigéncia rigorosa, fé-lo com
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base em alguma avaliac8o interna. (..) A escolha tem de ser
resultado de um processo ldgico, fundado em razdes técnico-
cientificas. Portanto, o questionamento do particular conduz, em
primeiro lugar, a Administracdo revelar publicamente os motivos
de sua decisdo. Depois, conduz a aplicacdo da teoria dos motivos
determinantes. Ou seja, se a Administracao tiver avaliado mal a
realidade, reputando como indispensavel uma experiéncia que
tecnicamente se revela dispensavel, seu ato ndo pode
prevalecer.” Comentarios a Lei de Licitagoes e Contratos
Administrativos. 12 ed, Dialética, 2008 — p. 424.

O Tribunal de Contas da Uniéo ja teve a oportunidade de se pronunciar acerca
da indicag&o irregular de solugdo tecnoldgica, notadamente quando a escolha
ndo esteja balizada em estudo técnico preliminar, ndo contendo justificativas
técnicas e avaliagdo de outras solugdes existentes no mercado.

Segue entendimento da Corte de Contas da Unido:

Acordéo 274/2020 — Plenério

“(...) 45. Instrugdo preliminar da Sefti (pegca 47, paragrafos 17-
38) constatou que a indicagdo de marca para aquisi¢do de
solucdo BI da MicroStrategy originou-se no Documento de
Oficializacdo de Demanda (DOD), assinado pelo Secretario da
SPPE/MTb, em 18/8/2016 (peca 2, p. 11-41). E que o Estudo
Técnico da Contratacao (ETP) (pe¢a 2, p. 55- 96 e peca 3, p. 1-25)
nao apresentou informagdes mais detalhadas que demonstrassem
de forma peremptdéria a necessidade da escolha de marca
especifica de solugdo BI, limitando-se a reproduzir 0s
argumentos constantes no DOD. 46. A Sefti argumentou ainda
que a exigéncia de marca para a solucdo Bl da MicroStrategy
impediu que empresas fornecedoras de outras solugfes de BI
ofertassem plataformas préprias de antifraude e, via Oficio
0879/2017- TCU/Sefti (peca 52, p. 1, item 1.a), solicitou que o
Ministério apresentasse justificativas técnicas e econdmicas que
impediriam a adocdo de solugdo BI distinta da plataforma
MicroStrategy.

Principio da padronizacgéo néo justifica indicacédo de marca no
caso concreto

53. Emrelagéo a indicagao de marca, o0 MTb reiterou que o DOD
se ampara no principio da padronizacdo, previsto no art. 15,
inciso |, da Lei 8.666/1993, alegando que o Ministério teria
utilizado recentemente a solucéo Bl MicroStrategy para a gestédo
de informacgfes operacionais e estratégicas através de servigos
realizados pelo Serpro. 54. Acerca da questdo, em instrucdo
preliminar (peca 47, paragrafos 17-38), a Sefti esclareceu que a
jurisprudéncia do TCU é contundente ao afirmar que a indicacao
de marca sd é admissivel se ficar comprovado que é a Unica capaz
de atender as necessidades da Administracdo (Sumula 270,
Acorddo 559/2017-TCU-Plenério, Relator: Ministro Benjamin
Zymler, Acordédo 113/2016-TCU-22 Camara, Relatora: Ministra
Ana Arraes e AcoOrddo 2.829/2015-TCU-Plenario, Relator:
Ministro Bruno Dantas). 55. Também nessa linha, o Ac6rdao
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248/2017-TCU-Plenario, da relatoria do Ministro Walton
Alencar Rodrigues, dispde que, independentemente do objeto a
ser contratado, a opcdo pela padronizagdo deve estar
fundamentada em ampla pesquisa e comparacdo efetiva com
alternativas existentes no mercado, ndo sendo suficiente a mera
informacdo de que o 6rgdo ja utilizava determinado hardware
e/lou software em seu ambiente. [...] 57. Além disso, como
apontado em Relatério de Auditoria da CGU (peca 123, p. 107-
111), o estudo ndo avalia contratacdes de solucdes similares ja
realizadas pelo 6rgéo ou por outros 6rgdos/entidades da APF, e
tampouco avalia diferentes solugbes de Bl disponiveis no
mercado que atendessem aos requisitos da contratacéo, conforme
prevé o art. 12, 11, a) e ¢), da IN 04/2014/SLTI/MP. 58. Ademais,
a descricéo da solugdo de TI, 0 ETP (peca 2, p. 55) ja define qual
solucéo deve ser contratada, e, a descri¢ao das funcionalidades da
solugdo mais se assemelham a propaganda da ferramenta do que
a uma descrigdo imparcial que deve nortear a escolha de solugéo
a ser contratada, como apontado pela Sefti em instrucdo prévia
(peca 47, p. 4, paragrafo 23).

Falta de competitividade no PE SRP 24/2016

70. Quanto a competitividade no certame, observa-se que a
propria Dataprev reconhece que houve definicdo de marca para
estruturar a solucdo de BI, ao afirmar que houve competicédo
apenas dentro do escopo da marca, mas contrapde que a
competitividade estaria assegurada, visto que as eventuais
licencas periféricas ficaram a cargo do fornecedor vencedor e de
sua estratégia de implantacdo, sem custos adicionais para o MTh,
argumentos que foram refutados pela CGU (peca 124, p. 18-19),
visto que o custo de instalacdo das licencas da Plataforma
Antifraude foram de R$ 4,0 milhdes com suporte e manutencéo
no valor de R$ 800mil, num total de R$ 24 milhGes registrados
em Ata. 71. Por sua vez, a Sefti evidenciou a falta de
competitividade efetiva no pregao eletrdnico visto que: somente
trés empresas apresentaram propostas iniciais e todas
ultrapassaram o valor total estimado; apenas duas empresas
prosseguiram com a oferta de lances, mas os lances apresentados
na fase aleatoria por uma das empresas foram sempre muito
superiores aos lances da empresa vencedora, B2T; e houve
pequena variacdo entre o valor total estimado e o valor total
negociado (3,51% menor), em uma contratacdo estimada em R$
81 milhdes (peca 47, p. 6-7, paragrafos 32-35).

Auséncia de avaliacdo de possiveis alternativas a contratacao e
de diferentes solugdes disponiveis no mercado

76. Bem assim, ndo se procedeu a comparagdo com produtos
similares para demonstrar que a solu¢cdo da marca indicada seria
a mais vantajosa para a Administracdo, contrariando a
jurisprudéncia do TCU (Acérddo 3.670/2013- TCU-Plenério,
Relator: Ministro Aroldo Cedraz) e a IN 04/2014/SLTI/MP, que,
em seu art. 12, Ill, dispde que o estudo deve compreender a
“andlise e comparagdo entre os custos totais de propriedade das
solucBes identificadas, levando-se em conta os valores de
aquisi¢do dos ativos, insumos, garantia e manuten¢do”. 77. Em
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sintese, no ETP da contratacdo néo se avaliou as soluces de Bl
disponiveis no mercado tampouco 0s contratos executados
anteriormente pelo MTb que buscavam responder as
necessidades no combate a fraude no Seguro-Desemprego,
contrariando o art. 12, I, b) e c); e Il, ¢); e Il da IN
04/2014/SLTI/MP art. 12, o § 2° art. 9° da IN n°
04/2014/SLTI/MP

Conclusao

92. Dessa forma, em concordancia com as conclusdes da
auditoria da CGU (pe¢a 124, p. 11), ficou evidenciada
irregularidade de indicacdo de marca e a consequente restricdo
indevida a competitividade, visto que, para justificar a
contratacdo, o MTb apresentou fundamentagéo inconsistente
baseada no Principio da Padronizacao, de modo potencialmente
direcionado, da soluc@o MicroStrategy.

E evidente a constatacdo de que a entidade deixou de sopesar
alternativas que permitissem a participagdo do nimero maior de interessados,
tornando impossivel a obtencdo da proposta mais vantajosa, como assim
corrobora o TCU, in verbis:

“Clausulas com potencial de restringir o carater competitivo do
certame devem ser objeto de adequada fundamentacéo, baseada
em estudos prévios a licitacdo que indiquem a obrigatoriedade
de inclusdo de tais regras para atender as necessidades
especificas do orgao, sejam de ordem técnica ou econémica’.
Acérdao n°. 2441/2017 — Plenario TCU

“O direcionamento na descri¢do do objeto caracteriza-se pela
inser¢do, no instrumento convocatério, de caracteristicas
atipicas dos bens ou servigos a serem adquiridos. 11. Para
mitigar tal risco, é indispensavel atentar para a licdo contida no
Acorddo 2.383/2014-TCU-Plenario, no sentido de que, em
licitagcBes para aquisicdo de equipamentos, havendo no mercado
diversos modelos que atendam completamente as necessidades da
Administracdo, deve o o6rgdo licitante identificar um conjunto
representativo  desses modelos antes de elaborar as
especificacOes técnicas e a cotacao de pregos, de modo a evitar o
direcionamento do certame para modelo especifico e a
caracterizar a realizagcdo de ampla pesquisa de mercado.”
Acorddo n° 2829/2015-Plenario (Trecho Voto Min. Relator
Bruno Dantas)

DA CONCLUSAO

Pelo exposto, outros programas e plataformas disponiveis no mercado s&o
capazes de atender ao interesse publico expresso no Edital, que &, na espécie, a
propria necessidade do ente licitante. Nesse ponto seria extremamente valida a
discussdo de cunho técnico e econémico sobre os produtos disponiveis no

mercado que atendem a necessidade do Banco, o que certamente



ﬂ BANCO DA AMAZONIA

GECOG - Geréncia de Contratacdes e Gestdo Administrativa de Contratos
COPOL - Coordenaria de Procedimentos Licitatorios.

proporcionaria a empresa a escolha da proposta mais vantajosa, alinhada a
jurisprudéncia colacionada pelo Tribunal de Contas da Uni&o.

O que se tem por conclusivo quanto a ndo observancia dos normativos
legais, os quais ndo foram considerados e sopesados no ambito do Termo de
Referéncia, é de que a contratacdo nunca sera a mais vantajosa, eis que é
direcionada a uma solucdo especifica, comercializada por um pequeno nicho
de fornecedores. E nitida, pois, a afronta aos principios da isonomia, da ampla
competitividade, da eficiéncia e da economicidade, veiculados pela legislagdo
administrativa. Por 6bvio, a inobservancia aos principios basicos da licitacdo
na imposicao de tal restricdo é tamanha que impossibilitard a apresentacao de
proposta de preco competitiva no certame.

Ora, percebe-se claramente que ha um direcionamento que enseja sim a
alteragdo do presente instrumento convocatorio. S&o erros crassos e HA
NECESSIDADE DE SUSPENSAO IMEDIATA.

Conclui-se, entdo, que deve o presente certame priorizar a finalidade
pela qual foi criado, ou seja, ampliar a competitividade em busca do melhor
resultado para a entidade e buscar aquilo que, de fato, Ihe é mais vantajoso.

Aduzidas as razdes que balizaram a presente manifestacdo, esta
empresa, requer, com supedaneo nas legislagbes vigentes que lhe serviram de
esteio, o recebimento, andlise e admissdo desta peca, para que o Edital assim

seja retificado e gue seja excluida gualquer exigéncia restritiva a competicao,

exatamente como nos termos da Impugnacdo apresentada.

Caso ndo entenda pela adequacéao do resultado, pugna-se pela emisséo
de parecer, informando quais os fundamentos legais que embasaram a decisédo

da autoridade competente.

Termos em que pede e espera deferimento.

3. DA ANALISE

Inicialmente se faz necessario esclarecer que a licitacdo em tela se trata de contratacao de
servigo e ndo de compra de bem de qualquer natureza.

Alega a impugnante que “Desde o ETP até a exigéncia de qualificacdo técnica, perpassando pela
necessidade e descri¢do do objeto da demanda, 0 que se tem € um guia ja direcionado para uma
solugdo tecnoldgica especifica” o que € totalmente descabido. O Edital foi elaborado exclusivamente
com o objetivo de atender as necessidades do Banco da Amazénia.

Os modulos foram desenvolvidos com objetivos legais e conforme a necessidade identificada em
estudo.

Médulo Data Discovery (Descoberta de Dados)

As décadas de mudancas e evolugbes, nos mais de 85 anos de existéncia do Banco da
Amazonia, tornaram seu ambiente tecnologico heterogéneo e complexo. Diante desta
realidade, o Banco possui hoje cerca de 160 sistemas tecnolégicos e softwares
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legados realizando os mais diversos controles e operacdes necessarias ao Seu
funcionamento, onde entre outros dados tratados estdo os dados de seus clientes,
empregados, fornecedores, estagiarios etc.

Além da heterogeneidade de ambiente, existe ainda a grande diversidade de dados
estruturados e ndo estruturados armazenados e gerenciados no Banco da Amazonia,
tornando a localizacéo e identificacdo especifica dos dados pessoais sob controle do Banco
uma tarefa extremamente trabalhosa e complexa.

O mapeamento das operacdes que tratam dados pessoais e consequentemente dos
dados pessoais de cada operacao esta previsto no art. 37 da LGPD, assim como € um direito
de qualquer titular de dados solicitar o acesso aos seus dados tratados por controladores ou
operadores, conforme art. 18, 11 da LGPD. Atender estas duas exigéncias legais exige um
imenso esforco do Banco, diante do cenario exposto anteriormente, mas que pode ser
amplamente otimizado com a aplicacdo de ferramentas especializadas em descoberta e
mapeamento de dados pessoais, também conhecidas como Data Discovery.

As ferramentas de Data Discovery (Descoberta de Dados) sdo amplamente
oferecidas ao mercado e tem apoiado inimeras empresas no mapeamento de seus dados
pessoais, facilitando o atendimento aos titulares de dados e principalmente a conformidade
legal das empresas, sendo responsaveis por uma otimizacdo inviavel atraves de consultas e
buscas manuais.

1 — Dos questionamentos referentes ao planejamento:

Informamos que o processo definicdo da solucdo em tela passou por todas as etapas de
identificacdo das necessidades e requisitos, pela identificacao das solu¢des de mercado, das
limitacGes das possiveis solu¢bes, cumprindo todas as exigéncias normativas e legais. A
identificacdo de possiveis soluc@es, constante no Estudo Técnico Preliminar, ndo € um rol
taxativo e limitador, sendo somente um exemplo de solucBes presentes no mercado
nacional. Além disso, o objeto da contratacdo, juntamente com a defini¢do dos requisitos
técnicos e funcionais, é definido no Termo de Referéncia.

De posse do Termo de Referéncia é realizado as etapas de consulta de mercado e preco, na
qual foram consultadas cerca de 30 empresas, cumprindo todas as etapas de relacionamento
com os fornecedores.

Importante frisar ainda, que devido a questionamentos de controladores, o termo de
referéncia sofreu alteracGes, ndo refletidas no Estudo Técnico Preliminar. Portanto deve
apenas o Termo de Referéncia ser considerado.

2 — Com relagéo a identificacdo da necessidade e defini¢céo do objeto:

Conforme ja informado no item anterior, O Banco da Amazdnia cumpriu todas as etapas de
estudo e planejamento. Isto posto, esclarecemos em complemento, que, conforme Anexo I-
B, o Banco da Amaz6nia conta com ambiente tecnologico complexo, com bases de dados
variadas, adquiridas e evoluidas ao longo de seus anos de anos de atuagdo no mercado, com
cerca de 160 sistemas em producdo etc. Nesse sentido, 0 Banco da Amazénia identificou a
necessidade de ferramenta que permitisse a localizacdo de dados pessoais, bem como, a
gestdo desses dados em um ambiente complexo, uma vez que seria inviavel a realizacdo da
localizacdo e gestdo de forma manual, o que comprometeria 0 cumprimento legal, e de
atendimento das necessidades dos titulares.
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Portanto, o referido médulo é um dos pilares do funcionamento da solugédo, que permitira o
enriquecimento do inventario de dados pessoais ja existente e, posteriormente, a automacao
dos atendimentos de solicitacéo de titulares de dados.

modulos constituem a avaliacdo da prova de conceito deve em funcéo da necessidade de
garantir que a ferramenta atenda plenamente as demandas das varreduras de dados pessoais
nas bases de dados do Banco. Ainda, a prova de conceito visa, também, a avaliacdo da
degradacdo do ambiente durante a varredura de dados, para melhor planejamento de janela
para as varreduras.

Reforcamos que os modulos de descoberta de dados e mapeamento de dados sdo a parcela
mais significativa do servigo a ser implantado, sem o0s quais ndo sera possivel a perfeita
execucdo das demandas legais, sujeitando o Banco as cominacdes legais e multas tanto pelo
Banco Central como pela Autoridade Nacional de Protecéo de Dados. O que afasta qualquer
suposicao de restricdo indevida ou direcionamento por esta causa.

3- Da suposta indicagdo ou direcionamento para a solucéo:

Né&o ha no Edital em tela qualquer indicacédo solucéo, marca, modelo, prestador ou outra que
possa vir a ferir os principios da isonomia ou a ampla concorréncia. Ha sim a descricao
pormenorizada da necessidade do Banco da Amazonia. Nesse sentido, prestamos o0s
seguintes esclarecimentos aos questionamentos realizados na solicitacdo aqui tratada:

i) Quais sdo as justificativas para atendimento de tais requisitos (técnicos e econémicos)?

Resp: Conforme esclarecido em item anterior conforme Anexo I-B, o Banco da Amaz6nia
conta com ambiente tecnoldgico complexo, com bases de dados variadas, adquiridas e
evoluidas ao longo de seus anos de anos de atua¢do no mercado, com cerca de 160 sistemas
em producdo etc. Nesse sentido, 0 Banco da Amazonia identificou a necessidade de
ferramenta que permitisse a localizac&o de dados pessoais, bem como, a gestéo desses dados
em um ambiente complexo, uma vez que seria inviavel a realizacao da localizacdo e gestao
de forma manual, o que comprometeria 0 cumprimento legal, e de atendimento das
necessidades dos titulares.

Portanto, o referido mddulo é um dos pilares do funcionamento da solugédo, que permitira o
enriquecimento do inventario de dados pessoais ja existente e, posteriormente, a automacao
dos atendimentos de solicitacdo de titulares de dados.

Tais modulos constituem a avaliacdo da prova de conceito que se deve em fungdo da
necessidade de garantir que a ferramenta atenda plenamente as demandas das varreduras de
dados pessoais nas bases de dados do Banco. Ainda, a prova de conceito visa, também, a
avaliacdo da degradacdo do ambiente durante a varredura de dados, para melhor
planejamento de janela para as varreduras.

Reforcamos que os modulos de descoberta de dados e mapeamento de dados séo a parcela
mais significativa do servico a ser implantado, sem o0s quais ndo sera possivel a perfeita
execucéo das demandas legais, sujeitando o Banco as cominagdes legais e multas tanto pelo
Banco Central como pela Autoridade Nacional de Protecéo de Dados.

ii) Que solucdes no mercado foram EFETIVAMENTE avaliadas para chegar a conclusao
de que esta contratag@o deve respeitar tais condicdes técnicas?

Resp: Nao nos cabe identificar nesse momento quais solugdes atendem efetivamente as
necessidades, visto que a licitacdo se destina justamente a esse proposito, bem como a
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GECOG - Geréncia de Contratacdes e Gestdo Administrativa de Contratos
COPOL - Coordenaria de Procedimentos Licitatorios.

identificar a proposta mais vantajosa que atenda as necessidades postas no edital. Porém,
esclarecemos que ha no mercado mais de uma solugdo com possibilidade de atendimento, e
o termo de referéncia fora encaminhado para cerca de 30 empresas prestadoras de servico,
possibilitando questionamento e apresentacao de propostas.

iii) Qual é a fundamentacao para exigir o referido médulo aqui discutido — que nem mesmo
€ necessario para atender a LGPD (justificativa da contratagdo) — como condicdo principal
do requisito da solucéo?

Resp: A definicdo do que compdem o objeto da licitacdo foi feita na fase de planejamento
inicial do processo através do Estudo Técnico Preliminar que é onde sdo definidas as
necessidades do Banco da Amazénia para a referida contratacao e juntamente com os estudo
realizados levados a Autoridade Superior desta instituicdo, que realizou a aprovacéo da
realizacdo do processo licitatério na forma descrita.

Alem disso, conforme definiu o estudo preliminar, a LGPD trouxe uma série de obrigac6es
especificas as pessoas juridicas, entre elas mapear os dados pessoais em seus processos
junto as areas gestoras responsaveis, definindo o risco relacionado em cada processo e
o respectivo fluxo de dados.

Assim sendo, mais uma vez reforcamos que, considerando o ambiente tecnoldgico do
Banco, infraestrutura dos processos que envolvem dados pessoais, a quantidade de dados
pessoais, dentre outros fatores, seria oneroso, contraproducente, ineficaz e ineficiente a
gestdo dos dados pessoais de forma manual e sem uma ferramenta que permita localizar e
identificar tais dados, o que certamente desobedeceria o0 principios da eficiéncia, além de
comprometer a efetiva aderéncia a Lei Geral de Prote¢do de Dados.

4. DA CONCLUSAO

Ressaltamos que quando da suspesdo administrativa referente ao PE 014/2023, foram
realizados ajustes apenas no Termo de Referencia ndo refletidas no Estudo Técnico
Preliminar. Portanto deve apenas o Termo de Referéncia ser considerado.

Ante as consideracfes apresentadas, analisando as razdes da impugnante,subsidiado pela
consulta a area técnica, manifesto pelo conhecimento da impugnacdo, para, no mérito,
negar-lhe provimento.

Conclui-se também pelo ndo acatamento de todos os pedidos realizados, tendo em vista a
nédo condizencia com realidade dos fato, bem com auséncia de fundamentacéo adequada.

Portanto, o edital mantém-se inalterado e o certame ocorrerd normalmente na data e
horério inicialmente divulgados.
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