# BANCO DA AMAZONIA

BASE DE PREPARACAO

Relatorio
Anual Integrado

Gestao e Sustentabilidade

2024



BASE DE PREPARAGAO - 2024/2025

Critérios de reporte para os
indicadores reportados no
Relatdrio de Sustentabilidade

1. Infroducado

Apresentamos a Base de Preparacao do Relatério Anual Integrado e de Sustentabilidade de
2024, com o objetivo de garantir transparéncia e oferecer uma visdo clara das metodologias e premis-
sas utilizadas em sua elaboracao. Mais do que um conjunto de nimeros, o relatério representa nossa
responsabilidade na gestdo dos recursos e na avaliacdo dos impactos ambientais, sociais e econémicos
da instituicao.

Seguimos as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI), referéncia internacional na divulgacao de
informacodes ESG, assegurando que nossa prestacdo de contas esteja alinhada as melhores praticas
de sustentabilidade. Além disso, o relatério passa por um rigoroso processo de asseguragao, garan-
tindo precisao e confiabilidade dos dados apresentados.

Com essa iniciativa, buscamos fortalecer nossa atuacao sustentavel e contribuir para o desenvolvi-
mento da Amazobnia, equilibrando progresso e preservacao.

2. Limites organizacionais e excegcoes no escopo de reporte

Os indicadores ESG apresentados neste relatério refletem exclusivamente as atividades do Banco da
Amazobnia. Sua publicacdo estd em conformidade com os regulamentos legais, incluindo a Lei das
Estatais, que exige a divulgacao anual de um Relatério Integrado ou de Sustentabilidade como parte
dos requisitos minimos de transparéncia em sociedades de economia mista.

Importante destacar que nao houve alteracoes significativas ou reformulacao de informacées em
relacdo aos relatorios anteriores, assegurando a continuidade e comparabilidade dos dados reportados.

3. Informagoes contdbeis, moedas e conversdo

O Relatério Anual Integrado 2024, por meio do documento “Gestao e Sustentabilidade”, apre-
senta o desempenho do Banco da Amazénia na administracao dos aspectos ambientais, sociais e
de governanca (ASG) ao longo do periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024.

As Demonstrac¢oes Financeiras da instituicao para esse exercicio estao disponiveis no Relatério das
Demonstracoes Financeiras, no site do Banco da Amazoénia. Todos os dados financeiros sao apre-
sentados em Reais (BRL), moeda funcional do Banco.
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Y. Sistemas de Reporte

A elaboracao deste documento é baseada em um conjunto de sistemas integrados, garantindo preci-
sao e transparéncia na coleta e analise das informacdes essenciais:

* PeopleSoft: Plataforma dedicada a gestao de Recursos Humanos, permitindo o monitoramento
detalhado de dados da equipe, indicadores de desempenho e processos internos.

* GP Web: Sistema de gestao de processos, que viabiliza o0 acompanhamento de atividades
estratégicas, a administracao da execucao do plano e a consolidacao do avanco do desempenho em
relacdo as metas estabelecidas.

e Dashboard de Informag¢6es Quantitativas: Ferramenta para a extracao eficiente de dados
numéricos, facilitando a andlise de tendéncias e tomada de decisdes estratégicas. Além desses
sistemas, utilizamos planilhas, relatérios publicados e dados fornecidos pelas &reas operacionais e
administrativas internas, garantindo que todas as informacées reportadas reflitam com precisao
o desempenho ASG e econébmico-financeiro da instituicdo. Os dados foram coletados entre 1° de
janeiro e 30 de marco de 2025, referente a 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024.

5. Detalhamento dos critérios de reporte

A tabela abaixo apresenta os indicadores GRI Standards reportados, organizados conforme
premissas que garantem transparéncia e alinhamento as melhores praticas de sustentabilidade.
Os critérios adotados para sua elaboracao incluem:

* Indicadores GRI Standards incluidos: A tabela contempla os indicadores GRI reportados,
conforme aplicavel.

e Local de resposta dos contetudos obrigatorios: Os indicadores exigidos pelas normas da GRI
Standards podem estar distribuidos ao longo de todo o relatério ou concentrados na tabela abaixo,
conforme o formato escolhido para facilitar a consulta das informacoes.

* Indicadores setoriais e internos: Além dos indicadores GRI Standards, sao apresentados dados
especificos do setor, bem como indicadores internos da organizacao, abordando temas materiais
nao cobertos pela norma, quando aplicavel.

Essa estrutura garante que o reporte seja completo e acessivel, refletindo com precisao e
confiabilidade o desempenho ambiental, social e de governanca (ASG) da organizacao.
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Indicador GRI

Conteudo 2-6

Conteudo GRI

Atividades, cadeia de
valor e outras relacoes
de negécios

Detalhamento do critério e excegoes e/ou alteragcoes

nos limites e periodos de reporte (se aplicavel)

Cadeia de Valor do Banco - é organizar e otimizar os processos de maneira a permitir o alcance
dos objetivos estratégicos e, por conseguinte da missao institucional.

Relacoes de negdcios relevantes: So todas as nossas relacdes com partes interessadas, clientes,
acionistas, investidores, governo que contribuem para perenidade do negécio.

Mudancas significativas: é toda mudanca que possa impactar nossas operacdes, competitividade
e sustentabilidade. podendo ser positivas como a inovacao, transformacao digital, fortalecimento
da governanca e sob a 6tica negativa crises econémicas, Legislacdo, fraudes ou perdas.

Conteudo 2-7

Empregados

EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em
concurso publico, para prestar servicos de natureza ndo eventual e mediante salario (neste
incluindo os empregados efetivos com cargos de diretor e conselheiro)

Empregados sem garantida de horas: ndo temos em nosso quadro empregado sem garantia de
carga horaria.

Tempo integral: sao considerados empregado de carga horaria integral os que possuem a carga
horaria de 40 horas semanais e 8h por dia, que sao os empregados que possuem funcao gerencial

de primeira linha (secretario executivo, superintendentes, gerentes) e segunda linha (coordenadores).

Tempo parcial: Empregado considerado de tempo parcial, sdo os empregados as funcdes de
analistas (30 horas semanais/6h/dia).

Conteudo 2-21

Proporcao da
remuneracao total
anual
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a) remuneracao total anual: sdo considerados a remuneracéo fixa e variavel, salario, assisténcia
médica; auxilio home office; participagdes nos resultados; previdéncia privada, incluindo
beneficios como reembolso de locomogdo e estadia necesséria ao desempenho da funcao.

- Empregados: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovagao em
concurso publico, para prestar servicos de natureza ndo eventual e mediante saldrio (neste
incluindo os empregados efetivos com cargos de diretor e conselheiro)

- O individuo mais bem pago, neste periodo, é definido por suas habilidades e competéncias, ou
seja, € valor do cargo executivo estabelecido em referéncias justas de mercado.

b) Sim, é o mesmo empregado

REMUNERACAO DE EMPREGADOS

Propor¢ao=36.374,06/3.606,60=10,08 a remunera¢do do maior foi 10,08 vezes que a menor
remuneracao praticada em 2024,

REMUNERACAO ADMINISTRADORES

proporcao= 42.255,55/37.175,58= 1,14. a remuneragdo do mais bem pago nessa categoria foi
de 1,14 vezes maior que a de menor remuneragao.

Fonte: Demonstracoes financeiras.

Conteudo 2-23

Compromissos de
politica

Acbdes preventivas e reativas a uma emergéncia para minimizar consequéncias negativas.

Conteudo 2-8

Trabalhadores que nao
sdo empregados

No Banco da Amazonia, a categoria que se enquadra nesse requisito, sdo os 226 estagiarios,
gue sao controlados pela Instituicdo. Sdo amparados pela Lei 11.788/2008. A essa categoria é
aplicada a saude e seguranca do trabalho.

Flutuacoes Significativas a essa categoria seria a variacao expressiva no nimero de estagiarios,
demanda por novas vagas, na remuneracao ofertada ou na politica de contratacao.

Conteudo 2-30

Acordos de
negociacao coletiva

Para esse requisito, estdo definidos todos os empregados e contabilizados, exceto os engenheiros
tendo o reconhecimento expresso dessa categoria como diferenciada para os devidos fins.

A despeito disso, os engenheiros empregados do Banco da Amazodnia no Estado do Para fazem
jus aos direitos trabalhistas conforme a Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT.

Conteudo 2-9

Estrutura de
governanga e sua
composicao

composicao do Conselho de Administracao - a) mandato é de 2 anos; b) Todos os membros sao
titulares da funcdo. Quanto aos membros dos comités superiores, ha suplentes.

Conteudo 2-15

Conflitos de interesse

CONFLITO DE INTERESSES: toda situacao gerada pelo confronto entre interesses publicos e
privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria, o
desempenho da funcao publica.

Conteudo 2-16

Comunicacao de
preocupagdes cruciais

Consideramos preocupacdes cruciais aquelas mencionadas por nossos publicos de interesse

em nossos canais oficiais de relacionamento — por exemplo, reclamacoes sobre a qualidade

dos servicos prestados, recebidas em nosso canal de ouvidoria, e denuincias de irregularidades
comportamentais ou processuais, recebidas em nossos canais de denuncia, tanto pela Ouvidoria
quanto pela Auditoria Interna e pela Comissao de Etica. Essas unidades reportam periodicamente
a Alta Administracao resumos das preocupacoes recebidas, que podem ensejar processos de
melhoria em produtos e servicos, bem como apuracoes de responsabilidades e aplicacédo de
sancoes/penalidades.

Conteudo 2-20

Processo para
determinacéo da
remuneracao

Base de Preparagdo

a) sao considerados a remuneracao fixa e variavel, incluindo beneficios como reembolso de
locomocao e estadia necessaria ao desempenho da funcao.

b) Os administradores, membros do Conselho Fiscal, conselheiros e membros de comités remunerados
do Banco fardo jus a uma remuneracao fixa mensal aprovada pela Assembleia Geral de acionistas,
orientada pela Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais (SEST).

b) A remuneracao variavel sera devida exclusivamente aos membros da Diretoria Executiva,
vedada sua extensao, a qualquer titulo, aos membros do Conselho de Administracao.

No pagamento da remuneracéo varidvel aos membros da Diretoria Executiva serao observados,

o desempenho individual; o desempenho da diretoria; o desempenho do Banco e relagdo entre
estes e 0s riscos assumidos

Conteudo 201-1

Indicador GRI

Conteudo 202-1

Valor econémico direto
gerado e distribuido

Conteudo GRI

Proporcao entre o
salario mais baixo e o
salario-minimo local,
com discriminagao por
género

A Distribuicao do Valor Adicionado (DVA), é

elaborada, em todos os aspectos relevantes,

conforme critérios previstos nas Demonstragoes

Financeiras e pronunciamento técnico (CPC n°

09), apresentando o quanto de riqueza o Banco

da Amazonia produziu e como ela foi distribuida a sociedade, empregados e governo.

Nao aplicavel - O Banco da Amazoénia é uma S/A; no relato esta reportado somente a empresa
Banco da Amazénia.

Detalhamento do critério e excegoes e/ou alteracoes

nos limites e periodos de reporte (se aplicavel)

a. Nossa organizagao considera parcela significativa de empregados como o nimero de
profissionais essencial para garantir a operagdo com qualidade e exceléncia. Essa parcela é
composta por colaboradores que desempenham funcdes fundamentais para o funcionamento
da empresa. O saldrio mais baixo dentro da estrutura salarial corresponde a categoria de Técnico
Bancério, com um saldrio base de R$ 2.891,89 (dez/2024). Nao utilizamos o salario-minimo
federal como referéncia para remuneracao, uma vez que cada categoria possui um salario base
acima desse valor.

b. Outros trabalhadores: abrange categorias profissionais que nao fazem parte da parcela
significativa de empregados efetivos da organizacao. Inclui colaboradores contratados sob
diferentes regimes de trabalho, como terceirizados ou prestadores de servico, estagiarios e
menores aprendizes que atuam dentro dos limites operacionais estabelecidos pela empresa.

- Empregados: Abrange todas as categorias profissionais que possuem vinculo direto com a
organizacao, incluindo empregados, conselheiros, diretores e demais empregados efetivos. Todos
os empregados tém remuneragdo baseada na estrutura de saldrios da instituicdo, que sempre é
praticado acima do salario-minimo federal.

Critérios de reporte para os indicadores reportados no Relatério de Sustentabilidade 7



Conteudo 203-1

Investimentos em
infraestrutura e apoio
a servicos

Significativos em infraestrutura e apoio a servico: sao os investimentos priorizados para beneficio
e melhor qualidade de atendimento dos nossos clientes, colaboradores, acionistas.

Impactos Positivos: conclui-se que sao todas os beneficios que o Banco o oferece e que causam
impactos tanto na economia, quanto no meio ambiente e na sociedade.

Impactos negativos: poderiam ser os financiamentos oferecidos, sem considerar a comunidade
local, o meio ambiente e nas pessoas.

Conteldo 203-2

Impactos econdmicos
indiretos significativos

Impactos indiretos significativos, sao os que contribuem para o desenvolvimento socioeconémico
das comunidades em que atuamos. Esses impactos podem ser observados por meio de diversos
indicadores, como PIB, VBP, salarios, tributos e empregos.

Conteldo 204-1

Proporcéo de gastos
com fornecedores
locais

a. variacao percentual = Valor Contratado- valor estimado/valor estimado x 100

Exemplo 18.383-22.800/22.800*100

-4417/22800*100=19,37%

o percentual encontrado em relacao ao valor estimado.

Assumindo que nao houve exclusao de fornecedores, conforme quadro apresentado no relato.

Sistema de gestao de
saude e seguranca do
trabalho

Conteldo 403-1

Capacitacao de
trabalhadores em
saude e seguranca do
trabalho

Conteldo 403-5

ﬂ BANCO DA AMAZONIA

EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em
concurso publico, para prestar servicos de natureza nao eventual e mediante salario. Estagiarios,
Menor aprendiz, terceirizados e, os membros da Diretoria Executiva e Conselho de administracao,
gue nao sao do quadro efetivo do Banco.

EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em
concurso publico, para prestar servicos de natureza ndo eventual e mediante salario. Estagidrios,
Menor aprendiz, terceirizados e, os membros da Diretoria Executiva e Conselho de administracao,
gue néo sao do quadro efetivo do Banco. Quanto aos trabalhadores que ndo sdo empregados,
sdo os contratados para as atividades tempordrias que sao os Estagiarios, Menor aprendiz,
terceirizados. os membros da diretoria que ndo sao do quadro efetivo. membros do conselho da
administracao nomeados por orgaos externos, também configuram esse requisito.

Conteldo 302-1

Indicador GRI

Conteudo 401-1

Consumo de energia
dentro da organizagao

Contetido GRI

Novas contratacoes
e rotatividade de
empregados

ENERGIA CONSUMIDA DENTRO DA INSTITUICAO: abrange todas as fontes utilizadas para manter
as operagdes, incluindo energia elétrica proveniente das concessionarias, combustivel (de grupos
geradores, cujo combustivel é o diesel). Aqui considerados a sede da instituicdo, rede de agéncias,
superintendéncias e centrais) . o calculo adotado foi baseado nas faturas de consumo més a més
do exercicio de 2024 das unidades relacionadas.

No caso do Ed. Sede, os dados sao obtidos através da coleta das informacdes disponiveis na
fatura de energia a cada més, tanto na fatura da parcela TUSD, a qual é paga a Concessiondria de
energia local (Equatorial Pard), quanto a parcela TE, parcela efetiva referente a energia gerada e
consumida, a qual é paga a fornecedora de energia no mercado livre (Prime Ltda). Mensalmente a
empresa gestora do contrato de energia retira todos os dados das faturas de energia e com base
no consumo, gera uma fatura estimada se caso estivéssemos ainda no mercado cativo de energia,
tendo somente o contrato convencional com a Concessionaria Local, com todos os custos
incluidos na fatura convencional (bandeiras tarifarias, consumos pontas e fora ponta e etc.). Apds
a geracdo da fatura estimativa e do custo real (fatura Equatorial mais fatura prime), é feito a
diferenca, a cada més, para calcular a economia gerada com o processo de aquisicdo no mercado
livre de energia.

Detalhamento do critério e excegoes e/ou alteragoes

nos limites e periodos de reporte (se aplicavel)

CALCULO DE ROTATIVIDADE: (N. de admissoes + N. demissées/2) /N. total de empregados x 100
EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em con-
curso publico, para prestar servicos de natureza nao eventual e mediante salario (neste incluindo
os empregados efetivos com cargos de diretor e conselheiro).

Contetido 401-2

Beneficios oferecidos
a empregados em
tempo integral que
nao sao oferecidos

a empregados
temporarios ou de
periodo parcial

EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em
concurso publico, para prestar servicos de natureza ndo eventual e mediante salario. Estagiarios,
Menor aprendiz, terceirizados e, os membros da Diretoria Executiva e Conselho de administracao,
gue nao sao do quadro efetivo do Banco.

Conteldo 403-6 Promocao da saude do

trabalhador

Indicador GRI Conteudo GRI

Trabalhadores cobertos
Conteudo 403-8 por um sistema de
gestao de saude e

seguranca do trabalho

EMPREGADOS: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao

em concurso publico, para prestar servicos de natureza ndo eventual e mediante salario. Os
estagiarios, jovens aprendizes e terceirizados, ndo constam nessa categoria de empregados, mas
sdo importantes de colaboradores. A contratacdo de ‘jovens aprendizes’ e ‘estagiarios’ seqgue
legislacdes especificas. Jovem Aprendiz é Regido pela Lei n° 10.097/2000, que determina que
empresas de médio e grande porte devem contratar jovens entre 14 e 24 anos como aprendizes.
ja a categoria de ‘Estagiario’, regido pela Lei n® 11.788/2008, que estabelece que o estagio pode
ser obrigatério ou ndo obrigatério, dependendo do curso. A principal diferenca entre os dois é
que o jovem aprendiz tem direitos trabalhistas garantidos, como 13° salério e FGTS, enquanto o
estagidrio ndo tem vinculo empregaticio e recebe bolsa-auxilio e beneficios opcionais.

Detalhamento do critério e excegcoes e/ou alteragoes

nos limites e periodos de reporte (se aplicavel)

EMPREGADOS: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao

em concurso publico, para prestar servicos de natureza nao eventual e mediante salario. Os
estagiarios, jovens aprendizes e terceirizados, ndo constam nessa categoria de empregados, mas
sdo importantes de colaboradores. A contratacao de ‘jovens aprendizes’ e ‘estagiarios’ segue
legislagdes especificas. Jovem Aprendiz é Regido pela Lei n® 10.097/2000, que determina que
empresas de médio e grande porte devem contratar jovens entre 14 e 24 anos como aprendizes.
ja a categoria de ‘Estagiario’, regido pela Lei n® 11.788/2008, que estabelece que o estagio pode
ser obrigatério ou nao obrigatério, dependendo do curso. A principal diferenca entre os dois é
gue o jovem aprendiz tem direitos trabalhistas garantidos, como 13° salario e FGTS, enquanto o
estagiario nao tem vinculo empregaticio e recebe bolsa-auxilio e beneficios opcionais.

Contetido 401-3
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Licenca maternidade/
paternidade

Base de Preparagdo

EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em
concurso publico, para prestar servicos de natureza ndo eventual e mediante salario. Estagidrios,
Menor aprendiz, terceirizados e, os membros da Diretoria Executiva e Conselho de administracao,
que nao sao do quadro efetivo do Banco.

Média de horas de
capacitacao por ano,
por empregado

Conteldo 404-1

Sim, média de horas por empregado.

— Todas as atividades relativas ao processo de aprendizagem que visam desenvolver
competéncias, habilidades e conhecimentos (cursos, palestras, congressos, workshops etc.). Total
de horas por empregado dividido pela quantidade de empregados.

— O mesmo definido no tépico 403-8 (2018). “EMPREGADOS: é toda pessoa fisica contratada
pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em concurso publico, para prestar servicos de natureza
ndo eventual e mediante salario. Os estagiarios, jovens aprendizes e terceirizados, ndo constam
nessa categoria de empregados”.

— Estratificacao de acordo a politica de cargos do Banco em vigor no periodo (Técnico Cientifico,
Conselheiro, Diretor, Presidente, Fiscal Rural, Técnico Administrativo Bancario, Técnico Bancério)

Critérios de reporte para os indicadores reportados no Relatério de Sustentabilidade 9



Conteulido 404-3

Indicador GRI

Conteudo 405-1

Percentual de
empregados que
recebem avaliacoes
regulares de
desempenho e de
desenvolvimento de
carreira

Conteudo GRI

Diversidade em érgaos

de governanca e
empregados

EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em
concurso publico, para prestar servicos de natureza ndo eventual e mediante saldrio. Estagiarios,
Menor aprendiz, terceirizados e, os membros da Diretoria Executiva e Conselho de administracao,
que nao sao do quadro efetivo do Banco.

DETALHAMENTO: As avaliagoes sao realizadas no formato top-down (Gestor(a) avalia
empregado(a), onde os empregados ocupantes de funcoes de gestao avaliam suas equipes. A
funcoes de gestao sao divididas em 3 eixos:

Eixo Gerencial

NIVEL | - SECRETARIO EXECUTIVO, SUPERINTENDENTE REGIONAL, GERENTE EXECUTIVO
NIVEL Il - GERENTE GERAL DE AGENCIA

NIVEL Il - SECRETARIO EXECUTIVO ADJUNTO, GERENTE ADJUNTO, GERENTE DE NEGOCIO,
COORDENADOR E SUPERVISOR.

Detalhamento do critério e excecoes e/ou alteragcoes

nos limites e periodos de reporte (se aplicavel)

EMPREGADO: é toda pessoa fisica contratada pelo Banco, mediante a prévia aprovacao em concur-
so publico, para prestar servicos de natureza nao eventual e mediante salario. Estagiarios, Menor
aprendiz, terceirizados e, os membros da Diretoria Executiva e Conselho de administracdo, que nao
sdo do quadro efetivo do Banco.

DETALHAMENTO: As avaliacoes sdo realizadas no formato top-down (Gestor(a) avalia
empregado(a), onde os empregados ocupantes de funcdes de gestao avaliam suas equipes. A
funcoes de gestao sao divididas em 3 eixos:

Eixo Gerencial

NIVEL | - SECRETARIO EXECUTIVO, SUPERINTENDENTE REGIONAL, GERENTE EXECUTIVO
NIVEL Il - GERENTE GERAL DE AGENCIA

NIVEL Ill - SECRETARIO EXECUTIVO ADJUNTO, GERENTE ADJUNTO, GERENTE DE NEGOCIO,
COORDENADOR E SUPERVISOR.

Contelido 413-1

Operacdes com
engajamento,
avaliacbes

de impacto e
programas de
desenvolvimento
voltados a
comunidade local

ﬂ BANCO DA AMAZONIA

a. Conceito de “"Operacdes” e critérios para engajamento a comunidade local

Nossa organizacao define “Opera¢des” como o conjunto de atividades essenciais para a
sustentabilidade e desenvolvimento da empresa, abrangendo desde sua atuacdo Na regido
até seus impactos sociais e ambientais. O engajamento com a comunidade local é baseado
em iniciativas que promovam desenvolvimento social e econémico, como iniciativas de
inclusao financeira, capacitacao e investimentos em infraestrutura. A avaliacdo de impacto
é realizada por meio de indicadores sociais, ambientais e econdmicos, garantindo que as
acoes implementadas gerem beneficios reais e mensuraveis.

i. monitoramos os impactos sociais por meio de indicadores como geracdo de empregos,
melhoria na qualidade de vida e reducao de desigualdades. Avaliamos os impactos por
meio de uma ferramenta MIP (matriz insumo produto) para garantir que os recursos aplica-
dos estdo atendendo as necessidades locais de forma eficaz.

ii. As avaliacoes de impacto ambiental seguem os normativos internos e as Diretrizes da
PRSAC, com monitoramento continuo para minimizar impactos negativos.

iv. Identificamos as necessidades das comunidades por meio de Encontros, féruns, didlogos
com liderancas locais e anélise de indicadores socioeconémicos. Os programas de financia-
mento sdo estruturados considerando esses dados, garantindo que atendam as demandas
reais da populagcdo, como acesso ao crédito e geragao de renda.

v. Os stakeholders sao identificados com base em seu impacto e interesse nas operacoes da
empresa. O engajamento ocorre por meio de reunides periddicas, canais de comunicagao

e participacao ativa em féruns e conselhos comunitarios. Esse processo assegura que as de-
cisdes da organizacao sejam transparentes e alinhadas aos interesses das partes envolvidas.

vi. Realizamos consultas por meio de audiéncias publicas e interacdes diretas com a comuni-
dade. Os grupos vulneraveis sao definidos com base em critérios estabelecidos pela Politica
Nacional de Desenvolvimento Regional, preferencialmente aqueles tipificados pela PNDR,
com dinamismo para a reducao da desigualdade e promocao da equidade social.

Conteuido 405-2

Proporc¢ao entre

o salario-base e

a remuneragao
recebidos pelas
mulheres e aqueles
recebidos pelos
homens

10 Base de Preparacdo

Na Organizacdo nao ha distincao entre salario base e remuneracao recebidos pelas
mulheres e agueles recebidos pelos homens. De outra forma, homens e mulheres que
ocupam a mesma categoria e exercem a mesma funcao percebem o mesmo salario
base e a mesma remuneracdo. A Tabela salarial vigente base setembro-2024 tem na
composicao, por exemplo, o cargo Técnico Cientifico que na tabela salarial corresponde
ao TC cujo valor do Salario Base é de R$3094,32, sem distincdo de género, o admitido
no cargo TC percebe em o mesmo valor da tabela salarial que na folha de pagamento
esta informado na rubrica descrita como GM1 - Vencimento Basico.

Rubricas que compde cargo sem comissao : GM1 - Vencimento Béasico/ 015-
Gratificacao/ Adicional de Tempo de Servico

Rubricas que compde cargo com comissao: GM1 - Vencimento Basico/ 015-
Gratificacao/ Adicional de Tempo de Servico; 002- Adicional de Funcao

Conteldo 418-1

Queixas
comprovadas
relativas a violacdo
da privacidade e
perda de dados de
clientes

ﬂ BANCO DA AMAZONINA

O Banco da Amaz6nia mantém atualizada a sua Politica de Privacidade, em
conformidade com a Lei Federal n° 12.965 de 23 de abril de 2024 (Marco Civil
da Internet), com a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais-LGPD) e com os Guias e Orientacoes da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)

1. VIOLACAO DA PRIVACIDADE DO CLIENTE: Evento de seguranca que resulta na
destruicdo, perda, alteracao, divulgacao acidental ou ilegal, ndo autorizada, ou
acesso a dados pessoais transmitidos, armazenados ou de outra forma processados,
conforme previsto na legislagao vigente. Esse tipo de incidente compromete a
integridade, a confidencialidade ou a disponibilidade dos dados do titular.

2. VAZAMENTO, FURTOS OU PERDAS DE DADQOS DE CLIENTES: Transmissdo, cdpia, extracdo

ou exposicdo ndo autorizada de dados pessoais de dentro da organizacdo para um destino ou
recipiente externo, podendo ocorrer de forma acidental ou intencional. Envolve acoes praticadas
por agentes internos, externos ou mediante uso de software malicioso.

3. NUMEROS SIGNIFICATIVOS: Conjunto de ocorréncias classificadas como de risco alto ou
critico, conforme matriz de risco vigente, e que representam grau elevado de exposicao.

4. QUEIXAS COMPROVADAS: Registros formalizados de insatisfagdo por parte de clientes quanto
ao nao atendimento dos seus direitos previstos na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais —
LGPD, especialmente nos canais oficiais de atendimento institucional ou por meio de agéncias
reguladoras. Para fins de apuracao, considera-se queixa comprovada aquela com documentacdo
vélida e rastreabilidade confirmada.
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