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BANCO DA AMAZONIA

1.Declaracdes Estratégicas
MISSAO VALORES

Tr. - \nsparencia
\'|leritocracia

Ser o principal Banco

Desenvolver uma Amazonia de desenvolvimento da SeA
Sustentavel com crédito e Amazoénia, inovador 7 ,
lucses fi - Valorir“acao do cliente
S0llc0es Elicazes. ot Resp! ¢ lnsabilidade
izt 5 1|\ lovacao
resultados solidos. Dlvastihils

-

Sustent -\bilidade

1.trAnsparéncia : um dos pilares da governanca corporativa que engloba a
disponibilidade, publicacdo e comunicacdo de seus resultados interna e
externamente.

2.Meritocracia: forma democratica de distinguir e valorizar oS
colaboradores,permeando os processos de avaliacdo, reconhecimento, promocéao
e encarreiramento.

3.éticA: definicdo dos direitos e deveres dos empregados, clientes e fornecedores
constantes no cddigo de ética do Banco.

4.valoriZacao do cliente: acdes com foco na satisfacdo do cliente que representam a
razdo de ser do Banco e alcance dos objetivos estratégicos.

5.respOnsabilidade: valor que norteia as decisdes e acdes do Banco e de seus
colaboradores.

6.iINovacao: transformacdo nos métodos dos negdcios do Banco, em busca de maior
eficiéncia operacional e com entrega de valor aos stakeholders.

/.dlversidade: respeito aos diferentes grupos culturais, promovendo ambiente de
trabalho saudavel aos empregados e a sociedade.

8.sustentAbilidade: crescimento do Banco a longo prazo, com preservacdo do meio
ambiente e utilizac&o responsavel dos recursos naturais .
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2. Objetivos Estratégicos

O Banco da Amazbnia é o braco do Governo Federal para implementacédo
das politicas publicas na Amazdnia, direcionando os recursos em prol do

desenvolvimento sustentavel da regido e com gestao eficiente para geracéao
de resultados sdlidos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

o

Ser referéncia em

Ser um Banco de Promover sustentabilidade
desenvolvimento Inovador na Amazonia

* Operacoes do PRONAF, Microcrédito Produtivo Qrientado (MPO), MPEs e MEls

BANCO DA nmnzbmm¥ |
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3. Mapa Estratégico

VISAO
Ser o principal Banco de
desenvolvimento da Amazonia,
inovador, com colaboradores engajados
e resultados solidos.
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VALORES
Transparéncia, Meritocracia, Etica,
Valorizacdo do cliente,
Responsabilidade, Inovacao,
Diversidade, Exceléncia.

MISSAO
Desenvolver uma Amazonia
sustentavel, com crédito e
solucdes eficazes.

ol Ser referéncia

Promover a Ser um Banco de

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

resultados
sélidos

Rentabilizar e
ampliar a carteira
de clientes do
Banco

em
micronegoécios
na Amazdnia

sustentabilidade na
Amazonia

Ampliar a base
de clintes em
micronegdcios

Ofertar produtos
e servicos
sustentaveis

desenvolvimento
inovador

Modernizar os
canais
de atendimento

Atuar como time
de alta
performance

Ampliar e aplicar
conhecimentos nos
temas ASG

Estimular a
inovacgdo e eficiéncia
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4. ODS - Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel

RRADICAR OME ZEF ALDAL TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, PRIJIEGERA
A POBREZA AGRICULTURS DE GENERC ECRESCIMENTO INOVAGAD E V[I]ATERRESTR[

\ w INFRAESTRUTURA .

» Implementacao das politicas publicas por meio dos financiamentos;

* Inducédo dos negécios verdes nos segmentos rural, empresarial e de
infraestrutura;

e Financiamento a agricultura familiar, microcrédito e MPEls que formam a base
econbmica da regiao;

» Apoio aos pesquisadores cientificos em prol do desenvolvimento sustentavel
da regiao;

» Valorizacdo da diversidade nas acdes internas e nos empreendimentos

financiados.

Pessons "’!ﬂm

Erradicar a pobrezae a

todas as maneiras e garantir
adignidade e aigualdade

AGENDA 2030 INDICADORES ATUACAO
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5. Indicadores Estrategicos

Para alcance dos objetivos estratégicos, sdo definidas as iniciativas da instituicao

e os indicadores que permitirdo a medicdo e o monitoramento dos resultados.

Promover a
sustentabilidade

da Amazonia
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Obter resultados sélidos
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micronegocios na Amazonia

indice de Basileia

indice de Rentabilidade

indice de Agéncias de Negdcios

indice de Qualidade da Carteira

indice de Crescimento de Carteira Propria

indice Agenda ASG (1G SEST / FNO Verde /
Pronaf)

indice de Implantacio de Politicas Publicas

indice de consecucio dos projetos de
Inovacao

indice contratacdes Digital

indice de satisfacio dos clientes (NPS)

indice de Crescimento do Microcrédito

indice de crescimento da carteira do
PRONAF

indice de crescimento da carteira do MPEs e
MEIs

Eficacia

Eficacia

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficacia

Eficiéncia

Eficacia

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficiéncia

Objetivo Estratégico INDICADOR Classificacao Formula de Calculo

IB = PR/RWA

ROE= (LL/PL)*100

IAN= (N° de agéncias de negocio/n° total de
Agéncias do banco)*100

IDC = (Valor Efetivado da Qualidade da Carteira
de Crédito/Meta da Carteira de Crédito)*100

ICCP = (Saldo da Carteira Propria do Banco em
2023 / Saldo da Carteira Propria do Banco em
2022-1)*100

IASG = (% de execucao do IG SEST + % de
execucao do FNO Verde + % de execucao do
PRONAF)/3

1IPP = Média de Execucao dos Indicadores do FNO

IPDTI = (% realizado dos Projetos de Inovacao /
% previsto dos Projetos de Inovacao)*100

ICD = (Totais de contratacdes em canais digitais /
Total de contratacdes)*100

ISC = Pesquisa realizada por Consultoria externa

ICM = (Valor Contratado do MPO em 2023 / Valor
Contratado do MPO em 2022 - 1)* 100

ICP = (Valor Contratado do PRONAF em 2023 /
Valor Contratado do PRONAF em 2022 - 1)* 100

ICMPE= (Valor Contrataado do MPE+MEI em 2023
/ Valor Contratado do MPE+MEI em 2022 - 1)* 100
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6. Resultados projetados

Como forma de ter uma visdo mais clara dos impactos da implantacdo das
diretrizes nos resultados dos indicadores estratégicos, € que foi feito o
exercicio com a projecado dos indices no curto, médio e longo prazo, os
quais ressaltamos que ndo representam as metas institucionais.

INDICADOR Curto Prazo (2023) Médio Prazo (2026) Longo Prazo (2030)
indice de Basileia 12,00% 15,00% 15,00%
indice de Rentabilidade 19,07% 20,00% 20,00%
indice de Agéncias de Negacios 20,00% 40,00% 60,00%
indice de Qualidade da Carteira 8,00% 8,26% 8,40%
indice de Crescimento de
Financiamentos com Recursos 12% 100% 210%
Proprio
indice contratacdes Digital (Qte.
indic coes Digital (Q 50,00% 70,00% 80,00%
Operacoes)
indi imento d R$450 MM R$ 1 BI
: Indl,ce.de Cresafnen o. 0 RS 180 MM $ $
Microcrédito Produtivo Orientado (150%) (122%)
indice de crescimento da carteira do 1BI 1,1 BI
R$911,36 MM
PRONAF son, (9,73%) (10%)
indice de crescimento da carteira do e 1,455 BI 1,6 BI
MPEs e MEIs* ’ (9,73%) (10%)

* Para 2023: MPE - 1,3 Bl / MEI - 26 MM
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7. Macro diretrizes e projetos

O Banco possui estrutura de governanca estabelecida para selecdo dos

projetos, como forma de direcionar os esforcos e recursos para o alcance
dos objetivos estratégicos. Para tanto, sdo cumpridos os procedimentos
estabelecidos em normativos internos e as decisbes sdo tomadas por
colegiados técnicos, conforme politica de alcadas da instituicdo.

Obter
resultados solidos

Promover a
sustentabilidade na
Amazonia

Ser um Banco de

desenvolvimento >
inovador

Ser referéncia em
micronegocios na
Amazonia

Elevar a participacdo de free floats nas a¢bes do Banco
Amplia¢do de crédito da carteira prépria

Implantacao das agéncias de negdcios

Parceiros de concessao do crédito

Terceirizacao do autoatendimento.

Implantagdo da Resolucdo 4.966

Revisao do Plano de Cargos e Funcdes

Plano de Sucessao de Executivos e Diretores

Captacao de fundings de fomento

Criacdo de produtos financeiros verdes e titulos verdes
Solucdes de mercado de carbono e crédito

de biodiversidade

Implantacao da PRSAC

Criacao de novos produtos alinhados ao core do Banco
Implantacdo de aceleradora de startups

Criacdo de Solugbes Inovadoras para o agronegocio sustentavel;
Criacao de Solucdes Inovadoras para Bioeconomia;

Utilizagcdo do Open Finance para melhoria do crédito de fomento
Atuacao predominantemente em nuvem

Monitoramento remoto do crédito e auto comprovacao digital

e Expansdo do microcrédito produtivo orientado

e Expansado do Basa Digital para todas as linhas
de PRONAF, MPEs e MElIs

e Expansdo da carteira do PRONAF, MPEs e MEIs

RIS N NS W

R
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8. Riscos identificados

Para identificacdo dos riscos associados a estratégia, € utilizada a
metodologia prevista em norma interna, com recomendacdo de
gerenciamento aos riscos apurados com nivel ALTO e CRITICO.

Nesse sentido, sdo destacados os seis riscos de maior grau, os quais ficarédo
sob conducdo de gerenciamento pela area de risco, em cumprimento a
estrutura de governanca do Banco.

Nivel de

Macroprocesso .
risco

Crédito Risco de elevacdo da PCLD Alto

Risco politico vinculado as definicbes
Gestao estratégica estratégicas do Banco e as regras do Alto
FNO (instabilidade politica)

Controle, risco e Comprometimento do capital, com Alto
seguranca impacto negativo no indice de Basiléia
Tecnologia da Risco de gestdo dos projetos Alto
informacao estruturantes
Tecnologia da Baixa capacidade operacional para Critico
informacao implementar os projetos de Tl

Controle, risco e
seguranca

Risco de ataque cibernético Critico
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9. Plano de Comunicacao

Todos empregados

e Langamento do PE 2023-2030

o Campanha sobre os valores
organizacionais

 Divulgagdo de curso EAD sobre
PE

 Divulgagdo dos resultados

e Alinhamento dos
conceitos e disseminagdo
das diretrizes

e Reunido bimestral com o
Presidente

————— Matriz

e Alinhamento e
monitoramento dos
resultados em reunides
mensais

O monitoramento dos resultados e os relatdrios mensais

serdo disponibilizados na pagina da GPLAN.




GERENCIAEXECUTIVADE PLANEJAMENTO (GPLAN)

BANCO DA AMAZONIA

Movimentando a Amazonia. E a sua vida.




