GOVERNO FEDERAL

ﬂ BANCO DA AMAZONIA 'BR_I'I_

UNIAO E RECONSTRUGCAO

Principal Instituicdo Financeira de fomento do Governo Federal na Regido Amazonica,
tem como missao promover o desenvolvimento sustentavel da Amazoénia, por meio da
execucao de politicas publicas e oferta de produtos e servicos financeiros.

O Banco da Amazonia S.A. reconhece seu papel no resgate da importancia da Regiao
para o desenvolvimento de sua gente e contribuicdo para um pais melhor, mais justo
e equanime.

Na qualidade de Agente Financeiro para a implementacdo das politicas crediticias

para a Regido, o que norteia nossos relacionamentos € a busca do bem-estar de todos
gue compdem a comunidade em que atuamos.

Apresentarmo-nos a essa comunidade implica estabelecer e divulgar padrdes que
orientam nossas acoes, ora expressas em nosso Cédigo de Etica.

MISSAO
Desenvolver uma Amaz6nia Sustentavel com crédito e solucdes eficazes.

VISAO

Ser o principal Banco de fomento da Amazonia, moderno, com colaboradores
engajados e resultados solidos.

VALORES
e Transparéncia,
e Meritocracia;
e FEtica;
e Valorizacéo do cliente;
¢ Responsabilidade;
e Inovacao;
e Diversidade;

e Sustentabilidade.

CODIGO DE ETICA

O Cadigo de Etica do Banco da Amazonia contem padrfes baseados nos principios
da legalidade, probidade, impessoalidade e transparéncia, bem como, pelo respeito
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ao ser humano, presentes na Constituicdo Federal, no Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e o Codigo de Conduta da Alta
Administracéo Federal.

RELACAO COM SEUS FORNECEDORES, PRESTADORES DE SERVICOS E
OUTROS PARCEIROS

O Banco da Amazbnia pauta seus relacionamentos com os fornecedores e
prestadores de servicos orientado pelo compartilhamento dos padrdes morais e éticos
e com base na valorizacao de iniciativas sociais e ambientalmente responsaveis.

A selecdo de fornecedores e prestadores de servicos € realizada com imparcialidade,
transparéncia e preservacdo da qualidade e viabilidade econdémica dos servigos
prestados e dos produtos fornecidos, observados os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia dos atos administrativos.

O Banco da Amazonia, quando da contratacdo das empresas e seus empregados,
respeita os principios e os valores éticos fundamentais, a exemplo da honestidade, da
cooperacao, da disciplina, do compromisso, da confianga, da transparéncia, da
igualdade e do respeito mutuo nas relacdes de trabalho.

ATENDIMENTO A LEGISLACAO E AS NORMAS

O Banco da Amazobnia exige e cumpre, em seu processo de contratacdo de bens e
servicos, incluindo obras e servigos de engenharia, o atendimento a legislacéo vigente
no Pais, em especial a Lei n°. 13.303/2016, Lei de Responsabilidade das Estatais e
seu Decreto Regulamentador,, Decreto Federal n° 8.945/2016, Lei Complementar n°.
123/2006 — Estatuto da ME e EPP, dentre outras.

Aplicam-se também a este procedimento de licitacdo o0 Regulamento de Licitaces e
Contratos do Banco da Amazénia S/A, publicado de 28 de fevereiro de 2018, instituido
pela Resolucado n° 1/CA, de 26 de janeiro de 2018, atualizado pela Proposi¢cdo CA N°
2022/039 de 24.05.2022, Lei Complementar n°® 123/2006, Lei n°® 12.846/2013, os
Decretos n® 6.555/2008, n° 8.538/2015, n°® 8.945/2016, n° 57.690/1966, o0 n°
4.563/2002, e 0 Decreto n° 3.722/2001, a Instru¢do Normativa SECOM n° 1/2023, a
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018, bem como a Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n° 12/2023, disponiveis no endereco www.gov.br/secom/pt-br/acesso-a-
informacaol/legislacao, e as disposi¢cées deste Edital

O Banco da Amazbnia também veda a participacdo de empresas que estejam sob
pena de interdicdo de direitos previstos na Lei 9.605/1998 (Leis de Crimes Ambientais)
em suas licitagdes.

PACTO PELA ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO

Em cumprimento do disposto legal, veda-se nos processos licitatérios a participacao
de empresas que mantenham em seus quadros trabalhadores em condi¢des analogas
a de escravo.
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Ademais, o Banco explicita em clausula especifica, nos contratos com fornecedores,
Termo de Parceria, Acordos, Convénios e demais instrumentos contratuais, o
combate ao trabalho em condi¢cbes andlogas a de escravo.

Assim, ndo é permitida a contratacdo ou manutencao de contratos com fornecedores
que tenham sido autuados por manterem trabalhadores em condi¢des analogas a de
escravidao.

PACTO PELA ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL

O Banco da Amazoénia observa os direitos fundamentais no trabalho definidos pelas
convencgoes e declaragdes da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) sobre os
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei n° 8.069/1990) e outras leis, normas e resolugdes contra o trabalho infantil.

COMBATE A CORRUPCAO EM TODAS AS SUAS FORMAS

Na realizacdo de seus negocios, o Banco da Amazonia observa o0s principios éticos
organizacionais consubstanciados em seu Cédigo de Conduta Etica, Estatuto Social,
normas e regulamentos internos da area de Gestéo de Pessoas e legislacdo aplicavel.

PLANOS DE APLICACAO DE RECURSO

Os Planos de Aplicacdo de Recursos elaborados pelo Banco da Amazdnia
representam importantes ferramentas estratégicas na conducéo da politica de crédito
da Instituicdo e sado concebidos em alinhamento com as politicas e programas do
Governo Federal para a Amazobnia e prioridade nos nove Estados da Regiao
Amazonica.

A finalidade precipua dos Planos de Aplicacéo é a de orientar a atuacédo do Banco da
Amazbnia na Regido, visando o alcance da maxima eficiéncia na alocacdo dos
recursos sob sua gestdo e, assim, cumprir com o nobre papel institucional de
promover o desenvolvimento regional em bases sustentaveis, contribuindo para a
inclusdo social, a reducdo da pobreza, a melhoria da qualidade de vida das
populacdes locais e a minimizacdo das desigualdades inter e intrarregionais.

ADOCAO DE CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS COMPRAS E
CONTRATACOES DO BANCO DA AMAZONIA

Nos editais e minutas de contratos em geral, o Banco da Amazobnia preza pelo
atendimento da legislacdo que recomenda a adocao de critérios de sustentabilidade
nas especificagdes dos bens a serem fornecidos e a exigéncia de praticas sustentaveis
por parte das empresas contratadas na execugéo dos servigos, mormente o Decreto n°
7.746/2012 e a Instrugcdo Normativa SLTI n° 1/2010, e demais dispositivos legais
pertinentes a matéria. Destarte, desde que justificavel e preservado o carater
competitivo do certame, as licitagbes promovidas pelo Banco seguem as diretrizes de
sustentabilidade expressas no art. 4° daquele Decreto, a saber:

e menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

e preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
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e maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;

e maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local,
maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra,;

e uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens,
servigos e obras.

Como consequéncia, nos instrumentos convocatorios que tenham por objeto o
fornecimento de bens, por exemplo, constatada a presenca dos requisitos referentes
a justificativa e a competitividade referidos no paragrafo anterior, sdo incluidos
critérios de sustentabilidade, os quais passam a integrar as especificacbes técnicas

dos bens.

No que se refere aos contratos, dentre as obrigacdes gerais do contrato consta
exigéncia da adocdo de praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos, de
modo a prevenir acdes danosas ao meio ambiente, em observancia a legislagéo
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais, contribuindo para a
manutencdo de um meio ambiente ecologicamente equilibrado. Adicionalmente,
também é obrigacdo do contratado orientar e capacitar os prestadores de servigos,
fornecendo informacdes necessérias para a perfeita execucao dos servi¢os, incluindo
nocdes de responsabilidade socioambiental.

Além da adocé&o dos critérios e praticas de sustentabilidade ja mencionados, outros
podem ser adotados conforme a natureza do objeto. Neste caso, as exigéncias e/ou
obrigacOes referentes aos critérios e praticas de sustentabilidade sdo amoldadas as
peculiaridades de cada objeto.

Diretoria Corporativa — DICOP
Geréncia de Contratacfes e Gestdo de Administracdo de Contratos - GECOG
Coordenadoria de Processos Licitatérios — COPOL
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

1. DAS DISPOSICOES INICIAIS

1.1 - O Banco da Amazo6nia S/A, doravante denominado CONTRATANTE, por intermédio da sua
Comissdo Especial de Licitacdo designada pela Geréncia de Contratacdes e Gestdo de
Administrativa de Contratos - GECOG, pela Ordem de Servigo 2024/046 em obediéncia a Lei n°
13.303/2016, ao Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANCO, torna publico que realizara
Procedimento Licitatorio, do tipo Melhor Técnica, para contratacdo empresa prestadora de
servigcos de comunicacdo digital, conforme objeto definido no item 3.1, tudo em conformidade
com as disposicoes deste Edital e seus anexos, que o integram e o complementam.

1.2 - Os servigos serdo realizados na forma de execucéo indireta, cujo procedimento sera regido
sob a égide da Lei 12.232/2010, mediante a aplicacdo, de forma complementar, das Leis n°
4.680/1965 e n° 13.303/2016.

1.3 - Aplicam-se também a este procedimento de licitagdo o Regulamento de Licitagfes e
Contratos do Banco da Amazénia S/A, publicado de 28 de fevereiro de 2018, instituido pela
Resolucéo n° 1/CA, de 26 de janeiro de 2018, atualizado pela Proposi¢cdo CA N° 2022/039 de
24.05.2022, Lei n° 12.846/2013, os Decretos n° 6.555/2008, n° 8.538/2015, n° 8.945/2016, n°
57.690/1966, o n°® 4.563/2002, e o Decreto n° 3.722/2001, a Instrugdo Normativa SECOM n°
1/2023, a Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018, bem como a Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n°® 12/2023, disponiveis no enderegco www.gov.br/secom/pt-br/acesso-a-
informacao/legislacao, e as disposi¢cdes deste Edital.

2. DO RECEBIMENTO DOS INVOLUCROS CONTENDO DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
E PROPOSTAS TECNICAS E DE PRECO

2.1 - A sesséo publica para recebimento e abertura dos invélucros dar-se-a as 10:00hs horas do
dia 11.12.2024, na Sala de Licitagbes, no Edificio Sede do Banco, localizado na Av. residente
Vargas n° 800, 2° andar, Bloco B, em Belém-P4, sendo conduzida pela Comisséo Especial de
Licitagdo designada pela Ordem de Servigo n® 2024/046, que cuidara do seu processamento e
Julgamento, com excec¢édo da andlise e julgamento das Propostas Técnicas.

2.2 - No dia marcado para a sessao de abertura, as licitantes deverdo apresentar as Propostas
Técnicas e as Propostas de Precos, a Comissdo Especial de Licitagdo, em 04 (quatro) involucros
distintos, sendo que os Involucros n° 1, n® 2, n° 3, n° 4, deverao conter as seguintes inscricdes
na parte externa:

INVOLUCRO N° 1
Documentos de Plano de Comunicacgédo Publicitaria — Via ndo Identificada
Procedimento de Licitagc&o n° 2024/003

INVOLUCRO N° 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicagéo Publicitaria — Via Identificada
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento de Licitagc&o n° 2024/003
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INVOLUCRO N° 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento, Repertorio e Relatos de Solugbes de
Problemas de Comunicacéo

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento de Licitacdo n° 2024/003

INVOLUCRO N° 4

Proposta de Precos

Nome empresarial e CNPJ da licitante
Procedimento de Licitacdo n°® 2024/003

2.3 — As Propostas Técnicas deverdo ser entregues a Comissao de Contrata¢éo acondicionadas
nos Involucrosn®1,n°2 e n°® 3;

2.4 - Os invélucros com os Documentos de Habilitacdo serdo recebidos em data posterior e
abertos conforme previstos no edital.

2.5 - Os invélucros com as Propostas Técnica e de Precos das licitantes serdo recebidos na
mesma data, local e horario mencionados no item 2.1 e os documentos de habilitagdo serdo
abertos em datas, locais e horarios a serem designados pela Comissao Especial de Licitagao.

3. DO OBJETO

3.1 - O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa prestadora de servigos de
comunicacao digital, referentes a:

a) prospeccgdo, planejamento, implementacdo, manutencdo e andlise de solugbes de
comunicagéo digital, no &mbito do contrato;

b) criagdo e execucgdo técnica de ac¢bes e/ou produtos de comunicagao digital;

c) criacdo, implementacédo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacéo digital,
destinadas a expandir os efeitos de mensagens e conteddo em seus canais proprietarios e
em outros ambientes, plataformas ou ferramentas digitais, em consonancia com novas
tecnologias; e

d) gerenciamento de redes sociais.

3.2. - A contratacdo dos servigos elencados no subitem 3.1, tem como objetivo o atendimento ao
principio da publicidade e ao direito a informacéo, por meio de agbes de comunicacao digital que
visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e programas, disseminar iniciativas e
politicas publicas, informar e orientar o publico em geral

3.3. - O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 3.1 objetiva subsidiar a proposi¢ao
estratégica das acdes de comunicacdo digital para alcance dos objetivos de comunicacéo e
superacdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e
métricas para aferi¢cdo, analise e otimizagéo de performance e de resultados.

3.4. Os servigos previstos no subitem 3.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da
comunicacgédo digital da contratante, na disseminacéo de informacgdes junto & sociedade
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3.5. Sera contratada 1 (uma) empresa de comunicacdo digital, doravante denominada
contratada, conforme métrica estabelecida no 82° do art. 5° da Instrugdo Normativa
SECOM/PR n° 1, de 19 de junho de 2023

4.  VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1- O valor da contratagéo para os 2(dois) contratos esta estimado em R$ 21.308.200,00 (vinte
um milhdes, trezentos e noventa e sete mil e duzentos e vinte reais), pelos primeiros 12 (doze)
meses

4.1.1. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro, incluindo
as ferramentas tecnologicas do meio digital indicadas pela CONTRATANTE, bem como outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4.2. As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta da dotacdo alocada na
rubrica n° 82.658-8 — Despesas de Servigcos Técnicos Especializados/Comunicagao
Corporativa do orcamento do CONTRATANTE.

4.3. Para o atendimento das despesas referentes aos demais exercicio financeiros, serdo
consignadas nos proximos exercicios, no Programacdo Orgamentaria do Banco da Amazonia,
as dotacdes necessérias ao atendimento dos pagamentos previstos.

4.4. A CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor
contratual.

4.5. No interesse da CONTRATANTE, as contratadas ficarao obrigadas a aceitar os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios nos servigos, nas mesmas condi¢des contratuais, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado dos contratos, conforme
disposto na Lei 13.303/2016, mediante Termo Aditivo.

4.6. A CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados com as contratadas, em
decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior
vantajosidade para a Administracéo no decorrer da execucdo do contrato, mediante Termo
Aditivo.

4.7. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisao dos precos praticados com
as contratadas, em decorréncia de eventual reducao identificada nos pre¢cos do mercado, por
meio de Termo Aditivo.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 - Poderéo participar desta licitacdo empresas especializadas na prestagédo de servicos de
comunicacdao digital, que:

a) estejam devidamente cadastradas e com situacdo regular no Sistema de Registro

Cadastral Unificado, disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) ou
estejam devidamente cadastradas e com situac&o regular no Sistema de Cadastramento
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Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Registro Cadastral Unificado ou que
apresentem a documentacéo relacionada no Edital;

5.2- N&o poderdo participar deste Procedimento Licitatorio, as agéncias de publicidade e
propaganda que:

a) sejam autores do anteprojeto, do termo de referéncia ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica;

b) sejam empresas, isoladamente ou em consorcio, responsaveis pela elaboracdo do termo
de referéncia ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado;

c) sejam pessoas fisicas ou juridicas que se encontrem, ao tempo da licitacdo,
impossibilitadas de participar da licitacdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

d) gue mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente da CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe fungéo na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) sejam empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre Si;

f) sejam pessoas fisicas ou juridicas que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do Edital,
tenham sido condenadas judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista.

g) cuja faléncia tenha sido decretada;

h) que atuem sem fins lucrativos.

5.3. Para a andlise das condicdes de participacdo das licitantes, também seréo realizadas
consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no Portal
da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, e ao Cadastro
Nacional de Condenagfes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CADIN),
disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia com o disposto
no Acérdéo n°® 1793/2011 - do Plenério, do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

5.4. Nenhuma licitante poderé& participar desta licitagdo com mais de uma proposta.
5.5. A participagdo na presente licitagdo implica, tacitamente, para a licitante:

5.5.1 A confirmacdo de que recebeu da Comissdo Especial de Licitagdo o invélucro
padronizado previsto no item 15.1.1.1 deste Edital e as informag¢Bes necessérias ao
cumprimento desta licitacéo;

5.5.2 A aceitagdo plena e irrevogéavel de todos os termos, clausulas e condi¢cdes constantes do
Edital; e

5.5.3 A observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela
fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos e materiais apresentados
em qualquer fase do processo.
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5.6. A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentacdo dos Documentos de
Habilitacdo e das Propostas Técnica e de Pregos exigidos nesta licitagdo, ndo sendo a
CONTRATANTE, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do presente processo licitatério.

6. DAS INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

6.1 - Esclarecimentos sobre este procedimento de licitacdo serdo prestados pela Comissao
Especial de Licitacdo, desde que os pedidos tenham sido recebidos em até 5 (cinco) dias Uteis
antes da data de abertura do certame, exclusivamente mediante solicitagdo por escrito, pelo
email: licitacoes@basa.com.br.

6.2 - Os pedidos de esclarecimentos serdo respondidos diretamente aos interessados pela
Comissao Especial de Licitagdo no prazo maximo de até 3 (trés) dias Uteis apos o recebimento.
Caso os esclarecimentos ndo sejam respondidos até o dia util anterior a abertura da sesséo a
licitagdo deve ser suspensa.

6.3 - O BANCO disponibilizara, também, na internet, no site www.bancoamazonia.com.br, 0s
guestionamentos formulados pelos interessados e as respectivas respostas, sem identificacéo
da licitante consulente e de seu representante.

6.4 - A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, nenhum termo que
possibilite a identificagdo de sua Proposta Técnica, referente ao Invélucro n°® 1 (Plano de
Comunicacao Publicitaria - Via N&o Identificada);

6.5 - As licitantes interessadas cabem acessar assiduamente o referido endereco para tomarem
conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizadas sobre os esclarecimentos
referentes a este Edital;

6.6 - Os pedidos de esclarecimento ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se
alterem a data e o horario de recebimento das Propostas Técnica e de Pregos previstos no
subitem 2.1 deste Edital.

7. RETIRADA DO EDITAL

7.1 Este Edital sera fornecido pelo CONTRATANTE de forma gratuita, podendo ser retirado
por meio do sitio abaixo, observados os procedimentos ali previstos:

https://www.bancoamazonia.com.br/licitacao/proced-reqular-de-licitacao

7.2 O interessado em participar desta licitagdo se obriga a acompanhar no Diario Oficial da
Uni&o e no endereco eletrénico, citado no subitem anterior, eventuais alteragdes ou informacdes
sobre esta licitagao.

8. DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

8.1- O pedido de impugnagéo, com a indicagédo das falhas ou irregularidades que viciaram o
Edital, podera ser protocolizado fisicamente de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 17h00 , na
Geréncia de Contratacfes e Gestdo de Administrativa de Contratos - GECOG, localizado na Av.
Presidente Vargas, n° 800, 2° andar, Bloco B, Bairro Campina, em Belém (PA).

8.2 - A impugnacao também podera ser enviada para o e-mail licitacoes@basa.com.br, no
prazo previsto no item 6.1.
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8.3 - Alimpugnacao apresentada em desconformidade com as regras previstas neste item, sera
recebida como mera informagao.

8.4 - Aimpugnacdao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do processo
licitatério até o julgamento a ela pertinente.

8.5 - Os pedidos de impugnacédo serdo julgados e respondidos em até 3 (trés) dias Uteis, sem
prejuizo da faculdade prevista no § 1° do art. 87, da Lei n° 13.303/2016.

8.6 Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, perante a Comissao Especial de
Licitacdo o cidadao e/ou licitante que ndo se manifestar em até 05 (cinco) dias Uteis antes da
data de recebimento das Propostas Téchica e de Precos;

8.7 Considera-se licitante, para efeito do do subitem anterior, a empresa que tenha retirado o
invélucro n° 1le o presente Edital na forma prevista no Aviso de Licitacdo ou neste Edital.

9 — DO CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES

9.1 - Para participar deste certame, o representante da licitante apresentara a Comissao Especial
de Licitacdo documento que o credencia, juntamente com seu documento de identidade de fé
publica, no ato programado para a entrega dos involucros com as Propostas Técnica e de Pregos
e Habilitagdo.

9.1- Os documentos mencionados no subitem 9.1 deverdo ser apresentados fora dos
involucros que contém as Propostas Técnica e de Pregos e compordo os autos do processo
licitatdrio.

9.2 - Quando a representacdo for exercida na forma de seus atos de constituig&o, por socio ou
dirigente, o documento de credenciamento consistird, respectivamente, em copia do ato que
estabelece a prova de representacao da empresa, em que conste 0 nome do sécio e os poderes
para representé-la, ou copia da ata da assembleia de elei¢cdo do dirigente, em ambos 0s casos,
0s atos deverdao conter as assinaturas dos sécios ou dirigentes ou dos participantes da
Assembleia Geral, conforme o caso, para permitir que a Comisséo Especial de Licitacdo ateste
sua autenticidade.

9.3- Caso o preposto da licitante ndo seja seu representante estatutario ou legal, o
credenciamento serd feito por intermédio de procuracdo, mediante instrumento publico ou
particular, no minimo com os poderes constantes do modelo que constitui o Apéndice V

9.4 - Nesse caso, 0 preposto também entregara a Comisséo Especial de Licitacdo copia do ato
que estabelece a prova de representagdo da empresa, em que constem os nomes e respectivas
assinaturas dos socios ou dirigentes com poderes para a constituicdo de mandatarios.

9.5 - A auséncia do documento habil de representacéo ndo impedird o representante de participar
da licitacdo, mas ele ficard impedido de praticar qualquer ato durante o procedimento licitatorio.

9.6 - A documentacao apresentada na primeira sessédo de recep¢ao e abertura das Propostas
Técnica e de Precos credencia o representante a participar das demais sessfes. Na hipotese de
sua substituicdo no decorrer do processo licitatério, devera ser apresentado novo
credenciamento.

9.7 - Caso a licitante ndo deseje fazer-se representar nas sessdes de recepcdo e abertura,
devera encaminhar as Propostas Técnica e de Precos por meio de portador. Nesse caso, 0
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portador devera efetuar a entrega dos invélucros diretamente & Comisséo Especial de Licitacao,
na data, hora e local indicados no subitem 2.1.

10 - COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

10.1 - Este procedimento licitatério serd processado e julgado por uma Comissao Especial de
Licitacdo, na forma do art. 10 do Decreto n° 6.555/2008, com excecao da analise e julgamento das
Propostas Técnicas.

10.2 - As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissédo Técnica, constituida
por 3 (trés) integrantes com formagéo académica ou experiéncia profissional em areas conexas
ao objeto desta licitacao.

10.2.1 - Na composi¢cdo da Subcomissdo Técnica, pelo menos 1/3 (um terco) dos
integrantes ndo terdo vinculo funcional ou contratual com o CONTRATANTE e serédo
indicados pela Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica, conforme
disposto no Inciso VI, art. 43 da Instru¢do Normativa SECOM/PR n° 1/2023 e no art. 10-A
do Decreto n°® 6.555/2008.

10.3- A escolha dos membros da Subcomissdo Técnica dar-se-4 por sorteio, em sessao
publica, entre os nomes de uma relacao que terd no minimo 6 (seis) integrantes com vinculo com
0 CONTRATANTE e 3 (trés) sem vinculo com o CONTRATANTE, por ele previamente
cadastrados.

10.3.1 - Os nomes remanescentes da relacdo apds sorteio dos 03 (trés) membros da
Subcomisséo Técnica serdo todos sorteados para definicdo de uma ordem de supléncia,
a serem convocados nos casos de impossibilidade de participacdo de algum dos titulares.

10.3.1.1 - Para composi¢éo da relagdo prevista no subitem 10.3, a Comisséo Especial
de Licitagd@o devera solicitar a comprovagéo dos requisitos de qualificacéo, dispostos no
subitem 10.2, dos possiveis membros da Subcomissao Técnica.

10.3.2 - A relagéo dos nomes referidos no subitem 10.3 ser& publicada no Diério Oficial da
Unido, em prazo néo inferior a 10 (dez) dias da data em que sera realizada a sessao publica
marcada para o sorteio.

10.3.3 - O sorteio sera processado pela Comissao Especial de Licitagdo, de modo a garantir
o preenchimento das vagas da Subcomissdo Técnica, de acordo com a proporcionalidade
do niimero de membros com vinculo ou ndo com o CONTRATANTE, nos termos dos
subitens, 10.3 deste Edital.

10.3.4 - Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sessdo publica destinada ao sorteio,
qualquer interessado podera impugnar pessoa integrante da relacdo a que se refere o
subitem 10.3, mediante a apresentacdo a Comissao Especial de Licitacdo de justificativa
para a excluséo.

10.3.5 - Admitida a impugnac¢éo, o impugnado ter4 o direito de abster-se de atuar na

Subcomissao Técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisdo da autoridade
competente.
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10.3.6 - A abstencdo do impugnado ou o acolhimento da impugnac¢do, mediante decisédo
fundamentada da autoridade competente, implicardq, se necessério, a elaboracdo e a
publicacéo de nova lista, sem o nome impugnado, respeitado o disposto neste item.

10.3.6.1 - Sera necessario publicar nova relacdo se o nimero de membros mantidos depois
da impugnacao for inferior aos minimos exigidos nos subitens 10.3 e 10.3.1 deste Edital.

10.3.6.2 - S6 sera admitida nova impugnacdo a nome que vier a completar a relacéo
anteriormente publicada.

10.3.7 - A sesséo publica para o sorteio sera realizada apds a decisdo motivada da
impugnacdo, em data previamente designada, garantidos o cumprimento do prazo minimo
previsto no subitem 10.3.2 e a possibilidade de fiscalizacdo do sorteio por qualquer
interessado.

10.4 - A Comissédo Especial de Licitacdo e a Subcomissdo Técnica cuidardo para que a
interpretacdo e aplicacdo das regras estabelecidas neste Edital busquem o atingimento das
finalidades da licitagdo e, conforme o caso, poderdo relevar aspectos puramente formais nos
Documentos de Habilitagdo e nas Propostas das licitantes, desde que ndo comprometam a lisura
e o carater competitivo desta licitagdo e contribuam para assegurar a contratacdo da proposta
mais vantajosa, nos termos do art. 31, caput, da Lei 13.303/2016.

10.4.1 - Os membros da Comissdo Especial de Licitacdo e da Subcomissdo Técnica
assinardo Termo de Responsabilidade, que ficard nos autos do processo desta licitagéo,
observados os respectivos modelos:

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO

TERMO DE RESPONSABILIDADE

1. BU, oo , Matricula n® ....ooovieeii , lotado no
.............................................. , integrante da Comissado Especial de Licitacdo responsavel pelo
processamento do presente Processo Licitatério n° .............ccccvvveee Loveiiennnn, realizado pelo(a)

........................................................... , para a contratacdo de agéncia(s) de propaganda, regido
pelas Leis n°® 12.232/2010 e n° 13.303/2016, comprometo-me a manter o sigilo e a
confidencialidade com relagdo a qualquer informag&o relacionada ao presente certame, em
especial aquelas vinculadas as etapas de Habilitagdo e de apresentacéo e julgamento e analise
das Propostas Técnicas e de Precos das licitantes, até a sua divulgagdo e/ou publicacdo na
imprensa oficial.

2. Comprometo-me, ainda, nos termos da Lei n°® 12.813/2013 e da Lei n® 13.303/2016, a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito préprio ou de terceiro,
obtida em razéo das atividades exercidas nesta Comissao Especial de Licitacao;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacéo de servicos ou a manutencao de relacéo de
negoécio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitacdo em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribuicdes da Comissao Especial de Licitagdo que agora ocupo;
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IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario
de interesses privados, relacionados ao objeto da licitacao;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda
meu cbnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até
0 terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta Comisséo
Especial de Licitacao;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta
Comissao Especial de Licitacao, fora dos limites e condi¢cdes estabelecidos em regulamento; e

VIl — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa de comunicacéo cuja atividade seja
contratada pelo ente responsavel pela presente contratacao.

Data: de de

Assinatura Servidor

SUBCOMISSAO TECNICA

ORIENTACOES GERAIS

Esta Licitacao para contratacdo de servicos de comunicacgéao digital € processada e julgada por
Comissédo de Contratacdo, com excecao da analise e julgamento das Propostas Técnicas.

A Subcomissao Técnica analisara as propostas e informagfes apresentadas nos Involucros n°® 1
(Plano de Comunicagéo Digital — Via N&o ldentificada) e n°® 3 (Capacidade de Atendimento e
Relatos de Solugbes de Comunicagdo Digital) para julgamento das Propostas Técnicas das
licitantes.

A Subcomisséo Técnica tem total autonomia na pontuacdo das propostas técnicas, observadas
as disposicfes estabelecidas no Edital, ndo estando submetida a nenhuma autoridade,
interferéncia ou influéncia da CONTRATANTE ou de origem, nem da Comissao de Contratacao,
nas questdes relacionadas ao julgamento técnico.

Todos os membros da Subcomisséo Técnica participam de forma igualitaria, com o mesmo poder
de decisdo e expressao, independentemente do cargo/funcdo exercida no Orgao/entidade
contratante ou de origem.

A pontuacédo de cada proposta refletira seu grau de adequacao as exigéncias do Edital, resultante
da comparacéao direta entre as propostas em cada quesito ou subquesito.

A(s) proposta(s) que demonstrar(em) maior adequacdo ao Edital, em cada quesito ou
subquesito, receberdo(ao) a maior pontuacdo, até a maxima permitida. As demais propostas
receberéo pontuacao inferiores, correspondentes ao grau de adequacao de cada uma ao Edital,
tendo como referéncia a(s) proposta(s) que demonstra(em) maior adequacao ao Edital.

Todas as informacdes relativas as Propostas Técnicas e ao seu julgamento sdo de carater
estritamente sigiloso e ndo devem ser divulgadas pelos integrantes da Subcomisséo Técnica,
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externamente ou internamente na SECOM/PR e contratante ou de origem, antes da publicacéo
na imprensa oficial do resultado do julgamento técnico, pela Comissao Especial de Licitacdo.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

2. BU, oo , Matricula n® .......ccooovveveiieiiennnnnn. , vinculado(a) ao
.............................................................................. , integrante da Subcomissdo Técnica
responsavel pelo julgamento técnico do presente processo de licitacdo realizado pelo(a)
...................................................... , para a contratacdo de empresa especializada na prestacéo
de servicos de comunicacéo digital, comprometo-me a manter o sigilo e a confidencialidade, com
relacdo as Propostas Técnicas apresentadas pelas licitantes participantes do presente certame
e as informacdes relacionadas ao seu julgamento e pontuacdes atribuidas aos quesitos e
subquesitos analisados.

2. Comprometo-me, ainda a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito proprio ou de terceiros
obtida em razao das atividades exercidas nesta Subcomissao Técnica;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacio de servicos ou a manutencao de relacéo de
negoécio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitagdo em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribuicdes da Subcomissé@o Técnica que agora ocupo para a analise e
julgamento das Propostas Técnicas da licitagdo em comento;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario
de interesses privados, relacionados ao objeto da licitagédo;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda
meu cdnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até
o terceiro grau, e gue possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta Subcomisséo
Técnica;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta
Subcomisséo Técnica, fora dos limites e condi¢des estabelecidos em regulamento;

VIl — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa de comunicagéo cuja atividade seja
contratadas pelo ente ao qual estou vinculado, ou responsavel pela presente contratacéo; e

VIl — NAO participar, direta ou indiretamente, das sessdes publicas desta licitag&o, realizadas
pela Comissao de Contratacao.

Data: de de

Assinatura

10.4.2 - Os membros da Comissdo Especial ou Permanente de Licitacdo e da Subcomisséo
Técnica serdo responsabilizados, na forma da lei, por eventuais acdes ou omissfes que
prejudiquem o curso do processo licitatorio.

11 - DIVULGACAO DOS ATOS LICITATORIOS
11.1. O interessado em participar desta licitacdo se obriga a acompanhar, no Diario Oficial da

Unido, no sitio eletrénico oficial da CONTRATANTE, eventuais alteracdes ou informacdes sobre
esta licitacao;
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11.2 - A juizo da Comissédo Especial de Licitacéo, todas as decisdes referentes a esta Licitacdo
poderao ser divulgadas conforme a seguir, ressalvadas aquelas cuja publicacdo no Diario Oficial
da Unido é obrigatoria:

a) nas sessbes de recebimento e abertura de invélucros;
b) por qualquer outro meio que permita a comprovagao inequivoca do recebimento
da comunicacao pelas licitantes.

12 — DA ENTREGA DAS PROPOSTAS TECNICAS

12.1. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissdo Especial de Licitacdo
acondicionada nos Invélucros n® 1, n° 2 e n° 3.

Invélucro n® 1

12.1.1 No Involucro n® 1 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagéo Digital —
Via Nao Ildentificada, disposto no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

12.1.2 So6 seréa aceito o Plano de Comunicacao Digital — Via N&o Identificada que estiver
acondicionado no invélucro padronizado fornecido, obrigatoriamente, pelo érgado/entidade.
Esse invélucro so sera entregue a licitante que o solicite formalmente e devera ser retirado pela
interessada de segunda a sexta-feira no horario 08:00h as 17:00h, no endereco citado no item
8.1,mediante solicitagdo formal via e-mail com envio de documento autorizando a retirada por
seu representante.

12.1.3 O Invélucro n° 1 devera estar sem fechamento e sem rubrica, para preservar, até
a abertura do Invélucro n° 2, o sigilo quanto a sua autoria. O Invélucro n° 1 ndo podera:

a) ter nenhuma identificagao;

b) apresentar marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificacdo da licitante;

c) estar danificado ou deformado pelas pecas e pelos demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacdo da licitante.

Invélucro n® 2

12.1.4 No Invélucro n® 2 devera estar acondicionado o Plano de Comunicac¢ao Digital —
Via ldentificada das licitantes, disposto no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

12.1.5 O Invélucro n° 2 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacao:

Invélucro n° 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicac¢édo Digital — Via Identificada
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n® XX / 2024 - 6érgao/entidade
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12.1.6 O Invélucro n° 2 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido
de embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacgdes de que trata, até sua abertura.

Invélucro n° 3

12.1.7 No Invélucro n° 3 deverdo estar acondicionados a Capacidade de Atendimento e
os Relatos de Solu¢bes de Comunicacéo Digital dispostos no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

12.1.8 O Invélucro n° 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacdo:

Invélucro n®3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento e Relatos de Solucbes de
Comunicacao Digital

Nome empresarial e CNPJ da licitante
Procedimento Licitatério n® XX / 2024 - érgdo/entidade

12.1.9 O Involucro n° 3 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido
de embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacgdes de que trata, até sua abertura.

12.1.10 O Invélucro n°® 3 ndo podera ter informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer
outro elemento que conste do Plano de Comunicagdo Digital — Via Nao ldentificada, que
possibilite a identificacao da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

13 — DA APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

13.1 As orientacdes pertinentes a apresentacdo das Propostas Técnicas e as
disposicdes relacionadas a seu julgamento estdo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo | deste
Edital.

14 — DA ENTREGA DAS PROPOSTAS DE PRECOS

Invélucro n® 4

14.1 No Invélucro n° 4 devera estar acondicionada a Proposta de Precos das licitantes.
14.2 O Involucro n° 4 deverd estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificagao:

Invélucro n® 4

Proposta de Precos

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n® XX / 2024 - érgdo/entidade

Pagina 17 de 142



ﬂ BANCO DA AMAZONIA

14.2.1 O Involucro n°® 4 deverd ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteludo, desde que inviolavel, quanto as
informacgdes de que trata, até sua abertura.

15 — DA APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
15.1. As orientacfes pertinentes a apresentacdo das Propostas de Precos e as disposicdes
relacionadas a seu julgamento estéo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

16 — DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Invélucro n® 5

16.1 Os Documentos de Habilitagcdo deverao ser entregues a Comissdo Especial de Licitacéo
em momento posterior a sessao de abertura, acondicionados no Invélucro n° 5, que devera estar
fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagao:

Invélucro n®5
Documentos de Habilitagédo
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n® XX / 2024 - érgdo/entidade

16.2 O Invélucro n° 5 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que inviolavel, quanto as
informacdes de que tratam, até sua abertura.

17- DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

17.1. Os Documentos de Habilitacdo deverdo ter todas as suas paginas rubricadas por
representante legal da licitante e ser apresentados:

a) em original; ou
b) sob a forma de publicacdo em 6érgao da imprensa oficial; ou
c) em cOpia autenticada por cartério competente, quando a lei assim o exigir ou por

certiddoes expedidas por sistemas mantidos pela Administracao Publica; ou

d) em cépia ndo autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia pela
Comissdo de Contratacdo, no ato da abertura dos involucros com os Documentos de
Habilitacao.

17.2. Os Documentos de Habilitacdo deverdo ser acondicionados em caderno especifico, com
suas paginas numeradas sequencialmente, na ordem em que figuram no Edital.

17.3. SO serdo aceitas cOpias legiveis, que oferecam condic6es de andlise por parte da
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Comisséo de Contratacao.

17.4. Para se habilitar, a licitante devera apresentar a documentacédo na forma prevista

dos subitens a sequir:

17.4.1. Habilitacdo Juridica

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades
comerciais, devidamente registrado e acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, quando se tratar de sociedades por acoes;

al) os documentos mencionados na alinea ‘@’ deverdao estar acompanhados de suas
alteracdes ou da respectiva consolidagéo e deles devera constar, entre 0s objetivos sociais,
a execucao de atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto desta licitacao;

b) inscricdo do ato constitutivo em cartorio de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

c) cédula de identidade dos responsaveis legais da licitante;

d)registro comercial, em caso de empresa individual.

17.4.2. Habilitacdo Técnica

a) declaracdo(0es), atestado(s) ou certiddo(des) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou a(s) declarante(s)
produtos e servigos compativeis com o objeto desta licitagdo, nos termos do Apéndice
|, nos ultimos 36 (trinta e seis) meses.

al) a(s) declaracdo(0es), atestado(s) ou certiddo(des) previstas na alinea ‘a’ deverao ser
apresentadas em papel timbrado de, no minimo, 2 (dois) clientes diferentes, assinados,
com telefone de identificacdo dos representantes dos respectivos declarantes.

a2) para cumprimento da presente exigéncia a licitante devera comprovar experiéncia de
no minimo 2 (dois) anos, na execucdo de pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos
seguintes Produtos e Servigos:

Cdbdigo do Servigco Titulo
02.01.119.047.03415 Diagnostico de Presenca Digital
02.01.119.047.03419 Diagnéstico e Matriz Estratégica em Redes Sociais, Sites e Portais

02.01.119.047.03416 Diagnostico de Satde Digital de Marca/Orgdo em Ambientes Digitais Externos

02.01.119.047.03455 Planejamento Estratégico de Comunicac¢ao Digital

02.01.119.047.03454 Planejamento de Contetido para Ambientes Digitais

02.01.115.028.03450 Pecas Gréficas Digitais - Alta Complexidade - 3D

02.01.118.041.03447 Gerenciamento de redes sociais - Alta Complexidade

02.01.116.023.03498 Video Institucional/Campanha 1

02.01.116.023.03485 Video Animacéo - Média Complexidade

02.01.116.023.03406 Criacao de Artes para Videos
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02.01.115.030.03470 Producédo de Contelido de Redes Sociais - Média Complexidade

02.01.115.033.03424 Elaboracéo de Texto em Lingua Portuguesa - Alta Complexidade

A3) Para atendimento a exigéncia do subitem 17.4.2, alinea “a.2”, sera admitido o somatério de
Atestados de Capacidade Técnica bem como a apresentacdo de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante.

A4) Todas as atividades necessarias a execucdo do objeto deverdo ser executadas
preferencialmente em espacos fisicos e instalacdes da CONTRATADA.

A5) A CONTRATADA devera disponibilizar uma equipe de atendimento dedicada, a qual devera
atuar em espaco fisico e instalacdes da CONTRATANTE, localizada em Belém do Para, pelo
periodo de 30 (trinta) dias Gteis a contar da data de assinatura do contrato.

A5.1) Declaracdo da licitante se comprometendo a apresentar todos os profissionais listados
abaixo na alinea A6 referente a exigéncia do subitem acima.

A6) A CONTRATADA devera comprovar que possui, no minimo, 0os seguintes profissionais e
respectivas qualificacfes dedicadas a execucao contratual, sendo:

a) 1 (um) diretor geral: experiéncia comprovada em gestao de equipes e experiéncia de no
minimo, 10 (dez) anos em projetos de marketing digital;

b) 1 (um) diretor de atendimento: experiéncia comprovada de, no minimo, 7 (sete) anos em
atendimento de agéncia digital;

c) 2 (dois) profissionais de atendimento em Belém do Para: com experiéncia comprovada,
sendo um profissional com no minimo 5 (cinco) anos e o segundo com no minimo 3(trés)
anos de experiéncia em atendimento de agéncia digital;

d) 1 (um) profissional de gerenciamento de projeto: experiéncia comprovada de, no minimo,
5 (cinco) anos em desenvolvimento de projetos digitais;

e) 1 (um) profissional de planejamento e pesquisa: experiéncia comprovada de, no minimo
5 (cinco) anos em planejamento de agéncia digital;

f) 1 (um) diretor de criagdo: experiéncia comprovada de, no minimo 5(cinco) anos em
criacdo de campanhas digitais;

g) 2 (duas) duplas de profissionais de criagdo: experiéncia comprovada de, no minimo, 3
(trés) anos em criagdo em meios digitais;

h) 1 (um) profissional de produgéo: experiéncia comprovado de, no minimo, 3 (trés) anos
em producao de pecas estaticas e animadas para o meio digital;

i) 2 (dois) profissionais de Bl (Business Intelligence): experiéncia comprovada de,
no minimo, 3 (trés) anos em pesquisas de mercado, tratamento e analise de dados
para meios digitais, conhecimento desejavel em PowerBlI, Tableau.

j) 2 (dois) profissionais front-end: experiéncia comprovada de, no minimo, 5(cinco) anos em
desenvolvimento de sites com designac¢fes especificas: um profissional focado em front-
end web, com conhecimento desejavel em HTML e PHP e outro profissional
especializado em App com conhecimento desejavel nas tecnologias react, java;

[) 2 (dois) profissionais de contetdo: experiéncia comprovada de, no minimo, 3(trés) anos
em construgdo de contetdo para ambientes digitais e conhecimento desejavel de boas
praticas de SEO;

m) 2(dois) profissionais de contetdo para redes sociais: experiéncia comprovada de, no
minimo 5(cinco) anos em atuacgdo na constru¢do de contetdo para redes sociais;

Pagina 20 de 142



ﬂ BANCO DA AMAZONIA

n) 1 (um) profissional de estratégia de redes sociais: experiéncia comprovada de, no
minimo, 5(cinco) anos em atuacao no planejamento, estratégia de redes sociais e midia
digital;

0) 2 (dois) profissionais de monitoramento de performance e imagem em redes sociais:
experiéncia comprovada de, no minimo, 3(trés) anos em captacao da estratégia com o
cliente interno ou externo, planejamento de campanhas, de automacéo, de sites, revisdo
de textos, performance de anuncios, definicdo e medicao de indicadores, otimizagéo de
campanhas, homologacdo de criacbes, pesquisa de novas tecnologias, criacdo de
estratégias de SEO. Deve acompanhar o mercado (concorrentes) e referéncias no mundo
digital;

p) 1 (um) profissional de CRO (otimizacdo da taxa de conversao): experiéncia comprovada
de, no minimo 3 (trés) anos em andlise métricas de conversao, definicdo de estratégias
especificacdo de ajustes para desenvolvimento e criagdo, aplicacdo de alteracoes
simples, pesquisa e operacdo de ferramentas de testes AB, tais como exemplo:
Optimizely, VWO.

g) 1 (um) profissional de UX no marketing digital: experiéncia comprovada de, no minimo 3
(trés) anos em projecdo da melhor experiéncia de navegacao e utilizacdo das plataformas
de desenho e prototipagem como exemplo Figma, Invision e andlise do comportamento
dos usuarios visando o aumento das taxas de interacao e conversao.

r) 1 (um) profissional cientista de dados: experiéncia comprovada de, no minimo 3 (trés)
anos em analisar a audiéncia e interacdes. Desejavel experiéncia em linguagens SQL e
Python.

S) 1 (um) profissional SEO (SEARCH Engine Optimization): experiéncia comprovada de, no
minimo, 3 (trés) anos em andlise de ferramenta de busca, tendéncias de pesquisas e
proposi¢cdes para melhorias no posicionamento de sites nos buscadores. Deverd ter
experiéncia comprovada em andlise com ferramentas de SEO;

t) 2 (dois) profissionais com experiéncia de, no minimo, 3(trés) anos em mesa de
performance para monitoramento de resultados negociais e institucionais (analytics) das
marcas / produtos em ambientes digitais.

A7) A comprovagdo de experiéncia minima da equipe de atendimento devera ser apresentada
por meio de curriculo resumido (com nome, formacao e experiéncia), sem inclusdo de imagens,
gréficos ou logomarcas, desenvolvidos em fonte arial, sem variagbes como negrito, italico,
sublinhado e texto em caixa alta.

A8) Para a execucdo do contrato, além dos requisitos minimos, é necesséario fornecer
informacg0des adicionais sobre os profissionais, incluindo nomes das empresas em que atuaram,
referéncias e telefones de contato, experiéncia prévia e formacdo académica (com diplomas e
certificados). E desejavel que os profissionais possuam certificacbes como PowerBl Microsoft
Certified: Power Bl Data Analyst Associate, Google Analytics Certification (Skillshop), RD Station
CRM na prética || Certificacdo para Parceiros, Adobe Certified Professional in Visual Design,
Administrator Adobe Certified Professional in Graphic Design & lllustration Using Adobe
lllustrator, Adobe Certified Professional in Digital Video Using Adobe Premiere Pro, Joomla, e
experiéncia em WordPress ou plataformas similares.

A9) As contratadas deverdao garantir a presenca de profissionais técnicos das squads nas
dependéncias do Contratante sempre que necessario para reuniées ou para o desenvolvimento
e implementacdo de solucbes e projetos de comunicacéo digital. E desejavel que esses
profissionais sejam residentes de Belém-PA. A presenca desses profissionais é essencial
quando a natureza especifica dos projetos requer uma atuagéo integrada entre as equipes
técnicas do Contratante e da Contratada, conforme detalhado no briefing da demanda.
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A10) O Banco da Amazobnia podera solicitar, sempre que julgar necessario, a presenca de
profissionais que compde a estrutura de atendimento do contrato, em reunides de alinhamento,
na cidade do CONTRATANTE, sem quaisquer custos adicionais para o banco.

All) A Contratada devera prover aos profissionais envolvidos na execucado contratual, dentro ou
fora das suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de mobiliario, equipamentos, softwares,
materiais e suprimentos adequados as atividades que serdo desempenhadas durante a vigéncia
do contrato.

bl) a aderéncia da formacgdo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por
entidade competente ao objeto da contratacdo, devera ser demonstrada pela licitante, por
meio da descricdo da experiéncia do profissional indicado, para avaliagdo da Comissao
Especial de Licitacao e, nos casos de davida, da area técnica vinculada a licitacao;

b2) o profissional indicado pela licitante para fins de comprovacgéo da capacitacao técnico-
profissional devera coordenar a execucao dos servicos objeto da licitacdo. A substituicdo
deste profissional serd permitida por outro de experiéncia equivalente ou superior,
mediante notificagdo por escrito e aprovacdo do CONTRATANTE, com no minimo 30
(trinta) dias de antecedéncia da situacéo requerida pela CONTRATADA.

17.4.3. Habilitacao fiscal, e trabalhista

a) prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

b) prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se exigivel,
relativa ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto desta licitacao;

c¢) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida por 6rgaos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, com jurisdicdo sobre o local da sede da licitante;

d) Certiddes Negativas de Débitos ou de nado contribuinte expedidas por 6rgdos das
Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em quer estiver localizada a sede da
licitante;

e) Certificado de Regularidade relativa a Seguridade Social e a Situacdo do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS, em vigor na data de apresentacdo dos Documentos
de Habilitag&o;

f) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) que comprove a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

g) declaracdo que demonstre o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal, nos moldes a seguir:

A Comiss&o Especial de Licitagéo
Referente Licitagdo n® XX/ ano

<nome da licitante, se for 0o caso, consércio>, inscrita no CNPJ sob o

n° , por intermédio de seu representante
legal , portador(a) da  Carteira de Identidade
n° / , inscrito(a) no CPF sob o n° :
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DECLARA, para fins do disposto da Lei n® 12.232/16, que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

<se for 0 caso acrescentar a ressalva a seguir>
Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz.

<local e data>

<representante legal da licitante>

17.4.3.1. Sera considerada em situacao regular a licitante cujo débito com as fazendas
publicas ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade suspensa.

17.4.3.2. Serdo aceitas certid@es positivas com efeito de negativa.
17.4.3.3. Sera considerada como vélida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir
da data da respectiva emissdo, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade, exceto se

anexada legislacéo especifica indicativa de prazo distinto.

17.4.4. Habilitacdo Econdmico-financeira

a) Certiddo Negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede fiscal da licitante,
dentro do prazo de validade;

al) caso néo conste prazo de validade, sera aceita a certiddo emitida em até 90 (noventa)
dias corridos antes da data de apresentacdo dos Documentos de Habilitac&o;

a2) no caso de pragas com mais de um cartorio distribuidor, deverdo ser apresentadas
as certiddoes de cada distribuidor;

b) balanco patrimonial e a demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragBes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprove a boa situacao financeira da licitante, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo dos
Documentos de Habilitagéo;

b1) O balango patrimonial deveré estar assinado pelo responsavel legal da licitante e pelo
responsavel por sua elaboracao, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no respectivo conselho de classe profissional;

b2) Se necessaria a atualizacdo do balanco e do patriménio liquido, devera ser
apresentado o memorial de calculo correspondente, assinado pelo responsavel legal da
empresa e pelo responsavel por sua elaboracdo, Contador ou outro profissional
equivalente, devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional,

b3) O balanco patrimonial devera estar registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil
das Pessoas Juridicas, conforme o tipo de empresa da licitante e apresentado de acordo
com os incisos de | a lll, ou no Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED,
apresentado conforme inciso IV:

|. sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado no érgdo de Registro do
Comércio da sede ou do domicilio da licitante, acompanhado de copia do termo de abertura
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e de encerramento do Livro Diario do qual foi extraido, conforme disposto no § 2° do art.
5° do Decreto-Lei n° 486/1969;

Il. sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades anénimas regidas pela
Lei n° 6.404/1976: registrado ou autenticado no érgdo de Registro do Comércio da sede
ou domicilio da licitante e publicado em Diario Oficial e em Jornal de grande circulagdo ou
fotocopia registrada ou autenticada no érgao competente de Registro do Comércio da sede
ou domicilio da licitante;

lll. sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empresaria, devera
sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro
no 6rgdo competente de Registro do Comércio da sede ou domicilio da licitante;

IV. para as empresas que escrituram por meio do Sistema Publico de Escrituracao Digital
— SPED, impressao dos seguintes arquivos gerados pelo referido sistema:

a) balanco patrimonial;
b) termo de abertura e encerramento;
C) recibo de entrega de Escrituracdo Contabil Digital.
17.4.4.1. As sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de um ano

deverdo apresentar balanco conforme abaixo discriminado, com a assinatura do socio-gerente e
do responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no respectivo conselho de classe profissional e autenticado no érgdo de Registro do
Comércio da sede ou do domicilio da licitante:

a) balanco de abertura, no caso de sociedades sem movimentacao;
b)  balanco intermediério, no caso de sociedades com movimentacao.

17.4.4.2. A comprovacdo da boa situagdo financeira da licitante serd feita por meio da
avaliacdo, conforme o caso:

a) do balancgo referido na alinea ‘b’ do subitem 17.4.4, cujos indices de Liquidez Geral (LG),

de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicagdo das
formulas a seguir, terdo de ser maiores que um (>01):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG = --
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC =- --

Passivo Circulante
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b) o indice de Solvéncia, obtido conforme férmula a seguir, terd de ser maior a um
(>1):

Ativo Total
S= e
Passivo Exigivel Total

17.4.4.3. Os indices de que tratam as alineas ‘a’ e ‘b’ do subitem 17.4.4.2 seréo calculados
pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro
profissional equivalente, mediante sua assinatura e indicagdo de seu nome e registro no
respectivo conselho de classe profissional.

17.4.4.4. A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), no calculo de
quaisquer dos indices referidos na alinea ‘a’, ou menor que 1 (um) no calculo do indice referido
na alinea ‘b’, ambas do subitem 17.4.4.2, para ser considerada habilitada no quesito Habilitacdo
Econdmico-Financeira devera incluir no Invélucro n°® 5 comprovante de que possui patriménio
liqguido minimo de 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratacao.

17.4.5. Outras declaracées

a) Declaracao de Elaboracdo Independente de Proposta, de que trata a Instrugdo Normativa
SLTI/MP n° 2/2009:

A Comiss&o Especial de Licitacio
Referente Licitagdo n® XX/ ano
<identificacdo completa>, como representante devidamente constituido pela <nome da licitante>,

doravante denominada <nome fantasia>, para fins do disposto na alinea ‘a’ do subitem 17.4.5,
declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar dessa licitacdo foi elaborada de maneira independente
pela <nome da licitante>, e o conteldo da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de
fato dessa licitagcdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar dessa licitagdo néo foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato dessa
licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa,;

) que nao tentou, por qualguer meio ou por qualquer pessoa, influir na deciséo de qualquer outro
participante potencial ou de fato dessa licitagdo quanto a participar ou ndo da referida licitacéo;

d) que o contetido da proposta apresentada para participar dessa licitagdo néo sera, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante
potencial ou de fato dessa licitagdo antes da adjudicacéo do objeto;

e) que o contetdo da proposta apresentada para participar dessa licitacdo n&o foi, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do
CONTRATANTE antes da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos
poderes e informacdes para firma-la.
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<local e data>

<representante legal da licitante>

17.5. Todos os documentos deverdao estar em nome da licitante. Se a licitante for matriz, os
documentos deverao estar com o numero do CNPJ da matriz. Se for filial, os documentos
deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza,
comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

17.6. O Certificado de Registro Cadastral, expedido por 6rgdo ou entidade da Administracéo
Publica Federal, dentro do seu prazo de validade e compativel com o objeto desta licitacéo,
substitui os documentos relacionados no subitem 17.2.1 e nas alineas ‘a’ e ‘b’ do subitem 17.2.2.
Nesse caso, a licitante se obriga a declarar a existéncia de fatos supervenientes impeditivos de
sua habilitacdo, se e quando ocorrerem.

17.7. A licitante que estiver cadastrada e com a documentacdo regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou Sistema de Registro Cadastral Unificado,
apenas devera apresentar:

a) documentos de Habilitagcdo Juridica, previstos no subitem 17.4.1;
b) documentos de Habilitacdo Técnica, previstos no subitem 17.4.2;

c) comprovacao de que possui patrimonio liquido minimo, no valor estabelecido no subitem
17.4.4.4, se qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente
— a serem apurados por intermédio da consulta on-line a que se refere o subitem 17.7.1 —
apresentar resultado igual ou menor que 1 (um);

d) declaragbes firmadas conforme os modelos previstos na alinea ‘a’ e ‘b’ do subitem
17.4.3.

17.7.1. Se as informac®es referentes ao patriménio liquido e aos indices mencionados na alinea
‘a’ e ‘b’ do subitem 17.4.4.2 n&o estiverem disponiveis no SICAF ou no Sistema de Registro
Cadastral Unificado, a licitante devera comprova-los mediante a apresentacdo, no Invélucro n®
5, dos documentos de que trata a alinea ‘b’ do subitem 17.4.4 ou, se for o caso, o subitem
17.4.4.1.

17.7.2.A licitante cadastrada fica facultada a apresentacdo, dentro do Invélucro n® 5, dos
documentos destinados a substituir os eventualmente vencidos ou desatualizados, constantes
da declaracédo impressa do SICAF ou do Sistema de Registro Cadastral Unificado.

18 — DA ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

18.1. A Comisséao Especial de Licitagdo examinara os Documentos de Habilitacdo da licitante
classificada em primeiro lugar e que cumpra as condi¢des de participacdo estabelecidas no item
5 deste Edital e julgard habilitada a licitante que atender integralmente os requisitos de
habilitacdo exigidos neste instrumento convocatorio.

18.2. A habilitacdo da licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele

abrangidos, ou mediante a andlise da documentacdo apresentada pelas licitantes nao
cadastradas no referido sistema.
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18.3. A situacdo das licitantes que optaram por efetuar sua habilitacdo conforme previsto no
subitem 17.7 seré verificada por meio de consulta on-line no SICAF, que serd impressa sob forma
de Declaracdo e instruira o processo, nos termos do artigo 67 da Instrucdo Normativa
SECOM/PR N° 1/2023, e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018.

18.4. A Declaracao referente a situacdo de cada licitante serd assinada pelos membros da
Comisséo Especial de Licitacdo e pelos representantes das licitantes, ou por comisséo por eles
nomeada, e juntada aos demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

18.5. Se alguma licitante for inabilitada em decorréncia de irregularidade constatada por meio
do SICAF e comprovar, mediante a apresentacdo do formulario do Recibo de Solicitacdo de
Servico, que entregou a documentacdo a sua Unidade Cadastradora no prazo regulamentar, a
Comissédo Especial de Licitacdo suspendera os trabalhos e comunicara o fato a Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacédo, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao, gestor do SICAF.

18.6. O Recibo de Solicitacao de Servigo apresentado devera estar com 0s campos relativos a
documentacdo complementar exigida para habilitagéo parcial ou a atualizagdo de documentos
de habilitag&o parcial preenchidos, conforme o caso.

18.7. Seré inabilitada a licitante:

a) em cuja Declaracdo de Situacdo conste qualquer documento obrigatério com
prazo de validade vencido e que nédo apresente tais documentos atualizados em
conjunto com os Documentos de Habilitag&o exigidos neste Edital;

b) cujo cadastramento esteja suspenso ou inativo;

c) que deixar de apresentar, de acordo com o exigido, qualquer documento
solicitado ou apresenta-lo com vicios ou defeitos, bem como ndo atender as
condicbes para habilitacdo previstas neste Edital;

d) que nao reste comprovada a regularidade trabalhista, por meio da consulta
prevista no subitem 14.3 deste Edital.

18.8. Se nenhuma licitante restar habilitada, a Comissédo de Licitacdo reabrira a fase de
Habilitacdo, com nova convocacdo de todas as licitantes para apresentar 0s respectivos
Documentos, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, observado o disposto no subitem 23.2 deste Edital

19 — DA INTENGAO DE RECORRER E DA FASE RECURSAL

19.1 - Concluido o julgamento e analise das propostas e dos documentos de habilitacdo e
publicado o resultado, qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessao publica,
apoés o término do julgamento e analise das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacao,
manifestar inten¢des de recursos referentes ao presente procedimento no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas a contar da intimacéo do ato ou da lavratura da ata, em peticdo escrita
dirigida a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, por intermédio da
Comissdo Especial de Licitacdo, a ser enviada exclusivamente para o Emalil
licitacoes@basa.com.br.

19.2 - Conforme subitens 19.3 e 19.9, os recursos poder&do abranger os atos decorrentes do
julgamento das propostas técnicas, e do julgamento da habilitacdo e tera fase recursal Unica.
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19.3 - Interposto a intencdo do recurso, as razées do recurso deverdo ser apresentadas em
momento Unico, ao final dos julgamentos dos documentos de habilitagdo, ao ser declarada a
vencedora, onde devera ser concedido o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que
devem comecar a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

19.4 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importa a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicacéo do objeto da licitacdo pelo agente de licitacdo ao vencedor

19.5 - Entende-se por manifestacdo motivada da intencdo de recorrer a indicacdo sucinta dos
fatos e das razdes do recurso, indicando os atos e fatos a viabilizar o entendimento a respeito
da real irresignacdo da empresa a decisdo da Comissdo que merece ser reformada, sem a
necessidade de indicacao de dispositivos legais ou regulamentares violados ou de argumentacao
juridica articulada.

19.6 - Recebida(s) o(s) recursos, ou esgotado o prazo para tanto, a Autoridade que proferiu a
decisdo podera reconsidera-la, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por iguais periodos,
ou, N0 mesmo prazo, submeter o recurso, devidamente instruido, a Diretoria Executiva do Banco,
que decidira em 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por iguais periodos contados de seu
recebimento.

19.7 - Nao seréa conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por representante
nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo como representante da licitante.

19.8 - Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposicao de
recursos até o seu término, vista ao processo deste procedimento, em local e horario a ser
indicado pela Comisséo Especial de Licitacao.

19.9 - Os recursos das decisdes referentes a habilitacdo ou inabilitagcdo de licitante e ao
julgamento das Propostas Técnica, terdo efeito suspensivo, podendo a Comissao Especial de
Licitagdo, motivadamente e se houver interesse para o BANCO, atribuir efeito suspensivo aos
recursos interpostos contra outras decisoes.

19.10 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a instancia
competente homologara o procedimento e adjudicara o objeto a licitante mais bem classificada
guanto as Propostas Técnicas e de Precos, devidamente habilitada, e que atender a todas as
disposicdes deste Edital.

20 - PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

20.1 - Serdo realizadas sessdes publicas, observados os procedimentos previstos neste Edital e
na legislacdo, das quais serdo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos dignos de registro,
assinadas pelos membros da Comissdo Especial de Licitagdo e pelos representantes das
licitantes presentes.

20.1.1 - A participagédo de representante de qualquer licitante dar-se-4 mediante a prévia entrega
de documento habil, conforme estabelecido no Edital.

20.1.2 - Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissao constituida de
alguns entre eles para, em seu nome, tomar conhecimento e rubricar as Propostas e Documentos
de Habilitacdo nas sessdes publicas.

20.1.3 - Os integrantes da Subcomissdo Técnica ndo poderdo participar da sessdo de
recebimento dos invélucros com as Propostas Técnicas e de Precos.
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20.1.4 - O julgamento final das Propostas Técnicas e a analise final das Propostas de Precos e
dos Documentos de Habilitacdo da licitante classificada em primeiro lugar nesse processo serao
efetuados exclusivamente com base nos critérios especificados no presente Edital e seus
anexos.

20.1.5 - Antes do aviso oficial do resultado desta licitacdo, ndo serdo fornecidas, a quem quer
que seja, quaisquer informacdes referentes a analise, avaliacdo ou comparacdo entre as
Propostas Técnica e de Precos ou a adjudicacdo do objeto da licitacdo a vencedora, cabendo a
assinatura do Termo de Confidencialidade tanto pela Comissédo Especial de Licitagdo quanto

pela Subcomissao Técnica, observado os modelos dispostos no subitem 10.4.1.

20.1.6 - Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comissédo Especial de Licitacdo ou a
Subcomissdo Técnica no processo de julgamento das Propostas Téchica e analise das
Propostas de Preco, resultara na sua desclassificacao.

20.1.7 - Por ocasido da abertura dos invélucros n° 1, e n° 3, para rubrica dos contetdos pela
Comissdo de Contratac@o e pelas licitantes, ndo serd permitida a retirada de documentos do
recinto da sesséo publica, nem a sua reproducao sob qualquer forma, inclusive por meio de foto.

20.1.8 - A Comisséo Especial de Licitagdo podera alterar as datas ou as pautas das sessoes,
antecipa-las ou mesmo suspendé-las, em fungéo do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas
as normas legais aplicaveis.

Primeira Sessao

20.1.9. A primeira sessao publica sera realizada no dia, hora e local previstos no Edital e terd a
seguinte pauta:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) verificar o cumprimento das condigbes de participacdo, nos termos do item 5 deste
Termo e registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c) receber das licitantes em condicfes de participacdo os Invélucros n®1,n°2, n"°3 en® 4
cujos fechos serdo rubricados pelos membros da Comisséo de Contratacdo e pelos
representantes das licitantes presentes ou por comissao por eles indicada, os quais ficardo
sob a responsabilidade da Comissao de Contratacao;

d) conferir a conformidade de apresentagéo dos involucros com as disposicdes do Edital;

e) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, 0s
documentos que constituem os Invélucros n® 1 e n° 3;

f) informar que as licitantes serdao convocadas para a proxima sessao na forma do item 11
deste edital.

20.1.10. O Invélucro n° 1, com o Plano de Comunicacéo Digital - Via N&do Identificada das
licitantes s6 sera recebido pela Comisséo de Contratagao se:

I) ndo estiver identificado;

I) ndo apresentar informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possibilite a identificacdo da licitante, antes da abertura do Involucro n° 2;
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I1I) ndo estiver danificado ou deformado pelas pegas, materiais ou demais documentos nele
acondicionados, de modo a possibilitar a identificacdo da licitante, antes da abertura do
Invélucro n° 2.

20.1.11. Na ocorréncia de qualquer das hipGteses acima previstas, a Comissao de
Contratacdo ndo recebera o Invélucro n® 1, o que também a impedir4 de receber os
demais invélucros da mesma licitante.

20.1.12. A Comissao de Contratacdo, antes do procedimento previsto na alinea ‘e’ do
subitem 23.2, adotard medidas para evitar que seus membros ou 0s representantes das licitantes
possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de Comunicac¢éao Digital
— Via Nao ldentificada.

20.1.13. Antes de serem abertos para rubrica dos contetdos pelos presentes na primeira
sessao, os Involucros n° 1, com o Plano de Comunicagéo Digital — Via N&o Identificada,
devem ser misturados, de modo que ndo possam ser vinculados aos respectivos autores,
considerada a ordem sequencial de sua entrega a Comisséo de Contratacao.

20.1.14. Se, ao examinar ou rubricar os conteddos dos Invélucros n° 1 e n° 3, a Comissao
de Contratag&o ou os representantes das licitantes constatarem ocorréncia(s) que possibilite(m),
inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicagdo Digital — Via N&o
Identificada, a Comisséo de Contratacdo desclassificara a licitante e ficara de posse de todos os
seus involucros até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

20.1.15. A Comissdo de Contratacdo ndo lancard nenhum cddigo, sinal ou marca nos
Invélucros n° 1, nem nos respectivos contetdos que compdem o Plano de Comunicacao Digital
- Via Nao ldentificada das licitantes, a excegao das rubricas mencionadas na alinea ‘e’ do subitem
21.1.9 deste Termo.

20.1.16. Abertos os Invélucros n°® 1 e n® 3, as licitantes ndo poderdo desistir de suas
Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela Comissédo
de Contratacao.

20.1.17. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas
pela Comissédo de Contratacdo na primeira sesséo, serdo adotados, nesta precisa ordem, 0s
seguintes procedimentos:

a) encaminhamento, pela Comisséo de Contrata¢cdo a Subcomisséo Técnica, de todos 0s
Invélucros n° 1 (Plano de Comunicacao Digital - Via Nao Identificada), acompanhados dos
guestionamentos relativos a Proposta Técnica, se for o caso, e das respectivas respostas,
sem identificacdo de autoria;

b) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos conteldos dos
Invélucros n° 1 (Plano de Comunicacao Digital - Via N&o Identificada), de acordo com os
critérios especificados no Edital;

c) elaboracao, pela Subcomisséo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n° 1 (Plano
de Comunicacdo Digital - Via N&o ldentificada) e de planilha com as pontuagbes e
justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento desses documentos a
Comisséo de Contratacéo, na devolugéo dos Involucros n° 1;

d) somente apos o recebimento dos documentos e dos Invélucros n° 1, mencionados na
alinea anterior, ocorrerd o encaminhamento, pela Comissdo de Contratacdo a
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Subcomissdo Técnica, dos Invélucros n°® 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de
Solucdes de Comunicacgéo Digital) das licitantes;

e) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissao Técnica, dos conteudos dos
Invélucros n® 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢des de Comunicacdo
Digital) das licitantes, de acordo com os critérios especificados no Edital;

f) elaboracdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n® 3
(Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugbes de Comunicagéo Digital) e de planilha
com as pontuacoes e justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento
desses documentos a Comissado de Contratacdo, na devolucao dos Invélucros n° 3.

20.1.18. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base nas alineas a, b, c do
subitem 2.5 e 2.5.1 do Apéndice Il do Anexo |, a pontuacgdo atribuida pela Subcomisséo Técnica
a cada quesito ou subquesito dessa Proposta sera lancada em planilhas que ficardo
acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros da referida
Subcomisséo, até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

20.1.19. O disposto no subitem precedente néo se aplica ao caso da alinea “a” do subitem
2.5 do Apéndice Il do Anexo |, em que o descumprimento das regras definidas, para a
preservacdo da autoria do Plano de Comunicacdo Digital — Via Nao Identificada, resulte na
identificac&@o da licitante, antes da abertura do Invélucro n° 2.

20.1.20. As planilhas previstas nas alineas ‘¢’ e ‘¥ do subitem 20.1.17. conterdo
respectivamente a pontuagdo de cada membro da Subcomissdo Técnica para cada subquesito
do Plano de Comunicacéo Digital — Via Nao Identificada e as pontuacgfes, de cada membro, para
0s quesitos Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugbes de Comunicacéo Digital.

Segunda Sessao

20.1.21. Apoés receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos
Invélucros n® 1 e n° 3, respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados
pela Subcomissdo Técnica, a Comissdo de Contratagdo convocara as licitantes, na forma do
item 11, para participar da segunda sessao publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) abrir os Invélucros n° 2 das licitantes;

c) cotejar os documentos constantes dos Invélucros n°® 2 (Plano de Comunicacéo Digital -
Via ldentificada) das licitantes, com os contetudos dos Invélucros n° 1 (Plano de
Comunicacao Digital - Via Nao ldentificada), para identificacdo de autoria;

d) elaborar planilha geral com as pontuac¢fes atribuidas a cada quesito de cada Proposta
Técnica das licitantes habilitadas, desconsiderando eventuais pontuacfes das Vias Nao
Identificadas do Plano de Comunicacao Digital que ndo obtiveram correspondéncia com as
Vias ldentificadas das licitantes habilitadas;

e) proclamar o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas e abrir prazo para
intencdes de recurso;

f) executar o sorteio previsto no subitem 2.7 do Apéndice Il do Anexo I, se for 0 caso;
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g) informar que o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas serd publicado na
forma do item 6, com a indicacdo das licitantes classificadas e das desclassificadas, em
ordem decrescente de pontuagao.

h) abrir os Invélucros n°® 4, com as Propostas de Precos, cujos documentos serdo
rubricados pelos membros da Comissdo de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comisséo por eles indicada;

i) colocar a disposi¢do dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Invélucros n° 4;

j) analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias do Edital para a elaboracao das
Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele especificados;

k) identificar a Proposta de menor preco e dar conhecimento do resultado aos
representantes das licitantes presentes;

) verificar se alguma das 4 (quatro) licitantes mais bem classificadas no julgamento da
Proposta Técnica apresentou a Proposta de menor preco e, caso essas licitantes néo
tenham apresentado a proposta de menor preco, realizar a negociacao voluntaria, nos
termos da Proposta de menor preco, até a consecuc¢éo de acordo para a contratacao;

m) declarar as vencedoras do julgamento final da licitagdo, observado o disposto no item
2 do Apéndice Il do Anexo |, as licitantes que:

m.1) tenham sido mais bem classificadas no julgamento da Proposta Técnica e tenham
apresentado a Proposta de menor prego; ou

m.2) tenham sido mais bem classificadas no julgamento da Proposta Técnica e tenham
concordado em praticar Proposta de preco favoravel a Administragéo;

n) informar o resultado do julgamento das Propostas de Precos e do julgamento final da
proposta técnica e abrir prazo para intencao de recursos;

0) receber e abrir os Invélucros de n° 5 da licitante vencedora, cujos documentos serdo
rubricados pelos membros da Comissdo de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comisséo por eles indicada;

p) analisar os Documentos de Habilitagdo da licitante vencedora na propostas técnicas e
de preco, observado o atendimento ao disposto nos itens 14 e 15, bem como na legislacao
em vigor;

g) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Invélucros n° 5;

r) dar conhecimento do resultado da habilitacdo e informar que sera publicado na forma do
item 11 do Edital, com a indicacdo de habilitacdo ou inabilitacdo das licitantes vencedoras,
abrindo-se prazo de 24 (vinte e quatro) horas para intencéo de recursos e 5 (cinco) dias
Uteis para apresentacao de recurso, e contrarrazées em igual prazo.

r.1) Caso as licitantes vencedoras sejam inabilitadas, a Comissdo Especial de Licitacdo
analisara a habilitagdo das seguintes, observado o procedimento descrito neste subitem.

20.1.22. Por ocasido da consulta ao SICAF e no Sistema de Registro Cadastral Unificado,
referido no subitem 14.2, serdo impressas as declaracdes de Situacdo do Fornecedor das
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licitantes cadastradas, que seréo assinadas pelos membros da Comisséo de Contratacao e pelos
representantes das licitantes, ou por comissao por eles nomeada, as quais serdo juntadas aos
demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

21 - JULGAMENTO FINAL DA LICITACAO
21.1 O julgamento final desta licitagdo sera feito de acordo com o rito previsto na Lei n®

12.232/2010, Lei 13.303/2016 e Regulamento de Licitagdes do Banco da Amazdnia, para o tipo
Melhor Técnica.

21.2 Seréavencedora do julgamento final da licitacdo a licitante habilitada, que tenha sido mais
bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha apresentado a Proposta de menor
preco, nos termos dos Apéndices Il e Ill do Anexo | deste Edital, respectivamente, desde que
mantenha as condi¢cbes de participacdo estabelecidas no item 5 deste Edital.

21.3 Se a licitante mais bem classificada no julgamento das Propostas Téchicas nao tiver
apresentado a Proposta de menor preco, a Comissédo Especial de Licitacdo abrird com ela a
negociacao das condi¢des, tomando-se por base, no maximo, o menor preco apresentado entre
as licitantes classificadas no julgamento técnico.

21.4. No caso de impasse na negociacdo sera adotado, sucessivamente, procedimento
idéntico com as demais licitantes, pela ordem de classificagéo, até a consecuc¢éo de acordo para
a contratacéo, observada a mesma previsao legal.

21.5. Alicitante que ndo concordar em praticar a Proposta de menor preco perdera o direito a
contratagdo, ndo lhe cabendo nenhum tipo de indenizagao.

22 - HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGCAO

22.1 - N&o tendo sido interposto recurso nas fase de julgamento das propostas e de habilitacéo,
ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, sera
adjudicado o objeto a licitante vencedora e, assim, homologado o resultado deste procedimento
de licitac&o, observado o disposto no item 22.

22.2 — Seré aprovada a adjudicagéo do seu objeto a licitante vencedora e, assim, homologado o
resultado deste procedimento de licitacdo, observado o disposto no item 31.10 do Anexo I.

22.3 - A homologacao do resultado implica a constituicdo de direito relativo a celebracdo do
contrato em favor do licitante vencedor.

23 - CONDICOES PRE-CONTRATUAIS

23.1 - A licitante vencedora tera o prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da convocacao, para
assinarem os respectivos instrumentos de contrato, nos moldes da minuta que constitui o Anexo

23.1.1 - O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, a juizo do BANCO,
consideradas as justificativas que lhe forem apresentadas pela licitante vencedora.

23.1.1.1 - Se a licitante vencedora ndo comparecer no prazo estipulado para assinar o

contrato, 0 BANCO podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de
classificacdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas
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mesmas condi¢cBes estabelecidas para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou
revogar este procedimento de licitacdo, conforme art. 75 da Lei n°® 13.303/2016.

23.2 - Antes da celebracdo do contrato, 0o BANCO efetuara consulta ao Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (CADIN), conforme disposto no inciso Il do art.
6° da Lei n®10.522/2002, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no
Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, e ao Cadastro
Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do
Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia com o disposto no Acordao n° 1793/2011-
Plenario, do Tribunal de Contas da Uniéo.

23.3 - O BANCO poderé rescindir, a qualquer tempo, 0s contratos que vierem a ser assinados,
independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, conforme disposto na Clausula
Décima Quarta da Minuta de Contrato (Anexo II).

23.4 - A contratada mantera, pelo periodo de no minimo, 05 (cinco) anos, apés a extin¢cdo do
contrato, acervo comprobatorio da totalidade dos servigos prestados, compreendendo as pecas
e 0s materiais produzidos, acompanhados das respectivas informacdes relativas aos prazos de
cessao dos direitos autorais vinculados, se for o caso.

23.5- As contratadas se obrigam a manter, durante toda a execucéo dos contratos, as condi¢cbes
de qualificacéo e habilitagdo exigidas nesta Licitacdo, incluida a certificacdo de qualificacdo
técnica de funcionamento de que tratam o § 1° do art. 4° da Lei n® 12.232/2010.

23.6 - As contratadas manterdo seus profissionais de atendimento ao BANCO DA AMAZONIA
em Belém-PA, observado o disposto nos subitens 5.1.2 e 5.1.8.1 da Clausula Quinta da Minuta
de Contrato (Anexo Il).

23.7 - Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcricdo, as condi¢des
estabelecidas neste Edital, os elementos apresentados pela licitante vencedora que tenham
servido de base para o julgamento desta Licitacdo e a Proposta de menor preco.

24 - GARANTIA DE EXECUGAO

24.1. Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagfes contratuais assumidas, o
CONTRATADO devera apresentar, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, prorrogavel por igual
periodo, a critério do BANCO, a contar do inicio da vigéncia deste Contrato, comprovante de
prestacdo de garantia de execucdo equivalente a 5% (cinco por cento) do preco global
contratado, na modalidade

24.2. A caucao em dinheiro consiste em depdsito em conta bancaria remunerada especifica,
com o fim especial de se garantir o integral cumprimento deste contrato, devendo ser efetuado
preferencialmente em uma Agéncia do BANCO DA AMAZONIA S/A e na impossibilidade em
outro banco publico federal, tendo como beneficiario o BANCO DA AMAZONIA.

24.3. sobre a caucdo prestada em dinheiro incide, tdo-somente, a atualizacdo correspondente
ao indice de variacdo do rendimento da caderneta de poupanca para o 1° dia de cada més,
excluidos os juros, calculada proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data do deposito,
até o seu efetivo levantamento.

(Incluir quando for fiangca bancaria)
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24.4. A fianca bancéria consiste na prestacdo de garantia, mediante a expedi¢cdo da respectiva
carta, emitida por instituicdo financeira idénea, devidamente autorizada a funcionar no Brasil,
que, em nome da CONTRATADA, garante a plena execugdo deste Contrato e responde
diretamente por eventuais danos que possam ser causados na execucao contratual;

7

24.4.1. somente é aceita Fianca Bancéria na via original e que apresente todos o0s
requisitos a seguir:

a) registro no Cartério de Titulos e Documentos, conforme exigido no art. 129
da Lei n°® 6015/73 (Lei de Registros Publicos);

b) clausula estabelecendo prazo de validade, que devera corresponder ao
periodo de vigéncia deste Contrato, acrescido de mais 3 (trés) meses,
devendo ser tempestivamente renovada se estendida ou prorrogada essa
vigéncia, sempre se mantendo os 3 (trés) meses apds a Ultima data de
vencimento deste Contrato;

c) expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor solidario, fara o
pagamento ao BANCO, independentemente de interpelagdo judicial, caso o
afiancado ndo cumpra suas obrigacdes;

d) clausula de renlncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos
previstos nos artigos 827, 835 e 838 da Lei n°® 10.406/2002 - Codigo Civil
Brasileiro; clausula que assegure a atualizagéo do valor afiancado, de acordo
com a atualizacdo do valor contratual;

e) declaracdo da instituicdo financeira de que a carta fianca € concedida em
conformidade com o disposto no art. 34 da Lei n°® 4.595, de 31/12/1964, nos
termos do art. 2° da Resolucdo CMN n° 2.325, de 1996, do Conselho
Monetario Nacional;

f) o subscritor da carta de fiangca bancaria devera comprovar poderes para

atendimento as exigéncias contidas nas alineas “c”, “d” e “e” acima.
(Incluir guando for seguro-garantia)

24.2. O seguro-garantia € um tipo de seguro com o objetivo de garantir o fiel cumprimento
das obrigacdes contratuais estipuladas, conforme descrito na apdlice.

24.3. A apdlice do seguro-garantia deve conter o prazo de validade, correspondente ao
periodo de vigéncia deste Contrato, acrescido de mais 3 (trés) meses, devendo ser
tempestivamente renovado, se estendida ou prorrogada a vigéncia deste Contrato,
sempre se mantendo os 3 (trés) meses apds a ultima data de vencimento deste
Contrato.

24.4. O seguro deve efetuar a cobertura de todo o prazo contratual, contemplando a
cobertura dos riscos de inadimplemento pela CONTRATADA dos encargos
tributarios, trabalhistas e sociais e ressarcimento das multas impostas a
CONTRATADA, até o limite da garantia.
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24.4.1 Nao seréa aceita a apdlice de seguro que contenha ressalvas quanto a
cobertura dos riscos mencionados.

24.4.2 A apolice de seguro deve vir acompanhada de cépia das condi¢bes
gerais, particulares e/ou especiais convencionais e demais documentos
que a integram.

24.4.3 A Seguradora, ao emitir a apodlice, obriga-se a arcar com eventuais
prejuizos que possam ser impostos ao BANCO em decorréncia da ma
execucédo deste Contrato.

24.5. A inobservancia das condi¢des de garantia sujeitard a CONTRATADA as penalidades
previstas neste Contrato.

24.6. A qualquer tempo, mediante prévia solicitacdo ao BANCO, com as devidas
justificativas, poderd ser admitida a substituicdo da garantia, observadas as
modalidades previstas no Regulamento de Licitacdes e Contratos do Banco da
Amazonia.

24.7. A ndo apresentacdo do comprovante da garantia, no prazo previsto no caput desta
clausula, caracteriza descumprimento da obrigacdo assumida, sujeitando a
CONTRATADA as san¢des administrativas cabiveis.

24.8. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0 BANCO a promover a rescisao
deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

24.9. A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢Ges deste Contrato, ficando
o Banco da Amazodnia autorizado a executa-la para cobrir o pagamento das
obrigacdes abaixo e de qualquer outra obrigagéo, inclusive em caso de resciséo.

24.9.1.  prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste Contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacfes nele previstas;

24.9.2.  prejuizos causados ao BANCO ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucdo deste Contrato;

24.9.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo BANCO a CONTRATADA;

24.9.4.  obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo
adimplidas pela CONTRATADA.

24.10. A perda da garantia em favor do BANCO, por inadimplemento das obrigacbes
contratuais, far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial
e sem prejuizo das demais san¢des previstas neste Contrato.

24.11. Quando houver alteracdo contratual que implique aumento do preco contratado, a
garantia devera ser integralizada, num prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, de modo que
corresponda a 5% (cinco por cento) do preco global contratado. No caso de alteracéo
contratual, que configure decréscimo, a altera¢do na garantia para adequagéo ao novo valor
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ocorrera mediante solicitacdo da CONTRATADA, respeitado o percentual de 5% (cinco por
cento) do novo preco global contratado.

24.12. Se o valor da garantia for utilizado pela CONTRATANTE em pagamento de quaisquer
obrigac@es, inclusive multas contratuais ou indenizacao a terceiros, a CONTRATADA fica
obrigada a fazer a reposi¢éo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
recebimento da comunicag¢do do Banco da Amazonia.

24.13. A garantia prestada ou a parte remanescente somente serd liberada ou restituida ap6s
3 (trés) meses do término ou rescisdo deste Contrato, desde que integralmente cumpridas as
obrigacbes assumidas neste Instrumento e que haja a solicitacdo da CONTRATADA ou a
autorizacao da unidade gestoralfiscalizadora deste Contrato.

24.14. Na hip6tese do subitem anterior, a garantia somente serd liberada com a declaracéo
da unidade gestora/fiscalizadora deste Contrato, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas deste Contrato. Apos a efetiva devolucdo a
CONTRATADA, a garantia sera considerada extinta.

25 - OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

25.1. Constam da Clausula Quinta - Obrigacfes da Contratada e da Clausula Sexta —
Obrigacdes do Contratante da Minuta de Contrato (Anexo II).

26 — DO TRATAMENTO DE DADOS

26.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislacdo vigente sobre protecdo de Dados consoante as determinacdes de
orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados) sempre que Ihe couber, em virtude da execucdo do objeto deste contrato, o
tratamento de dados pessoais, além de atender as demais normas e politicas de protecao de dados
de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos Dados Pessoais da CONTRATANTE, o

gue inclui os Dados dos clientes desta.

26.2. Todo tratamento de Dado decorrente da implementacéo deste contrato deve seguir as
exigéncias da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais e as diretrizes abaixo elencadas:

26.2.1. Diretrizes de tratamento. Considerando que competira a CONTRATANTE as decisbes
referentes ao tratamento dos Dados Pessoais (sendo, portanto, controladora) e que a
CONTRATADA realizara o tratamento dos Dados Pessoais em nome da
CONTRATANTE (sendo portanto Operadora), a CONTRATADA seguira estritamente
as instrugdes recebidas da CONTRATANTE em relagdo ao tratamento dos Dados
Pessoais atinentes as finalidades do contrato, devendo observar rigorosamente o
cumprimento das normas aplicaveis.

26.2.2. A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados, caso seja
solicitado pela CONTRATANTE.

26.2.3. Solicitagbes de Titulares. A CONTRATADA devera notificar imediatamente a
CONTRATANTE sobre quaisquer reclamacoes e solicitagdes dos Titulares de Dados Pessoais
que ocorram em virtude deste Contrato, atentando ao prazo maximo de 24h.

26.2.4. Confidencialidade e Sigilo. Os termos de confidencialidade e sigilo para o tratamento
de dados e informacobes estdo descritos no APENDICE A - TERMO DE
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CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DE DADOS E INFORMACOES deste contrato, sendo sua
formalizag&o, parte integrante e indispensavel desta clausula.

26.2.5. (inserir redacdo quando o contrato envolver prestacdo de servicos por parte de
terceiros, principalmente nos casos de servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra) Ex:
Confidencialidade e Sigilo de Terceiros. A CONTRATADA devera garantir a formalizacdo de
termo de Confidencialidade e Sigilo com todos os empregados envolvidos na prestacdo do
servico, conforme modelo disponibilizado no APENDICE B - TERMO DE RESPONSABILIDADE
E CONFIDENCIALIDADE DO EMPREGADO TERCEIRIZADO

26.2.6. Registro de atividades. A CONTRATADA dever4 manter registro das operacdes de
tratamento de dados pessoais que realizar e a identificacdo de quem as realizou.

26.2.7. Governanca e seguranca. A CONTRATADA devera garantir a implementacao de
medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados contra a destruicao,
acidental ou ilicita, a perda, a alteracao, a comunicacédo ou difusédo ou o acesso nao autorizado,
além de garantir que os ambientes fisicos ou logicos utilizados no tratamento de Dados sdo
estruturados de forma a atender aos requisitos de seguranca, padrdes de boas praticas,
governancga e principios gerais previstos em Lei, além das demais normas regulamentares
aplicaveis.

26.2.8. Subcontratacdo de operadores. A CONTRATADA somente poderd subcontratar
gualquer parte dos Servi¢cos que envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais
terceiros mediante consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE. Neste caso, a
CONTRATADA deverd celebrar um contrato escrito com estes subcontratados para (i) obriga-
los & condi¢des de tratamento de dados semelhantes as impostas por este Contrato em relacéo
a CONTRATADA, no que for aplicavel aos Servigos subcontratados; (ii) descrever os Servicos
subcontratados; (iii) descrever as medidas técnicas e organizacionais que o Subcontratado
devera implementar.

26.2.9. Conformidade da CONTRATADA. A CONTRATADA devera monitorar, por meios
adequados, sua propria conformidade e a de seus empregados e subcontratadas com as
respectivas obrigacdes de protecdo de Dados Pessoais em relagdo aos servicos e devera
fornecer & CONTRATANTE relatérios sobre esses controles sempre que solicitado. Os
relatérios deverdo incluir, no minimo: (i) o status dos sistemas de processamento de Dados
Pessoais; (i) as medidas de segurancga; (iii) o0 tempo de inatividade registrado das medidas
técnicas de seguranca; (iv) as inconformidades relacionadas as medidas organizacionais; (V)
guaisquer eventuais violacbes de dados e/ou incidentes de seguranca; (vi) as ameacas
percebidas a seguranca e aos Dados Pessoais; e (vi) as melhorias exigidas e/ou
recomendadas.

26.2.10. Monitoramento de conformidade. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar,
monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigacdes de
Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer diminuicdo de
responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e este Contrato.

26.2.11. Notificacdo. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24h (vinte e
quatro) horas: (i) qualquer descumprimento (ainda que suspeito) das disposicoes legais
relativas a protecdo de Dados Pessoais; (i) qualquer descumprimento das obrigacfes
contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) qualquer violacdo de seguranca
na CONTRATADA ou nos seus sobcontratados; (iv) qualquer exposices ou ameacas em
relacdo a conformidade da protecdo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se
necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.

26.2.12. Colaboragdo. A CONTRATADA compromete-se a auxiliar a CONTRATANTE: (i) com
a suas obrigacdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Protecdo de Dados
Pessoais aplicavel, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia
para documentar e eliminar a causa e 0s riscos impostos por quaisquer violacdes de seguranca;
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(i) e no cumprimento das obrigacdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos Dados
Pessoais.

26.2.13. Propriedade dos Dados. O presente Contrato ndo transfere a propriedade ou controle
dos dados da CONTRATANTE ou dos clientes desta para a CONTRATADA (“Dados”). Os
Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestacéo dos Servi¢os ora contratados séo e
continuardo sendo de propriedade da CONTRATANTE, inclusive sobre qualquer novo
elemento de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados
estabelecido por este Contrato.

26.2.14. Tratamento de dados no exterior. Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil,
depende de autorizacao prévia e por escrito pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

26.2.15. Atuacéo restrita e vedacao de compartilhamento sem autorizacdo. A CONTRATADA
ndo poderd usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados,
produtos ou subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados
estabelecido por este Contrato sem autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

26.2.16. Adequacéo legislativa. Caso exista modificagéo dos textos legais ou de qualquer outro
de forma que exija modificac6es na estrutura da prestacao de servicos a CONTRATANTE ou
na execuc¢ao das atividades ligadas a este Contrato, a CONTRATADA devera adequar-se as
condi¢gbes vigentes. Se houver alguma disposicdo que impega a continuidade do Contrato
conforme as disposi¢des acordadas, a CONTRATADA concorda em notificar formalmente este
fato & CONTRATANTE, que tera o direito de resolver o presente Contrato sem qualquer
penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

26.2.17. Se qualquer legislacdo nacional ou internacional aplicavel ao tratamento de Dados
Pessoais no ambito do Contrato vier a exigir adequacédo de processos e/ou instrumentos
contratuais por forma ou meio determinado, as Partes desde j4 acordam em celebrar termo
aditivo escrito neste sentido.

26.2.18. Solicitacdo de Dados ou Registros. Sempre que Dados ou Registros forem solicitados
pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deveré disponibiliza-los em até 48 (quarenta e 0ito)
horas, podendo ser em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicavel,
ou o pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a CONTRATADA receba
diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de quaisquer Dados, devera comunicar
a CONTRATANTE antes de fornecé-los, se possivel.

26.2.19. Devolucao dos Dados. A CONTRATADA se compromete a devolver todos os Dados
gue vier a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) a CONTRATANTE solicitar;
(i) o Contrato for rescindido; ou (iii) com o término do presente Contrato. Em adicdo, a
CONTRATADA néao deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo superior ao prazo
legal ou necessario para a execucédo do presente Contrato.

26.2.20. Caso os Dados da CONTRATADA estejam contidos em um banco de Dados, além de
restituir este banco de Dados de inteira propriedade da CONTRATANTE em qualquer hip6tese
de extincdo deste instrumento, a CONTRATADA devera remeter em adicdo o dicionario de
dados que permita entender a organizacao do banco de Dados, em até 10 (dez) dias ou em
eventual prazo acordado entre as Partes.

27- FISCALIZACAO

27.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execug¢do dos servi¢cos contratados e verificara o
cumprimento das especificacdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando
ndo corresponderem ao solicitado ou especificado.

27.2. Sera nomeado gestor e fiscal para acompanhar e fiscalizar a execugéo deste contrato
e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas
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porventuraobservadas na execucdo dos servigos e tera poderes, entre outros, para notificar
a CONTRATADA, objetivando sua imediata corregao.

27.3. A fiscalizacdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva, da CONTRATADA pela perfeita execucdo dos servicos objeto deste
contrato.

27.4. A ndo aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicard a dilacdo do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia da CONTRATANTE.

27.5. A CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para que qualquer execucao,
referente & producéo, distribuicdo ou veiculagéo, considerada ndo aceitavel, no todo ou em
parte, seja refeita ou reparada, nos prazos estipulados pela fiscalizacdo, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

27.6. A autorizagdo, pela CONTRATANTE, dos servicos executados pela CONTRATADA
ou por seus fornecedores de bens e de servigos especializados ndo a desobrigara de sua
responsabilidade quanto a perfeita execugao técnica e comprovacao das veiculacdes e dos
Servigos.

27.7. A auséncia de comunicagao por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidade
ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato.

27.8. A CONTRATADA permitirhd e oferecera condicbes para a mais ampla e completa
fiscalizacdo, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o0 acesso
a documentagdo pertinente e aos servicos em execucdo e atendendo as observagdes e
exigéncias apresentadas pela fiscalizagao.

27.9. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE ou
auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos 0s documentos que digam respeito
aos servigos prestados & CONTRATANTE.

27.10. A CONTRATANTE é facultado o acompanhamento de todos o0s servicos objeto deste
contrato, juntamente com representante credenciado pela CONTRATADA.

27.11. A CONTRATANTE avaliara os servicos prestados pela CONTRATADA, pelo menos,
dois meses antes do encerramento de cada periodo contratual de 12 (doze) meses.

27.12. A avaliacdo sera considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da CONTRATADAS corre¢cfes que visem maior qualidade dos servigos prestados;
decidir sobre prorrogacao de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado
pela CONTRATADA, declaracbes sobre seu desempenho para servir de prova de
capacitacao técnica em licitagdes.

27.12.1. Copia do instrumento de avaliagdo de desempenho sera encaminhada
ao gestor deste contrato e ficara a disposicdo dos 6rgdos de controle interno e
externo.

27.13. Para fins de acompanhamento e fiscalizacdo, o seguinte também devera ser
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observado:

27.13.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a execug¢do dos servicos sera
acompanhada e fiscalizada, sistematicamente, pelo representante da
CONTRATANTE, designado pelo titular ou substituto formal do Ambiente de
Comunicagao, permitida a contratacao de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo
de informagdes pertinentes a essa atribui¢o.

27.13.2. Cabera ao fiscal/auxiliar deste Contrato o0 recebimento da nota
fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADO, a devida atesta¢ao dos servigos e
aposicdo de assinatura sob carimbo identificador, para fins de liquidacdo e
pagamento.

27.13.3. A atestacdo referida no subitem anterior representa a confirmacao da
efetiva prestacdo dos servicos e o total cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA.

27.13.4. A liquidacdo e pagamento da nota fiscal/fatura apresentada observara
o disposto na Clausula de “Sancdes Administrativas” deste Instrumento, quando
for o caso.

27.13.5. O representante da CONTRATANTE anotara em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execucao deste Instrumento, determinando o
gue for necessério a regularizagdodas faltas ou defeitos observados.

27.13.6. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante serdo solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adogéo
das medidas cabiveis.

27.13.7. A CONTRATADA devera indicar, no prazo de 5 (cinco) dias uteis
contado da assinatura deste Contrato, preposto para representa-lo
administrativamente durante a execugao contratual, sempre que for necessario.

27.13.8. Aindicacdo do preposto dar-se-4 mediante declaracao, na qual devera
constar nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos
dados relacionados a sua qualificacéo profissional.

27.13.9. A CONTRATADA devera considerar a necessidade de o indicado tratar-
se de profissional apto a esclarecer as questdes relacionadas aos servi¢cos
prestados, com qualificagcdo adequada a fungédo que exercera.

27.13.10. A CONTRATANTE podera exigir a apresentacdo do preposto da
CONTRATADA na Unidade responsavel pela fiscalizagcdo deste Contrato, a ser
realizada no prazo de 10 (dez) dias Uteis contado da sua assinatura, objetivando tratar
de assuntos pertinentes a execu¢ao contratual, ou, caso considere necessario, podera
exigir a apresentagdo a qualquer tempo dentro da vigéncia contratual, fixando prazo
para tanto.

27.13.11. A CONTRATADA orientara o seu preposto quanto a necessidade de
acatar as orientagbes da CONTRATANTE, devendo cuidar para que o preposto
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mantenha permanente contato com a Unidade responséavel pela fiscalizacdo deste
Contrato, com vistas a adog¢do das providéncias que lhe couberem relativas a
execucao dos servigos.

27.13.12. A qualquer momento da vigéncia contratual, a CONTRATANTE podera
rejeitar, motivadamente, o preposto indicado pela CONTRATADA.

27.13.13. O preposto que venha a ser rejeitado pela CONTRATANTE devera ser
substituido pelo CONTRATADO no prazo de 5 (cinco) dias uteis contado da
comunicacao, ressalvado o disposto nos subitens 19.12.8 € 19.12.9.

28- REMUNERACAO E PAGAMENTO

28.1. O pagamento serd efetuado até 30 (trinta) dias ap0s a emissdo da nota fiscal,
mediante crédito em conta corrente indicada pelo CONTRATADO, ndo sendo admitida
a cobrancga por meio de boleto bancério, ficando sua liberagdo condicionada a total
observancia do Contrato.

28.2. As condicOes referentes a Pagamento e Remuneracdo constam da Clausula Oitava
da Minuta de Contrato (Anexo ll).

29 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

29.1 — As sancdes previstas em lei e nos contratos a serem firmados entre as partes, esta
prevista nos termos da Clausula Décima Oitava da Minuta de Contrato (Anexo II).

30 - DISPOSICOES FINAIS

30.1- E facultada & Comisséo Especial de Licitagdo, em qualquer fase desta Licitagdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo
licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar
originalmente das Propostas Técnica e de Precos ou dos Documentos de Habilitacdo salvo em
sede de diligéncia, para:

30.1.1. complementacédo de informagfes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e;

30.1.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s o recebimento das
propostas.

30.2 - A Comisséo Especial de Licitagdo, por solicitacdo expressa da Subcomiss@o Técnica,
poderd proceder a vistoria da infraestrutura que as agéncias apresentaram nas Propostas
Técnicas (quesito Capacidade de Atendimento), que estardo a disposicdo do BANCO para a
execucdo do contrato.

30.3 - A Comissédo Especial de Licitagdo devera adotar os cuidados necessarios para preservar
o sigilo quanto a autoria do Plano de Comunicacao Publicitaria - Via N&o Identificada, até a
abertura do Invélucro n° 2, nas situacdes previstas nos subitens 22.1 e 22.2 deste Edital.

30.4 - Até a assinatura do contrato, a licitante vencedora podera ser desclassificada ou

inabilitada se 0 BANCO tiver conhecimento de fato desabonador a sua classificagcao técnica ou
a sua habilitagéo, conhecido apos o julgamento de cada fase.
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30.4.1 - Se ocorrer desclassificagéo ou inabilitagéo da licitante vencedora, por fatos referidos
no subitem precedente, o BANCO podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a
ordem de classificacdo das Propostas Técnicas ou revogar esta Licitagéo.

30.5 - Se, durante a execuc¢ao do contrato, o instrumento firmado com uma ou mais contratadas
néo for prorrogado, ou for rescindido, nos casos previstos na legislacdo e no contrato, o BANCO
podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificagédo das Propostas
Técnicas, para dar continuidade a execucao do objeto do contrato.

30.6 — Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fe, o
BANCO DA AMAZONIA comunicara os fatos as autoridades competentes para as providéncias
devidas.

30.7 - E vedada a utilizac&o de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou reservado
que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as licitantes.

30.8 - E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio
mediante a utilizacdo de recursos ou de meios meramente protelatorios, sujeitando-se a autora
as sancoes legais e administrativas aplicaveis.

30.9 - Antes do aviso oficial do resultado desta Licita¢éo, ndo serdo fornecidas, a quem quer que
seja, quaisquer informacdes referentes a adjudicacdo do contrato ou a andlise, avaliacdo ou
comparacgao entre as Propostas.

30.10 - A presente licitagdo poderéa ser revogada por razfes de interesse publico decorrentes de
fato superveniente que constitua ébice manifesto e incontornavel, ou anulada por ilegalidade, de
oficio ou por provocagéo de terceiro, salvo quando for viavel a convalidagdo do ato ou do
procedimento viciado, observado que:

30.10.1 a anulagéo da licitagcdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacao de indenizar,
observado o disposto no subitem 30.10.2 deste Edital;

30.10.2 a nulidade da licitagao induz a do contrato;

30.10.3 depois de iniciada a fase de apresentacéo de propostas, a revogacéo ou anulacao
da licitacdo somente sera efetivada depois de a Comissao Especial de Licitagdo conceder
o prazo de 5 (cinco) dias Uteis as licitantes que manifestem interesse em contestar o
respectivo ato, de modo a Ihes assegurar o exercicio do direito ao contraditério e a ampla
defesa.

30.11 - O BANCO podera cancelar de pleno direito qualquer provisdo ou gasto, que vier a ser
emitida em decorréncia desta licitacdo, bem como rescindir o respectivo contrato,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e
assegurados a contratada o contraditorio e a ampla defesa, caso a adjudicag¢édo seja anulada,
em virtude de qualquer dispositivo legal que a autorize.

30.12 - Antes da data marcada para o recebimento dos invélucros com as Propostas Técnica e
de Precos, a Comisséo Especial de Licitagdo podera, por motivo de interesse publico, por sua
iniciativa, em consequéncia de solicitacdes de esclarecimentos ou de impugnacdes, alterar este
Edital, ressalvado que sera reaberto o prazo inicialmente estabelecido para apresentacdo das
Propostas, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo n&do afetar a formulacdo das
Propostas.
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30.13 - Os avisos e resumos dos instrumentos contratuais provenientes deste procedimento de
licitacdo, bem como de suas alterac6es, se houver, serdo publicados no Diario Oficial da Unido
e na internet, em portal mantido pelo Banco da AmazoOnia, para conhecimento pelos
interessados.

30.14 - é dispensada a publicagéo prevista no item 30.13 quando se tratar de apostilamento.

30.15 - A participacédo da licitante pressupde o conhecimento e aceitacdo de todas as condi¢cbes
previstas no Edital, ndo sendo consideradas quaisquer condicbes apresentadas em
desconformidade com as suas exigéncias.

30.16 - A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

30.17 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicar4 a imediata desclassificagdo da proposta ou a inabilitacdo do licitante que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
demais sang¢des cabiveis.

30.17 -No julgamento e analise das propostas e da habilitacdo, a Comissao Especial de Licitacdo
poderd sanar erros ou falhas que nado alterem a substancia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

30.18 -Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissao Especial de Licitagdo, nos termos da
legislagdo pertinente e dos Principios Gerais de Direito.

30.19 -E de responsabilidade da licitante 0 acompanhamento do processo, considerando que
guaisquer esclarecimentos referentes ao Edital serdo disponibilizados conforme item referente
aos esclarecimentos sobre o Edital.

30.20 -Qualquer cidaddo, empresa ou instituicAo que venha a tomar conhecimento do
cometimento de atos lesivos a Administragdo Puablica no tocante a presente licitagdo, conforme
definido no art. 5°, 1V, da Lei n° 12.846/13, praticados por licitante (potencial ou de fato) ou
contratado, podera apresentar denuncia utilizando um dos meios de acesso listados no quadro
abaixo:

30.21 - As questdes suscitadas por este Edital que ndo puderem ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Juizo da Justica Federal, Se¢&o Judiciaria
de Belém/PA.

30.22 - Integram este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia
Apéndice | — Produtos e servigcos excenciais
Apéndice Il — Apresentacdo e julgamento das propostas técnicas
Apéndice Il-A - Briefing
Apéndice lll — Apresentacdo e andlise das propostas de pre¢o
Apéndice llI-A - Modelo de Proposta de Precos
Anexo Il - Minuta de Contrato
Anexo lll - Modelo de Procuragao
Anexo IV - Declaragdao de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIIl do Art. 72 da
Constituicdo Federal
Anexo V - Declaragdo de Vedagdo ao Nepotismo e Impedimentos
Anexo VI - Declaragao de Adequacdo a Lei Geral de Privacidade de Dados
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Anexo VIl — Termo de Confidencialidade e Sigilo de Informacgdes

Anexo VIl — Declaragao de empregado menor

Anexo IX — Declaragdo de Fato Impeditivo

Anexo X —Declaragdo de vinculo com o Banco

Anexo Xl —Declaragdo DECRETO N2 7.203

Anexo Xll —Declaragdo Art. 37 da Lei 13.303/16

Anexo Xlll —Declaragdo de conhecimento da Lei de Improbidade Administrativa

Anexo XIV —Matriz de Risco

Local e data: , de 2024.

Responsavel pela licitagdo

Autoridade competente
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. JUSTIFICATIVAS

1.1 A seguir faremos as exposi¢cdes de motivo com as devidas justificativas referentes as
necessidades da contratacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, com base nos
estudos preliminares efetuados na fase de planejamento da contratacdo, conforme previsto no
Anexo Il da Instrugdo Normativa MP n° 5/2017.

1.2 As demandas de solu¢cdes de comunicacdo digital serdo atendidas por meio da
combinagdo dos produtos e servicos mais adequados para apoiar 0 banco no alcance dos seus
objetivos de comunicacéao.

1.3 O Banco da Amazoénia ao utilizar suas propriedades digitais, atesta que a comunicacao
digital oferece vantagens significativas, possibilitando uma comunica¢cdo mais &gil e relevante
com a unido de quatro pilares: relacionamento, engajamento, contetido e presenca.

1.4 Dito isso0, a Geréncia de Central de Marketing e Comunicacao - GEMAC é a responsavel
por gerir e executar as estratégias de marketing da Instituicao, relacionando-se de forma direta
com o conjunto da sociedade amazoénica e brasileira proporcionando a este publico o direito a
informagé&o sobre os produtos, servigos e iniciativas institucionais do Banco da Amazonia.

15 Temos que considerar também o Principio da Publicidade e Comunicagéo que € um dos
pilares da Administragéo Publica e tem como finalidade fazer com que o Poder Publico atue com
a maior transparéncia possivel para que o publico-alvo do Banco da Amazénia e a populagéo
em geral tenha conhecimento de todas as nossas acdes. E dentro desta visdo que a
comunicacao digital, e sua ampla janela que da visédo e acesso ao mundo social, esta inserida.
Com foco em dar acessibilidade e assertividade para o Banco da Amazénia estar mais proxima
de seu publico de interesse, buscando dialogar e ser mais moderno e alinhado ao
comportamento social e eficiente existente.

1.6 A Geréncia de Marketing e Comunicag&o tem buscado avancgar no desenvolvimento de
formas inovadoras de comunicar e interagir com o cidaddo e tem trabalhado na elaboracédo de
politicas e diretrizes dos produtos institucionais e mercadolégicos da comunicacéo digital, como
também no monitoramento de suas aplicagbes, assegurando que todos os produtos da
comunicagdo tenha um padrdo, forma, linguagem e prestagdo de servigos de informacdo ao
cidadédo, respeitando os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, que regem o Poder Publico.

1.7 Uma estratégia de comunicagéo pode ser composta por uma ou mais estratégias digitais,
gue indicara os conteudos e as plataformas e tecnologias mais apropriadas para o atingimento
dos seus objetivos. A possibilidade de interacdo e a mensuracdo dos resultados on-line sdo as
principais vantagens das estratégias digitais.

1.8 Trabalhar num cenério que se transforma a cada dia, numa velocidade constante, requer
um efetivo acompanhamento sobre as inovacdes e sobre o prisma apresento, faz-se
observancia, que no Brasil, 0 nUmero de pessoas que utilizam plataformas e tecnologias digitais
tem crescido sobremaneira, 0 que tem motivado empresas e governos a investirem nos
beneficios que elas oferecem.

1.9 Na area publica e financeira, essas plataformas e tecnologias tém sido utilizadas para
prestar informagcdes, mobilizar, engajar, e oferecer facilidades por meio dos servicos on-line
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BN

disponibilizados aos cidadados, trazendo qualidade de vida a populacédo, tendo em vista a
transmissao de orientacdes e mensagens institucionais e mercadoldgicas.

1.10 Atualmente, a colaboracgéo e participacao social demonstram-se imprescindiveis, para a
confeccdo e entrega de conteldo ou servicos ao cidaddo. A exploracdo desses processos de
criacao junto ao publico-alvo estabelece uma efetiva relacao entre o Banco e sociedade.

1.11 Paraisso, estar presente e acompanhar os assuntos das redes sociais passou a ser vital
para perceber o interesse das pessoas, bem como o0 seu comportamento no ambiente digital.

1.12 Junto & atuacdo em redes sociais se faz necessaria a correta mensuracéao das atividades
nesses ambientes. O esfor¢o aplicado na definicdo de métricas de sucesso 9 indicadores) de
desempenho) atrelado aos objetivos estratégicos de cada negdcio é o maior valor que se vém
buscando para uma atuacao mais estratégica, mensuravel e que traduza melhor o retorno sobre
0 investimento e 0 engajamento em nossas redes sociais, sites, portais e blog, aplicativos e
outras propriedades digitais.

1.13 Assim, para que o meio seja utilizado de maneira eficiente na comunicacao, é necessario
criar estratégias inovadoras e consistentes, a partir de demandas dos diversos publicos, e manté-
los atualizados com relagdo a conteudo adequado, técnico e capaz de informar de forma clara é
objetiva as ac¢des do 6rgéo.

1.14 Por fim, a Geréncia de Marketing e Comunicagéo entende que é de suma importancia a
contratagcdo de servigos de comunicacgdo digital, porque o servico vai trazer as melhores e novas
ferramentas de comunicacdo para que o Banco da Amazodnia possa atuar no ambiente digital de
uma forma profissional.

1.14.1 Os canais atualmente utilizados sao:

a) Instagram

b) Facebook

c) Twitter

d) Youtube

e) Site www.bancoamazonia.com.br

f) Intranet

g) Aplicativo Banco da Amazodnia

h) Intranet

i) Paineis Eletrénicos ( TV’s nas agéncias bancarias)
j) Terminais de autoatendimento

k) Comunicados sms ou pecas para dispositivos méveis ( SMS/Whatsapp e teams)
[) Comunicados em formato de e-mail marketing

1.15. Os servigos serdo realizados na forma de indireta e regime de empreitada por prego
unitario, sob a égide da Lei n® 13.303/2016.

De forma complementar, esta licitacdo sera realizada com base na Instrucdo Normativa n° 05,
de 26 de maio de 2017, na Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 12, de 31 de margo de 2023, na
Instrucdo Normativa SECOM/PR n° 1, de 19 de junho de 2023, observadas as regras
estabelecidas na Lei n°® 12.232/2010 aplicaveis a este objeto, nos termos do Acérddo n° 6.227/2016-
TCU-22 Camara.

2. OBJETO

2.1 O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresas prestadoras de servigos de
comunicacgdo digital, referentes a:

e) prospeccdo, planejamento, implementacdo, manutencdo e andlise de solucbes de
comunicacgédo digital, no &mbito do contrato;
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f) criacdo e execucdo técnica de acdes e/ou produtos de comunicacgédo digital;

g) criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacéo digital,
destinadas a expandir os efeitos de mensagens e conteddo em seus canais proprietarios e
em outros ambientes, plataformas ou ferramentas digitais, em consonancia com novas
tecnologias; e

h) gerenciamento de redes sociais.

2.1.1 A contratagdo dos servigos elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o atendimento
ao principio da publicidade e ao direito & informacao, por meio de a¢cdes de comunicacao digital
gue visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e programas, disseminar iniciativas
e politicas publicas, informar e orientar o publico em geral.

2.1.2 O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposi¢ao
estratégica das agdes de comunicacéo digital para alcance dos objetivos de comunicagéo e
superacdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e
métricas para afericdo, andlise e otimizacéo de performance e de resultados.

2.1.3 Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da
comunicacéo digital da contratante, na disseminacéo de informacdes junto & sociedade.

2.2 Sera contratada 1 (uma) empresa de comunicacdo digital, doravante denominada
contratada, conforme métrica estabelecida no §2° do art. 5° da Instrugdo Normativa SECOM/PR
n° 1, de 19 de junho de 2023.

3. VIGENCIA E PRORROGAGCAO

3.1  Apresente contratacdo tera duracdo de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura,
podendo ser prorrogada sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima, na forma do previsto
na Lei 13.303/2016, mediante a celebracéo de Termo Aditivo.

4. VALOR CONTRATUAL E DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 O valor da contratacdo decorrente deste processo esta estimado em R$ 21.308.200,00
(vinte um milhdes, trezentos e noventa e sete mil e duzentos e vinte reais), para 0s primeiros 12
(doze) meses.

4.1.1 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro,
incluindo as ferramentas tecnolégicas do meio digital indicadas pela CONTRATANTE, bem como
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4.2 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da dotacao alocada
na rubrica n°. 82.658-8 — Despesas de Servigos Técnicos Especializados/Comunicagéo
Corporativa do orcamento do CONTRATANTE.

4.3 Para o atendimento das despesas referentes aos demais exercicio financeiros, serdo

consignadas nos proximos exercicios, no Programacdo Orgamentaria do Banco da Amazonia,
as dotacdes necessérias ao atendimento dos pagamentos previstos.
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4.4 A CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do
valor contratual.

4.5 No interesse da CONTRATANTE, as contratadas ficardo obrigadas a aceitar os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos, nas mesmas condicbes
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado dos contratos,
conforme disposto na Lei 13.303/2016, mediante Termo Aditivo.

45.1 A CONTRATANTE podera renegociar 0os precos praticados com as contratadas, em
decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior
vantajosidade para a Administracdo no decorrer da execucdo do contrato, mediante Termo
Aditivo.

4.5.2 A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos prec¢os praticados com
as contratadas, em decorréncia de eventual redugao identificada nos pregos do mercado, por
meio de Termo Aditivo.

5. CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 Poderéo participar desta licitacdo empresas especializadas na prestagéo de servigos de
comunicagéo digital, que:

a) estejam devidamente cadastradas e com situagcdo regular no Sistema de Registro
Cadastral Unificado, disponivel no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) ou
estejam devidamente cadastradas e com situacdo regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Registro Cadastral Unificado ou que
apresentem a documentacdao relacionada no Edital;

5.2 N&o poderédo participar desta licitacdo as pessoas fisicas ou juridicas especializadas na
prestacéo de servicos de comunicacéo digital que:

a) sejam autores do anteprojeto, do termo de referéncia ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica;

b) sejam empresas, isoladamente ou em consorcio, responsaveis pela elaboracdo do termo
de referéncia ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado;

c) sejam pessoas fisicas ou juridicas que se encontrem, ao tempo da licitagcdo,
impossibilitadas de participar da licitacdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

d) que mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente da CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitacdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) sejam empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) sejam pessoas fisicas ou juridicas que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do Edital,
tenham sido condenadas judicialmente, com transito em julgado, por exploragcédo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condicbes andlogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislag&o trabalhista.
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g) cuja faléncia tenha sido decretada;

h) que atuem sem fins lucrativos.

5.3 Para a analise das condi¢des de participagdo das licitantes, também serdo realizadas
consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no Portal da
Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, e ao Cadastro Nacional de
Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CADIN), disponivel no Portal do
Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia com o disposto no Acordéo n® 1793/2011 - do
Plenario, do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

5.4 Nenhuma licitante podera participar desta licitagdo com mais de uma proposta.
5.5 A participagéo na presente licitagdo implica, tacitamente, para a licitante:

i. A confirmacdo de que recebeu da Comissdo Especial de Licitacdo o
involucro padronizado previsto no item 8.1.1.1 deste Termo e as
informagfes necessarias ao cumprimento desta licitagao;

ii. Aaceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢bes
constantes do Edital; e

iii. A observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacgfes e dos
documentos e materiais apresentados em qualquer fase do processo.

5.6 A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentagdo dos Documentos de
Habilitacdo e das Propostas Técnica e de Pregos exigidos nesta licitagdo, ndo sendo a
CONTRATANTE, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do presente processo licitatorio.

6. DISPONIBILIZACAO DO EDITAL E DIVULGACAO DOS ATOS LICITATORIOS

6.1 O interessado em participar desta licitagdo se obriga a acompanhar, no Diario Oficial da
Uni&o, no sitio eletrénico oficial da CONTRATANTE, eventuais alteracdes ou informacdes sobre
esta licitagao.

6.2  Ajuizo da Comissao Especial de Licitacdo, todas as decisfes referentes a esta licitacdo
poderdo ser divulgadas conforme a seguir, ressalvadas aquelas cuja publicagédo no Diario Oficial
da Unido é obrigatoria:

a) nas sessoes de abertura de involucros;

b) por qualquer outro meio que permita a comprovacdo inequivoca do recebimento da
comunicacao pelas licitantes.

7. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE PRECO

7.1  As Propostas Técnicas e de Precos das licitantes deverdo ser entregues a Comissao de
Contratacdo em 4 (quatro) involucros distintos e separados, conforme o disposto nos itens 8 e
11 deste Termo.
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7.2 Os invélucros com as Propostas Técnica e de Precos das licitantes serdo recebidos as
nas datas e horarios definidos no edital, ou, se ndo houver expediente na data definida, no
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario, no setor e endereco do contratante.

7.3 Os horarios mencionados no Edital referem-se ao horario de Brasilia.

7.4 O recebimento e a abertura dos involucros, bem como os demais procedimentos
licitatérios obedecerao ao disposto no Edital nas legislacdes pertinentes.

8. ENTREGA DAS PROPOSTAS TECNICAS

8.1 As Propostas Técnicas deverdo ser entregues a Comissdo de Contratacdo
acondicionadas nos Invélucros n®1, n° 2 e n° 3.

Invélucro n® 1

8.1.1  NoInvolucro n° 1 devera estar acondicionado o Plano de Comunicacgéo Digital — Via Nao
Identificada, disposto no Apéndice Il do Anexo I.

8.1.1.1 S0 sera aceito o Plano de Comunicagédo Digital — Via N&o Identificada que estiver
acondicionado no invélucro padronizado fornecido, obrigatoriamente, pelo CONTRATANTE.
Esse involucro so sera entregue a licitante que o solicite formalmente e devera ser retirado pela
interessada de segunda a sexta-feira no horario 08:00h as 17:00h, no seguinte endereco Av.
Presidente Vargas, 2° andar, Geréncia de Patrimdnio e Contratos.

8.1.1.20 Invélucro n° 1 devera estar sem fechamento e sem rubrica, para preservar, até a
abertura do Invélucro n° 2, o sigilo quanto a sua autoria. O Invélucro n® 1 ndo podera:
d) ter nenhuma identificacéo;
e) apresentar marca, sinal, etigueta ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificacdo da licitante;
f) estar danificado ou deformado pelas pecas e pelos demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacdo da licitante.

Invélucro n° 2

8.1.2 No Invélucro n°® 2 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagéo Digital — Via
Identificada das licitantes, disposto no Apéndice Il do Anexo .

8.1.2.1 0 Invélucro n° 2 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificacao:

Invélucro n® 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicagéo Digital — Via Identificada
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n° XX/ ano - Banco da Amazdénia

8.1.2.20 Involucro n® 2 deverd ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informac®es de que trata, até sua abertura.

Invélucro n® 3

8.1.3 No Invélucro n°® 3 deverdo estar acondicionados a Capacidade de Atendimento e os
Relatos de Solugcbes de Comunicacgéo Digital dispostos no Apéndice Il do Anexo .
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8.1.3.1 0 Invélucro n° 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificacéo:

Invélucro n® 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugbes de
Comunicacao Digital

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n°® XX / ano — Banco da Amazénia

8.1.3.20 Invélucro n° 3 devera ser providenciado pela licitante e poderd ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que inviolavel, quanto as
informacdes de que trata, até sua abertura.

8.1.3.30 Involucro n° 3 ndo podera ter informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro
elemento que conste do Plano de Comunicacéao Digital — Via Nao Identificada, que possibilite a
identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

9. APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

9.1 As orientacdes pertinentes a apresentagdo das Propostas Técnicas e as disposi¢oes
relacionadas a seu julgamento estéo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo I.

10. ENTREGA DAS PROPOSTAS DE PRECOS
Invélucro n® 4
10.1  No Invélucro n° 4 devera estar acondicionada a Proposta de Precos das licitantes.

10.1.1 O Involucro n° 4 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagdo:

Invélucro n° 4

Proposta de Precos

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n® XX / ano — Banco da Amazo6nia

10.1.2 O Invélucro n° 4 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido
de embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informag0des de que trata, até sua abertura.

11. APRESENTACAO E ANALISE DAS PROPOSTAS DE PRECOS

11.1 As orientacdes pertinentes a apresentacdo das Propostas de Precos e as disposicoes
relacionadas a seu julgamento estéo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo I.

12. ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Invélucro n° 5

12.1 Os Documentos de Habilitagcdo deverédo ser entregues a Comissao de Contratacao

acondicionados no Invélucro n° 5, que devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacao:
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Invélucro n®5

Documentos de Habilitagdo

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n® XX / ano — Banco da Amazo6nia

12.2 O Invélucro n° 5 serd entregue apenas pela licitante classificada em primeiro lugar ap6s
andlise da habilitacdo técnica e proposta de precos e na data, horério e local designados para a
realizacdo da segunda sessao publica.

12.3 O Invélucro n° 5 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacgdes de que tratam, até sua abertura.

13. APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

13.1 Os Documentos de Habilitacdo deverdo ter todas as suas paginas rubricadas por
representante legal da licitante e ser apresentados:

u) em original; ou
V) sob a forma de publicagdo em 6rgao da imprensa oficial; ou
w) em cdépia autenticada por cartério competente, quando a lei assim o exigir ou por

certiddes expedidas por sistemas mantidos pela Administracdo Publica; ou

X) em copia ndo autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia pela
Comissdo de Contratagdo, no ato da abertura dos invélucros com os Documentos de
Habilitacao.

13.1.1 Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser acondicionados em caderno
especifico, com suas paginas numeradas sequencialmente, na ordem em que figuram no Edital.

13.1.2 SO serdo aceitas copias legiveis, que oferecam condi¢cdes de analise por parte
da Comisséo de Contratagao.

13.2 Para se habilitar, a licitante devera apresentar a documentac¢éo na forma prevista
dos subitens a sequir:

13.2.1 Habilitacdo Juridica

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades
comerciais, devidamente registrado e acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, quando se tratar de sociedades por acoes;

al) os documentos mencionados na alinea ‘a’ deverdo estar acompanhados de suas
alteracdes ou da respectiva consolidagéo e deles deverd constar, entre 0s objetivos sociais,
a execucao de atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto desta licitacao;

b) inscricdo do ato constitutivo em cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

c) cédula de identidade dos responsaveis legais da licitante;
d) registro comercial, em caso de empresa individual.

13.2.2 Habilitacdo Técnica
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a) declaracdo(0es), atestado(s) ou certiddo(des) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou a(s) declarante(s) produtos
e servigcos compativeis com o objeto desta licitagdo, nos termos do Apéndice | do Anexo |,
nos ultimos 36 (trinta e seis) meses.

a1) a(s) declaracao(bes), atestado(s) ou certidao(des) previstas na alinea ‘a’ deveréo ser
apresentadas em papel timbrado de, no minimo, 2 (dois) clientes diferentes, assinados,
com telefone de identificacdo dos representantes dos respectivos declarantes.

a2) para cumprimento da presente exigéncia a licitante devera comprovar experiéncia de
no minimo 2 (dois) anos, na execucdo de pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos
seguintes Produtos e Servicos:

Caédigo do Servico

Titulo

02.01.119.047.03415

Diagndstico de Presenca Digital

02.01.119.047.03419

Diagnostico e Matriz Estratégica em Redes Sociais, Sites e Portais

02.01.119.047.03416

Diagnostico de Salde Digital de Marca/Orgdo em Ambientes Digitais
Externos

02.01.119.047.03455

Planejamento Estratégico de Comunicac¢do Digital

02.01.119.047.03454

Planejamento de Conteldo para Ambientes Digitais

02.01.115.028.03450

Pecas Graficas Digitais - Alta Complexidade - 3D

02.01.118.041.03447 Gerenciamento de redes sociais - Alta Complexidade

02.01.116.023.03498 Video Institucional/Campanha 1

02.01.116.023.03485 Video Animacéo - Média Complexidade

02.01.116.023.03406 Criacéo de Artes para Videos

02.01.115.030.03470 Producao de Conteldo de Redes Sociais - Média Complexidade

02.01.115.033.03424 Elaboracdo de Texto em Lingua Portuguesa - Alta Complexidade

a3) Para atendimento a exigéncia do subitem 13.2.2, alinea “a.2”, sera admitido o somatdério de
Atestados de Capacidade Técnica bem como a apresentacdo de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante.

A4) Todas as atividades necessarias a execucdo do objeto deverdo ser executadas
preferencialmente em espacos fisicos e instalacdes da CONTRATADA.

A5) A CONTRATADA devera disponibilizar uma equipe de atendimento dedicada, a qual devera
atuar em espaco fisico e instalacdes da CONTRATANTE, localizada em Belém do Para, pelo
periodo de 30 (trinta) dias Uteis a contar da data de assinatura do contrato.

A5.1) Declaracdo da licitante se comprometendo a apresentar todos os profissionais listados
abaixo na alinea A6 de acordo com o subitem acima.

A6) A CONTRATADA devera comprovar que possui, no minimo, os seguintes profissionais e
respectivas qualificacfes dedicadas a execucao contratual:

a. 1 (um) diretor geral: experiéncia comprovada em gestdo de equipes e experiéncia de no
minimo, 10 (dez) anos em projetos de marketing digital;

b. 1 (um) diretor de atendimento: experiéncia comprovada de, no minimo, 7 (sete) anos em
atendimento de agéncia digital;

c. 2 (dois) profissionais de atendimento em Belém do Para: com experiéncia comprovada, sendo
um profissional com no minimo 5 (cinco) anos e o segundo com no minimo 3(trés) anos de
experiéncia em atendimento de agéncia digital;
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d. 1 (um) profissional de gerenciamento de projeto: experiéncia comprovada de, no minimo, 5
(cinco) anos em desenvolvimento de projetos digitais;

e. 1 (um) profissional de planejamento e pesquisa: experiéncia comprovada de, no minimo 5
(cinco) anos em planejamento de agéncia digital;

f. 1 (um) diretor de criacdo: experiéncia comprovada de, ho minimo 5(cinco) anos em cria¢ao
de campanhas digitais;

g. 2 (duas) duplas de profissionais de criacdo: experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés)
anos em criacdo em meios digitais;

h. 1 (um) profissional de produgéo: experiéncia comprovado de, no minimo, 3 (trés) anos em
producao de pecas estéticas e animadas para o meio digital;

i. 2 (dois) profissionais de Bl (Business Intelligence): experiéncia comprovada de, no minimo, 3
(trés) anos em pesquisas de mercado, tratamento e analise de dados para meios digitais,
conhecimento desejavel em PowerBlI, Tableau.

j- 2 (dois) profissionais front-end: experiéncia comprovada de, ho minimo, 5(cinco) anos em
desenvolvimento de sites com designagfes especificas: um profissional focado em front-end
web, com conhecimento desejavel em HTML e PHP e outro profissional especializado em App
com conhecimento desejavel nas tecnologias react, java;

k. 2 (dois) profissionais de contetdo: experiéncia comprovada de, no minimo, 3(trés) anos em
construcao de contetdo para ambientes digitais e conhecimento desejavel de boas préticas de
SEO;

I. 2(dois) profissionais de conteldo para redes sociais: experiéncia comprovada de, no minimo
5(cinco) anos em atuacao na construgcdo de conteudo para redes sociais;

m. 1 (um) profissional de estratégia de redes sociais: experiéncia comprovada de, no minimo,
5(cinco) anos em atuacao no planejamento, estratégia de redes sociais e midia digital;

n. 2 (dois) profissionais de monitoramento de performance e imagem em redes sociais:
experiéncia comprovada de, no minimo, 3(trés) anos em captacao da estratégia com o cliente
interno ou externo, planejamento de campanhas, de automacao, de sites, revisdo de textos,
performance de anuncios, definicdo e medicdo de indicadores, otimizacdo de campanhas,
homologacéao de criacdes, pesquisa de novas tecnologias, criacdo de estratégias de SEO. Deve
acompanhar o mercado (concorrentes) e referéncias ho mundo digital,

0. 1 (um) profissional de CRO (otimiza¢do da taxa de conversdo): experiéncia comprovada de,
no minimo 3 (trés) anos em analise métricas de conversdo, definicdo de estratégias
especificacdo de ajustes para desenvolvimento e criacdo, aplicacdo de alteracbes simples,
pesquisa e operacao de ferramentas de testes AB, tais como exemplo: Optimizely, VWO.

p. 1 (um) profissional de UX no marketing digital: experiéncia comprovada de, no minimo 3 (trés)
anos em projecdo da melhor experiéncia de navegacao e utilizagdo das plataformas de desenho
e prototipagem como exemplo Figma, Invision e andlise do comportamento dos usuarios visando
0 aumento das taxas de interag&o e conversao.

g. 1 (um) profissional cientista de dados: experiéncia comprovada de, no minimo 3 (trés) anos
em analisar a audiéncia e interacfes. Desejavel experiéncia em linguagens SQL e Python.

r. 1 (um) profissional SEO (SEARCH Engine Optimization): experiéncia comprovada de, no
minimo, 3 (trés) anos em analise de ferramenta de busca, tendéncias de pesquisas e proposicoes
para melhorias no posicionamento de sites nos buscadores. Devera ter experiéncia comprovada
em andlise com ferramentas de SEO,;

s. 2 (dois) profissionais com experiéncia de, no minimo, 3(trés) anos em mesa de performance
para monitoramento de resultados negociais e institucionais (analytics) das marcas / produtos
em ambientes digitais.
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A7) A comprovacgdo de experiéncia minima da equipe de atendimento devera ser apresentada
por meio de curriculo resumido (com nome, formacao e experiéncia), sem inclusao de imagens,
graficos ou logomarcas, desenvolvidos em fonte arial, sem variagbes como negrito, italico,
sublinhado e texto em caixa alta.

A8) Para a execucdo do contrato, além dos requisitos minimos, € necessario fornecer
informacdes adicionais sobre os profissionais, incluindo nomes das empresas em que atuaram,
referéncias e telefones de contato, experiéncia prévia e formagédo académica (com diplomas e
certificados). E desejavel que os profissionais possuam certificacbes como PowerBl Microsoft
Certified: Power Bl Data Analyst Associate, Google Analytics Certification (Skillshop), RD Station
CRM na prética || Certificacdo para Parceiros, Adobe Certified Professional in Visual Design,
Administrator Adobe Certified Professional in Graphic Design & lllustration Using Adobe
lllustrator, Adobe Certified Professional in Digital Video Using Adobe Premiere Pro, Joomla, e
experiéncia em WordPress ou plataformas similares.

A9) As contratadas deverdo garantir a presenca de profissionais técnicos das squads nas
dependéncias do Contratante sempre que necessario para reunidées ou para o desenvolvimento
e implementacdo de solucbes e projetos de comunicacdo digital. E desejavel que esses
profissionais sejam residentes de Belém-PA. A presenca desses profissionais é essencial
guando a natureza especifica dos projetos requer uma atuagao integrada entre as equipes
técnicas do Contratante e da Contratada, conforme detalhado no briefing da demanda.

A10) O Banco da Amazobnia podera solicitar, sempre que julgar necessario, a presenca de
profissionais que compde a estrutura de atendimento do contrato, em reunides de alinhamento,
nas instalacoes da CONTRATANTE, sem quaisquer custos adicionais para o banco.

Al11) A Contratada devera prover aos profissionais envolvidos na execucao contratual, dentro ou
fora das suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de mobiliario, equipamentos, softwares,
materiais e suprimentos adequados as atividades que serdao desempenhadas durante a vigéncia
do contrato.

bl) a aderéncia da formacédo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por
entidade competente ao objeto da contratacdo, devera ser demonstrada pela licitante, por
meio da descricdo da experiéncia do profissional indicado, para avaliacdo da Comissao
Especial de Licitacdo e, nos casos de duvida, da area técnica vinculada a licitacao;

b2) o profissional indicado pela licitante para fins de comprovacgéo da capacitacao técnico-
profissional devera coordenar a execucdo dos servigcos objeto da licitagdo. A substituicdo
deste profissional serd permitida por outro de experiéncia equivalente ou superior,
mediante notificacdo por escrito e aprovagcdo do CONTRATANTE, com no minimo 30
(trinta) dias de antecedéncia da situacéo requerida pela CONTRATADA.

13.2.3 Habilitacao fiscal, e trabalhista

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

b) prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se exigivel,
relativa ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto desta licitacao;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida por 6rgaos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, com jurisdicdo sobre o local da sede da licitante;

d) Certiddes Negativas de Débitos ou de n&o contribuinte expedidas por 6érgdos das
Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em quer estiver localizada a sede da
licitante;
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e) Certificado de Regularidade relativa a Seguridade Social e a Situagcdo do Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, em vigor na data de apresentacdo dos Documentos
de Habilitagao;

f) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) que comprove a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

g) declaracdo que demonstre o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal, nos moldes a seguir:

A Comiss&o Especial de Licitacio
Referente Licitacdo n° XX /ano

<nome da licitante, se for o caso, consdrcio>, inscrita no CNPJ sob o

n° , por intermédio de seu representante
legal , portador(a) da Carteira de Identidade
n° / , inscrito(a) no CPF sob o n°

DECLARA, para fins do disposto da Lei n°® 12.232/16, que ndo emprega menor de 18 (de20|to)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

<se for 0 caso acrescentar a ressalva a seguir>
Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz.

<local e data>

<representante legal da licitante>

13.2.3.1 Seréa considerada em situacao regular a licitante cujo débito com as fazendas
publicas ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade suspensa.

13.2.3.2 Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.
13.2.3.3 Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir
da data da respectiva emissao, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade, exceto se

anexada legislacao especifica indicativa de prazo distinto.

13.2.4 Habilitacdo Econdmico-financeira

a) Certiddo Negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede fiscal da licitante,
dentro do prazo de validade;

al) caso néo conste prazo de validade, sera aceita a certiddo emitida em até 90 (noventa)
dias corridos antes da data de apresentacdo dos Documentos de Habilitac&o;

a2) no caso de pragas com mais de um cartorio distribuidor, deverdo ser apresentadas
as certidoes de cada distribuidor;

b) balanco patrimonial e a demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragBes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprove a boa situacao financeira da licitante, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por
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indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo dos
Documentos de Habilitagéo;

b1) O balanco patrimonial devera estar assinado pelo responsavel legal da licitante e pelo
responsavel por sua elaboracdo, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no respectivo conselho de classe profissional;

b2) Se necesséria a atualizacdo do balanco e do patrimbénio liquido, devera ser
apresentado o memorial de calculo correspondente, assinado pelo responsavel legal da
empresa e pelo responsavel por sua elaboracdo, Contador ou outro profissional
equivalente, devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional;

b3) O balanco patrimonial devera estar registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil
das Pessoas Juridicas, conforme o tipo de empresa da licitante e apresentado de acordo
com os incisos de | a lll, ou no Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED,
apresentado conforme inciso IV:

I. sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado no 6rgao de Registro do
Comércio da sede ou do domicilio da licitante, acompanhado de cépia do termo de abertura
e de encerramento do Livro Diario do qual foi extraido, conforme disposto no § 2° do art.
5° do Decreto-Lei n°® 486/1969;

Il. sociedades empresérias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela
Lei n® 6.404/1976: registrado ou autenticado no érgdo de Registro do Comércio da sede
ou domicilio da licitante e publicado em Diario Oficial e em Jornal de grande circulagdo ou
fotocopia registrada ou autenticada no érgao competente de Registro do Comércio da sede
ou domicilio da licitante;

lll. sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empreséria, devera
sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro
no 6rgao competente de Registro do Comércio da sede ou domicilio da licitante;

IV. para as empresas que escrituram por meio do Sistema Publico de Escrituracéo Digital
— SPED, impressao dos seguintes arquivos gerados pelo referido sistema:

d) balancgo patrimonial;
e) termo de abertura e encerramento;
f) recibo de entrega de Escrituracdo Contabil Digital.
13.2.4.1 As sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de um ano

deverdo apresentar balanco conforme abaixo discriminado, com a assinatura do socio-gerente e
do responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no respectivo conselho de classe profissional e autenticado no érgdo de Registro do
Comércio da sede ou do domicilio da licitante:

c) balanco de abertura, no caso de sociedades sem movimentacao;
d) balanco intermediario, no caso de sociedades com movimentacéo.

13.2.4.2 A comprovacdo da boa situagéo financeira da licitante sera feita por meio da
avaliagédo, conforme o caso:

c) do balanco referido na alinea ‘b’ do subitem 13.2.4, cujos indices de Liquidez Geral

(LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das
férmulas a seguir, terdo de ser maiores que um (>01):
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC =
Passivo Circulante
d) o indice de Solvéncia, obtido conforme formula a seguir, tera de ser maior a um
(>1):
Ativo Total
S=
Passivo Exigivel Total
13.2.4.3 Os indices de que tratam as alineas ‘a’ e ‘b’ do subitem 13.2.4.2 ser&o calculados

pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro
profissional equivalente, mediante sua assinatura e indicacdo de seu nome e registro no
respectivo conselho de classe profissional.

13.2.4.4 A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), no calculo de
quaisquer dos indices referidos na alinea ‘a’, ou menor que 1 (um) no calculo do indice referido
na alinea ‘b’, ambas do subitem 13.2.4.2, para ser considerada habilitada no quesito Habilitagdo
Econdmico-Financeira devera incluir no Invélucro n® 5 comprovante de que possui patrimonio
liguido minimo de 5% (cinco um por cento) do valor estimado da contratagéo.

13.2.5 Outras declaracées

a) Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta, de que trata a Instrucdo Normativa SLTI/MP n°
2/2009:

A Comissao Especial de Licitag&o
Referente Licitacdo n° XX/ ano
<identificacdo completa>, como representante devidamente constituido pela <nome da licitante>,

doravante denominada <nome fantasia>, para fins do disposto na alinea ‘a’ do subitem 13.2.5, declara,
sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar dessa licitacdo foi elaborada de maneira independente pela
<nome da licitante>, e o conteldo da proposta nédo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato dessa licitacdo, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar dessa licitagcdo ndo foi informada,
discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato dessa licitagé@o, por qualquer meio
ou por qualquer pessoa;

c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato dessa licitagdo quanto a participar ou ndo da referida licitacao;
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d) que o contelddo da proposta apresentada para participar dessa licitacdo ndo sera, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato
dessa licitacdo antes da adjudicacdo do objeto;

€) que o contetido da proposta apresentada para participar dessa licitagdo nao foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do CONTRATANTE antes
da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informac@es para firma-la.

<local e data>

<representante legal da licitante>

13.3 Todos os documentos deverao estar em nome da licitante. Se a licitante for matriz, os
documentos deverdao estar com o niumero do CNPJ da matriz. Se for filial, os documentos
deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza,
comprovadamente, sao emitidos em nome da matriz.

13.4 O Certificado de Registro Cadastral, expedido por 6rgdo ou entidade da Administracédo
Publica Federal, dentro do seu prazo de validade e compativel com o objeto desta licitacéo,
substitui os documentos relacionados no subitem 13.2.1 e nas alineas ‘a’ e ‘b’ do subitem 13.2.2.
Nesse caso, a licitante se obriga a declarar a existéncia de fatos supervenientes impeditivos de
sua habilitacdo, se e quando ocorrerem.

13.5 A licitante que estiver cadastrada e com a documentagdo regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou Sistema de Registro Cadastral Unificado,
apenas devera apresentar:

a) documentos de Habilitacdo Juridica, previstos no subitem 13.2.1;
b) documentos de Habilitacdo Técnica, previstos no subitem 13.2.2;

c) comprovacao de que possui patrimonio liquido minimo, no valor estabelecido no subitem
13.2.4.4, se qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente
— a serem apurados por intermédio da consulta on-line a que se refere o subitem 14.2 —
apresentar resultado igual ou menor que 1 (um);

d) declaragdes firmadas conforme os modelos previstos na alinea ‘g’ do subitem 13.2.3. e
na alinea ‘a’ e ‘b’ do subitem 13.2.5.

13.5.1 Se as informac®es referentes ao patriménio liquido e aos indices mencionados na alinea
‘c’ do subitem 13.5 n&o estiverem disponiveis no SICAF ou no Sistema de Registro Cadastral
Unificado, a licitante devera comprova-los mediante a apresentacdo, no Invélucro n® 5, dos
documentos de que trata a alinea ‘b’ do subitem 13.2.4 ou, se for o caso, o subitem 13.2.4.1.

13.5.2 A licitante cadastrada fica facultada a apresentacdo, dentro do Invélucro n° 5, dos
documentos destinados a substituir os eventualmente vencidos ou desatualizados, constantes
da declaracédo impressa do SICAF ou do Sistema de Registro Cadastral Unificado.

14.  ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

14.1 A Comisséo Especial de Licitacdo examinara os Documentos de Habilitagdo da licitante
declarada vencedora do certame, que cumpra as condi¢cdes de participacdo estabelecidas no
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item 5 deste Termo e julgard habilitada a licitante que atender integralmente os requisitos de
habilitac@o exigidos no instrumento convocatario.

14.2 A habilitacdo da licitante serd verificada por meio do SICAF ou do Sistema de Registro
Cadastral Unificado, nos documentos por ele abrangidos, ou mediante a andlise da
documentacéo apresentada pelas licitantes ndo cadastradas no referido sistema.

14.2.1 A situacdo da licitante que optar por efetuar sua habilitacdo conforme previsto no subitem
13.5 sera verificada por meio de consulta on-line no SICAF, que serd impressa sob forma de
Declaragdo e instruird o processo, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018
e o previsto na Lei 13.303/2016.

14.2.1.1 A Declaracao referente a situacao de cada licitante sera assinada pelos membros
da Comissdo de Contratacdo e pelos representantes das licitantes, ou por comisséo por eles
nomeada, e juntada aos demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

14.2.1.2 Se alguma licitante for inabilitada em decorréncia de irregularidade constatada por
meio do SICAF e comprovar, mediante a apresentagédo do formulario do Recibo de Solicitagéo
de Servico, que entregou a documentacgéo a sua Unidade Cadastradora no prazo regulamentar,
a Comissao de Contratagcdo suspenderé os trabalhos e comunicaréa o fato ao gestor do SICAF.

14.2.1.2.1 O Recibo de Solicitacdo de Servico apresentado devera estar com 0s campos
relativos a documentagdo complementar exigida para habilitagcdo parcial ou a atualizagdo de
documentos de habilitagdo parcial preenchidos, conforme o caso.

14.3 Sera inabilitada a licitante:
a) cujo cadastramento esteja suspenso ou inativo;

b) que deixar de apresentar, de acordo com o exigido, qualquer documento solicitado ou
apresenta-lo com vicios ou defeitos insanaveis, ou seja, aqueles que ndo possam ser
ajustados mediante simples diligéncia porque a licitante ndo atendia determinada condi¢ao
na data prevista para entrega dos documentos;

c) que nao reste comprovada a regularidade trabalhista, por meio da consulta prevista no
subitem 14.2.1 deste Termo.

14.4 Se nenhuma licitante restar habilitada a CONTRATANTE reabrira a fase de
Habilitagdo, com nova convocagdo de todas as licitantes para apresentar os respectivos
Documentos, no prazo de 08 (oito) dias Uteis, observado o disposto no item 33 deste Termo.

15. COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

15.1 Esta Licitagdo sera processada e julgada por Comissdo Especial de Licitagdo, com
excecao da andlise e julgamento das Propostas Técnicas.

15.2 As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica,
constituida por 3 (trés) integrantes com formagédo académica ou experiéncia profissional em
areas conexas ao objeto desta licitacao.

15.2.1 Na composi¢do da Subcomissdo Técnica, pelo menos 1/3 (um terco) dos integrantes néo
terdo vinculo funcional ou contratual com a CONTRATANTE.

15.3 A escolha dos membros da Subcomissdo Técnica dar-se-a por sorteio, em sessao
publica, entre os nomes de uma relacdo que tera 6 (seis) integrantes com vinculo com a
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CONTRATANTE e 3 (trés) sem vinculo, previamente cadastrados.

15.3.1 Os nomes remanescentes da relacdo apds sorteio dos 3 (trés) membros da Subcomisséo
Técnica serdo sorteados para definicdo de uma ordem de supléncia, a serem convocados nos
casos de impossibilidade de participacdo de algum dos titulares.

15.3.1.1 Para composicdo da relacdo prevista no subitem 15.3, a Comissdo de Especial de
Licitagcdo devera solicitar a comprovacdo dos requisitos de qualificacao, dispostos no subitem
15.2, dos possiveis membros da Subcomissao Técnica.

15.3.2 A relagcédo dos nomes referidos no subitem 15.3 seré publicada pela Comisséo Especial
de Licitacdo no Diério Oficial da Unido, em prazo néo inferior a 10 (dez) dias da data em que
sera realizada a sessédo publica marcada para o sorteio.

15.3.3 O sorteio serd processado pela Comissdo Especial de Licitagdo de modo a garantir o
preenchimento das vagas da Subcomissao Técnica, de acordo com a proporcionalidade do
namero de membros que mantenham ou ndo vinculo com a CONTRATANTE, nos termos do
subitem 15.3 deste Termo.

15.3.4 Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sessao publica destinada ao sorteio, qualquer
interessado podera impugnar pessoa integrante da relagcdo a que se refere o subitem 15.3,
mediante a apresentagdo a Comisséo de Contratagdo de justificativa para a excluséo.

15.3.5 Admitida aimpugnacéo, o impugnado tera o direito de abster-se de atuar na Subcomissao
Técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisao da autoridade competente.

15.3.6 A abstencdo do impugnado ou o acolhimento da impugnacdo, mediante deciséo
fundamentada da autoridade competente, implicara, se necessério, a elaboracéo e a publicacédo
de nova lista, sem o(s) home(s) impugnado(s), respeitado o disposto neste item.

15.3.6.1 Sera necesséario publicar nova relacdo se o0 niumero de membros mantidos depois da
impugnacao restar inferior a quantidade disposta no subitem 15.3.

15.3.6.2 SO serda admitida nova impugnacdo a nome que vier a completar a relagéo
anteriormente publicada.

15.3.7 A sessdao publica para o sorteio sera realizada apos a decisédo motivada da impugnacao,
em data previamente designada, garantidos o cumprimento do prazo minimo previsto no subitem
15.3.2 e a possibilidade de fiscalizag@o do sorteio por qualquer interessado.

15.4 A Comissdo Especial de Licitacdo e a Subcomissdo Técnica cuidardo para que a
interpretacdo e aplicagdo das regras estabelecidas no Edital busquem o atingimento das
finalidades da licitacdo e, conforme o caso, poderdo relevar aspectos puramente formais nos
Documentos de Habilitagdo e nas Propostas das licitantes, desde que ndo comprometam a lisura
e o carater competitivo desta licitagcdo e contribuam para assegurar a contratacdo da proposta
mais vantajosa, para o Banco da Amazonia.

15.4.1 Os membros da Comissao Especial de Licitacdo e da Subcomissdo Técnica assinardo
Termo de Responsabilidade, que ficara nos autos do processo desta licitacdo, observados os
respectivos modelos:

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO

TERMO DE RESPONSABILIDADE

3. BU, o , Matricula N° ...cooovvvieiieeiiiee, , lotado no
.............................................. , integrante da Comissao de Contratacdo responsavel pelo
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processamento do presente processo licitatorio n° ............eeeeveeeeee.. [ovoiiinnnnns realizado pelo(a)
........................................................... , para a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de comunicacdo digital, comprometo-me a manter o sigilo e a
confidencialidade com relacdo a qualguer informacédo relacionada ao presente certame, em
especial aquelas vinculadas as etapas de apresentacéo e julgamento das Propostas Técnicas e
de Precos e de Habilitacdo das licitantes e até a sua divulgacdo e/ou publicacdo na imprensa
oficial.

2. Comprometo-me, ainda, a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informagdes privilegiadas, em proveito préprio ou de terceiros, obtida em
razao das atividades exercidas nesta Comissao de Contratacao;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacéo de servicos ou a manutencao de relacéo de
negocio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitagcdo em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribuicdes da Comissao de Contratacdo que agora ocupo;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario
de interesses privados, relacionados ao objeto da licitagao;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda
meu cbnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até
o0 terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta Comissao
de Contratacao;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta
Comisséo de Contratagéo, fora dos limites e condigbes estabelecidos em regulamento; e

VIl — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa de comunicacdo cuja atividades
sejam contratadas pelo ente responséavel pela presente contratagéao.

Data: de de

Assinatura Servidor

SUBCOMISSAO TECNICA

ORIENTACOES GERAIS

Esta Licitacdo para contratacao de servicos de comunicacgéao digital é processada e julgada por
Comissédo de Contratacdo, com excec¢ao da andlise e julgamento das Propostas Técnicas.

A Subcomissao Técnica analisara as propostas e informagdes apresentadas nos Involucros n°® 1
(Plano de Comunicagéo Digital — Via N&o ldentificada) e n° 3 (Capacidade de Atendimento e
Relatos de Solugbes de Comunicagdo Digital) para julgamento das Propostas Técnicas das
licitantes.

A Subcomissédo Técnica tem total autonomia na pontuacao das propostas técnicas, observadas
as disposicOes estabelecidas no Edital, ndo estando submetida a nenhuma autoridade,
interferéncia ou influéncia da CONTRATANTE ou de origem, nem da Comisséo de Contratacéo,
nas questdes relacionadas ao julgamento técnico.

Todos os membros da Subcomisséo Técnica participam de forma igualitaria, com o mesmo poder
de decisdo e expressao, independentemente do cargo/funcdo exercida no 6rgao/entidade
contratante ou de origem.

A pontuacéo de cada proposta refletira seu grau de adequacéo as exigéncias do Edital, resultante
da comparacdo direta entre as propostas em cada quesito ou subquesito.
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A(s) proposta(s) que demonstrar(em) maior adequacdo ao Edital, em cada quesito ou
subquesito, receberdo(do) a maior pontuacdo, até a maxima permitida. As demais propostas
receberdo pontuacao inferiores, correspondentes ao grau de adequacao de cada uma ao Edital,
tendo como referéncia a(s) proposta(s) que demonstra(em) maior adequacao ao Edital.

Todas as informacdes relativas as Propostas Técnicas e ao seu julgamento sdo de caréater
estritamente sigiloso e ndo devem ser divulgadas pelos integrantes da Subcomissao Técnica,
externamente ou internamente na SECOM/PRe contratante ou de origem, antes da publicacdo
na imprensa oficial do resultado do julgamento técnico, pela Comissao Especial de Licitagao.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

4, BU, i e , Matricula n® ..o, , vinculado(a) ao
.............................................................................. , integrante da Subcomissdo Técnica
responsavel pelo julgamento técnico do presente processo de licitacdo realizado pelo(a)
...................................................... , para a contratacdo de empresa especializada na prestacéo
de servicos de comunicagéo digital, comprometo-me a manter o sigilo e a confidencialidade, com
relacdo as Propostas Técnicas apresentadas pelas licitantes participantes do presente certame
e as informacgbes relacionadas ao seu julgamento e pontuacfes atribuidas aos quesitos e
subquesitos analisados.

2. Comprometo-me, ainda a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito proprio ou de terceiros
obtida em razéo das atividades exercidas nesta Subcomissdo Técnica;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacdo de servicos ou a manutencéo de relacdo de
negoécio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitagdo em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribuicdes da Subcomissédo Técnica que agora ocupo para a analise e
julgamento das Propostas Técnicas da licitagdo em comento;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario
de interesses privados, relacionados ao objeto da licitacéo;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou ainda
meu cbnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até
o terceiro grau, e gue possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos nesta Subcomissao
Técnica;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta
Subcomisséo Técnica, fora dos limites e condi¢des estabelecidos em regulamento;

VIl — NAO prestar servigos, ainda que eventuais, a empresa de comunicacao cuja atividade seja
contratadas pelo ente ao qual estou vinculado, ou responsavel pela presente contratacéo; e

VIIl — NAO participar, direta ou indiretamente, das sessdes publicas desta licitacdo, realizadas
pela Comissao de Contratagéo.

Data: de de
Assinatura
154.1.1 Os membros da Comissédo Especial de Licitacdo e da Subcomisséo Técnica serdo

responsabilizados, na forma da lei, por eventuais acdes ou omissdes que prejudiqguem o curso
do processo licitatorio.

16. RECURSOS ADMINISTRATIVOS E PEDIDOS DE RECONSIDERACAO
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16.1 Os prazos recursais e pedidos de reconsideracao estao previstos no edital.

17. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

17.1 Seréo realizadas sessdes publicas, observados os procedimentos previstos no Edital e
na legislacdo, das quais seréo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos dignos de registro,
assinadas pelos membros da Comissédo Especial de Licitagdo e pelos representantes das
licitantes presentes.

17.1.1 A participagdo de representante de qualquer licitante dar-se-4 mediante a prévia entrega
de documento hébil, conforme estabelecido no Edital.

17.1.2 Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissao constituida de
alguns entre eles para, em seu nome, tomar conhecimento e rubricar as Propostas e o0s
Documentos de Habilitagdo nas sessdes publicas.

17.1.3 Os integrantes da Subcomissdo Técnica ndo poderdo participar das sessdes de
recebimento e abertura dos invélucros com as Propostas Técnicas e de Precos.

17.1.4 A andalise dos Documentos de Habilitagdo da licitante vencedora, o julgamento das
Propostas Técnicas e de Pregos e o julgamento final da licitagéo seréo efetuados exclusivamente
com base nos critérios especificados neste Termo de Referéncia.

17.1.5 Antes do aviso oficial do resultado desta licitacdo, ndo serdo fornecidas, a quem quer que
seja, quaisquer informacdes referentes a analise, avaliacdo ou comparagdo entre as Propostas
Técnica e de Precos ou adjudicacdo do objeto da licitacao as vencedoras, cabendo a assinatura
do Termo de Responsabilidade tanto pela Comissdo Especial de Licitacdo quanto pela
Subcomissao Técnica, observado os modelos dispostos neste Termo de Referéncia.

17.1.6 Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comissdo Especial de Licitacdo ou a
Subcomisséo Técnica no processo de julgamento das Propostas Técnica e de Precos resultard
na sua desclassificacao.

17.1.7 Por ocasido da abertura dos involucros n® 1 e n° 3, para rubrica dos contetdos pela
Comissdo de Contratacdo e pelas licitantes, ndo sera permitida a retirada de documentos do
recinto da sesséo publica, nem a sua reproducéo sob qualquer forma, inclusive por meio de fotos.

17.1.8 A Comissao de Contratacdo podera alterar as datas ou as pautas das sessdes, antecipa-
las ou mesmo suspendé-las, em fungédo do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas as
normas legais aplicaveis.

Primeira Sessao

17.2 A primeira sesséo publica seré realizada no dia, hora e local previstos no Edital e tera a
seguinte pauta:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) verificar o cumprimento das condicbes de participacdo, nos termos do item 5 deste
Termo e registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c) receber das licitantes em condi¢fes de participacdo os Invélucros n®1,n°2, n°3 en® 4
cujos fechos serdo rubricados pelos membros da Comissdo de Contratacdo e pelos

Pagina 65 de 142



ﬂ BANCO DA AMAZONIA

representantes das licitantes presentes ou por comisséao por eles indicada, os quais ficardo
sob a responsabilidade da Comissdo de Contratacao;

d) conferir a conformidade de apresentacdo dos invélucros com as disposi¢cdes do Edital;

e) colocar a disposicao dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, 0s
documentos que constituem os Invélucros n® 1 e n° 3;

f) infformar que as licitantes serdo convocadas para a proxima sessao na forma do item 6.2
deste Termo.

17.2.1 O Involucro n® 1, com o Plano de Comunicac¢éao Digital - Via Nao ldentificada das licitantes
S0 sera recebido pela Comisséo de Contratagéo se:

I) ndo estiver identificado;

I) ndo apresentar informacdo, marca, sinal, etigueta ou qualquer outro elemento que
possibilite a identificacdo da licitante, antes da abertura do Invélucro n° 2;

[1) ndo estiver danificado ou deformado pelas pecas, materiais ou demais documentos nele
acondicionados, de modo a possibilitar a identificacdo da licitante, antes da abertura do
Invélucro n° 2.

17.2.1.1 Na ocorréncia de qualguer das hip6teses acima previstas, a Comissao de
Contratacdo nao receberd o Invllucro n° 1, o que também a impedird de receber os demais
invélucros da mesma licitante.

17.2.2 A Comissao de Contratacio, antes do procedimento previsto na alinea ‘e’ do subitem
19.2, adotara medidas para evitar que seus membros ou 0s representantes das licitantes
possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de Comunicac¢éo Digital
— Via N&o ldentificada.

17.2.2.1 Antes de serem abertos para rubrica dos contelidos pelos presentes na primeira
sessdo, os Involucros n° 1, com o Plano de Comunicagéo Digital — Via N&o Identificada, devem
ser misturados, de modo que ndo possam ser vinculados aos respectivos autores, considerada
a ordem sequencial de sua entrega a Comissao de Contratacao.

17.2.3 Se, ao examinar ou rubricar os contetdos dos Involucros n® 1 e n° 3, a Comissao de
Contratacdo ou os representantes das licitantes constatarem ocorréncia(s) que possibilite(m),
inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicacdo Digital — Via N&o
Identificada, a Comisséo de Contratacdo desclassificara a licitante e ficara de posse de todos os
seus involucros até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

17.2.4 A Comisséo de Contratagdo n&o lancara nenhum codigo, sinal ou marca nos Invélucros
n° 1, nem nos respectivos contetdos que compdem o Plano de Comunicacao Digital - Via Nao
Identificada das licitantes, a excecdo das rubricas mencionadas na alinea ‘€’ do subitem 17.2
deste Termo.

17.2.5 Abertos os Invélucros n° 1 e n° 3, as licitantes ndo poderdo desistir de suas Propostas, a
nao ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela Comisséo de
Contratacéo.

17.2.6 Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas pela

Comissdo de Contratacdo na primeira sessdo, serdo adotados, nesta precisa ordem, 0S
seguintes procedimentos:

Pagina 66 de 142



ﬂ BANCO DA AMAZONIA

a) encaminhamento, pela Comisséo de Contratacdo a Subcomisséo Técnica, de todos os
Invélucros n° 1 (Plano de Comunicacao Digital - Via Nao Identificada), acompanhados dos
questionamentos relativos a Proposta Técnica, se for o caso, e das respectivas respostas,
sem identificacéo de autoria;

b) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, dos contetudos dos
Invélucros n° 1 (Plano de Comunicacao Digital - Via Nao ldentificada), de acordo com os
critérios especificados no Edital;

c) elaboracao, pela Subcomisséo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n° 1 (Plano
de Comunicacdo Digital - Via N&o Identificada) e de planilha com as pontuacfes e
justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento desses documentos a
Comisséo de Contratagdo, na devolugéo dos Invélucros n° 1;

d) somente apds o recebimento dos documentos e dos Invélucros n° 1, mencionados na
alinea anterior, ocorrerd& o encaminhamento, pela Comissdo de Contratagdo a
Subcomissédo Técnica, dos Invllucros n° 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de
Solugbes de Comunicacao Digital) das licitantes;

e) andlise individualizada e julgamento, pela Subcomissédo Técnica, dos contetdos dos
Invélucros n® 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de SolugBes de Comunicacao
Digital) das licitantes, de acordo com os critérios especificados no Edital;

f) elaboracdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos InvOlucros n® 3
(Capacidade de Atendimento e Relatos de SolugBes de Comunicagéo Digital) e de planilha
com as pontuacoes e justificativas das razdes que as fundamentaram, e encaminhamento
desses documentos a Comissao de Contratacdo, na devolucao dos Involucros n° 3.

17.2.7 Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base nas alineas a, b, ¢ do subitem
2.5 e 2.5.1 do Apéndice Il do Anexo I, a pontuacgédo atribuida pela Subcomisséo Técnica a cada
guesito ou subqguesito dessa Proposta sera lancada em planilhas que ficardo acondicionadas em
envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros da referida Subcomisséao, até que expire
0 prazo para recursos relativos a essa fase.

17.2.8 O disposto no subitem precedente ndo se aplica ao caso da alinea a do subitem 2.5 do
Apéndice Il do Anexo I, em que o descumprimento das regras definidas, para a preservagéo da
autoria do Plano de Comunicacdo Digital — Via N&o ldentificada, resulte na identificacdo da
licitante, antes da abertura do Invélucro n° 2.

17.2.9 As planilhas previstas nas alineas ‘c’ e ‘' do subitem 17.2.6. conterdo respectivamente
a pontuacdo de cada membro da Subcomissdo Técnica para cada subquesito do Plano de
Comunicacao Digital — Via N&o ldentificada e as pontuagfes, de cada membro, para os quesitos
Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicacgéo Digital.

Segunda Sessao

17.2.10 ApGs receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos
Invélucros n° 1 e n° 3, respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados
pela Subcomissdo Técnica, a Comissdo de Contratagdo convocara as licitantes, na forma do
item 6.2, para participar da segunda sessao publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) abrir os Invélucros n° 2 das licitantes;
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c) cotejar os documentos constantes dos Involucros n°® 2 (Plano de Comunicacgao Digital -
Via ldentificada) das licitantes, com os contetdos dos Invélucros n°® 1 (Plano de
Comunicacéo Digital - Via Nao ldentificada), para identificacdo de autoria;

d) elaborar planilha geral com as pontuacfes atribuidas a cada quesito de cada Proposta
Técnica das licitantes habilitadas, desconsiderando eventuais pontuacfes das Vias Nao
Identificadas do Plano de Comunicacéo Digital que n&o obtiveram correspondéncia com as
Vias ldentificadas das licitantes habilitadas;

e) proclamar o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas e abrir prazo para
intencdo de recursos;

f) executar o sorteio previsto no subitem 2.7 do Apéndice Il do Anexo I, se for o caso;

g) informar que o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas sera publicado na
forma do item 6, com a indicacdo das licitantes classificadas e das desclassificadas, em
ordem decrescente de pontuacao.

h) abrir os Involucros n°® 4, com as Propostas de Precos, cujos documentos seréao
rubricados pelos membros da Comissdo de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comisséao por eles indicada;

i) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Invélucros n° 4;

j) analisar o cumprimento, pela licitante, das exigéncias do Edital para a elaboragéo das
Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele especificados;

k) identificar a Proposta de menor preco e dar conhecimento do resultado aos
representantes das licitantes presentes;

) verificar se alguma das 4 (quatro) licitantes mais bem classificadas no julgamento da
Proposta Técnica apresentou a Proposta de menor preco e, caso essas licitantes ndo
tenham apresentado a proposta de menor preco, realizar a negociacao voluntaria, nos
termos da Proposta de menor preco, sob pena de desclassificacdo, até a consecucao de
acordo para a contratacao;

m) declarar a vencedora do julgamento final da licitag&do, observado o disposto no item 2
do Apéndice Il do Anexo |, a licitante que:

m.1l) tenham sido mais bem classificadas no julgamento da Proposta Técnica e tenha
apresentado a Proposta de menor pre¢o; ou

m.2) tenha sido mais bem classificadas no julgamento da Proposta Técnica e tenha
concordado em praticar Proposta de preco favoravel a Administragéo;

n) informar que o resultado do julgamento das Propostas de Precos e do julgamento final
da licitacéo;

0) receber e abrir 0 Invélucro de n° 5 da licitante vencedora, cujos documentos serao
rubricados pelos membros da Comissdo de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comisséo por eles indicada;

p) analisar os Documentos de Habilitac&do da licitante vencedora, observado o atendimento
ao disposto nos itens 14 e 15, bem como na legislagdo em vigor;
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q) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Invélucros n° 5;

r) dar conhecimento do resultado da habilitacéo e informar que sera publicado na forma do
item 16 do Termo, com a indicacdo de habilitacdo ou inabilitacdo da licitante vencedora,
abrindo-se prazo de 24 (vinte e quatro) horas para interposicao de recurso e ap0s esse
prazo, caso haja intencao, prazo de 5(cinco) dias Uteis para envio das razfes recursais e
igual prazo para as contrarrazdes.

r.1) Caso a licitante vencedora seja inabilitada, a Comissao Especial de Licitacdo analisara
a habilitacdo da seguinte, observado o procedimento descrito neste subitem.

17.2.11 Por ocasido da consulta ao SICAF e no Sistema de Registro Cadastral Unificado,
referido no subitem 13.5, serdo impressas as declaracdes de Situacdo do Fornecedor das
licitantes cadastradas, que serdo assinadas pelos membros da Comisséo de Contratacao e pelos
representantes das licitantes, ou por comissao por eles nomeada, as quais serdo juntadas aos
demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

18. HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

18.1 Na&o tendo sido interposto recurso no julgamento final da licitacdo, ou tendo havido a sua
desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, serd homologado o resultado
desta licitagc&o e, assim, aprovada a adjudicacéo do seu objeto a licitante vencedora, observado
o disposto no subitem 31.10 deste Termo.

19. CONDICOES PRE-CONTRATUAIS

19.1 Alicitante vencedora tera o prazo de 10 (dez dias) dias, contados a partir da convocacao,
para assinar o instrumento de contrato, nos moldes da minuta que constitui o Anexo Il

19.1.1 O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, a juizo do CONTRATANTE,
consideradas as justificativas que Ihe forem apresentadas pelas licitantes vencedoras.

19.1.1.1 Se a licitante vencedora ndo comparecer nos prazos estipulados para assinar o
contrato, 0 CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem
de classificacdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas mesmas
condigbes estabelecidas para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar esta
licitacdo, conforme art. 75 da Lei 13.303/2016.

19.2 Antes da celebracdo do contrato, 0 CONTRATANTE efetuara consulta ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (CADIN), conforme disposto no
inciso Il do art. 6° da Lei n°® 10.522/2002, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS), no Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Uniao -
CGU, e ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa,
disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia com o disposto no
Ac6rdao n° 1793/2011-Plenario, do Tribunal de Contas da Uniao.

193 A CONTRATANTE podera rescindir, a qualquer tempo, 0s contratos resultantes
deste certame pelos motivos previstos no instrumento contratual, independentemente de
interpelagéo judicial ou extrajudicial.

194 A contratada manterd, pelo periodo de no minimo, 05 (cinco) anos, apos a
extingdo do contrato, acerto comprobatério da totalidade dos servicos prestados,
compreendendo as pecas e o0s materiais produzidos, acompanhados das respectivas
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informac®es relativas aos prazos de cessao dos direitos autoriais vinculados, se for o caso.

19.5 A contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo dos contratos, as
condicbes de qualificacdo e habilitacdo exigidas neste procedimento de licitagdo, incluida a
certificacdo de qualificacao técnica de funcionamento de que trata o paragrafo 1° do art. 4° da
Lei n°® 12.232/2010.

19.6 A contratada mantera seus profissionais de atendimento ao Banco da Amazonia
em Belém do Parg, observado o disposto no contrato.

19.7 Integrard o contrato a ser firmado, independente de transcricdo, as condi¢cdes
estabelecidas no Edital e neste Termo de Referéncia, os elementos apresentados pela licitante
vendedora que tenha servido de base para o julgamento desta licitacdo e a proposta de menor

preco.

20. CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVIGOS

20.1 As demandas serdo atendidas por meio da combinagé@o dos produtos e servi¢cos
mais adequados para apoiar o CONTRATANTE na superacado de seus desafios e alcance dos
seus objetivos de comunicacao, abrangendo:

a) Produtos e Servicos Essenciais: contemplam a expertise basica das contratadas na
execucdo do objeto do contrato, sendo os itens previamente especificados e precificados pelo
CONTRATANTE, com os respectivos quantitativos estimados de execucao, no Apéndice I,

20.2 Os Produtos e Servigos Essenciais contemplam as necessidades elementares do
CONTRATANTE relativas ao objeto da contratacao e estdo agrupados no catalogo constante do
Apéndice I, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Design;

b) Apresentacéo;

c) Planejamento Estratégico;
d) Planejamento Tético;

e) Métricas e Avaliagdes;

f) Conteldo;

g) Pecas Digitais;

h) Tecnologia;

i) Video;

i) Audio;

k) Fotografia;

[) Redes Sociais;

m) Analise;

n) Manuais;

0) Ferramentas de Comunicac¢éo Digital; e
p) Atendimento.

20.1.1 Os Produtos e Servigos Essenciais estdo especificados no Apéndice |, com a descricdo
das seguintes informacdes:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade;
f) Complexidade, se houver; e

g) Prazo de entrega.
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20.1.1.1 As especifica¢des dos Produtos e Servigcos Essenciais mencionadas no subitem anterior
poderdo ser aperfeicoadas pelo CONTRATANTE, sempre que identificada a necessidade de
maior alinhamento das informacbes com a prética vivenciada com as contratadas, no decorrer
da execucédo contratual.

20.2 No interesse do CONTRATANTE poderd ocorrer deslocamentos de profissionais a
servico e, nessa hipétese, as contratadas proverdo os meios de transporte, hospedagem e
alimentacédo dos técnicos designados, sendo reembolsada, mediante prestacdo de contas.

20.2.1 Todo deslocamento vinculado as acdes relacionadas a execuc¢ao contratual devera estar
previsto ha Ordem de Servico e devidamente aprovado pelo gestor ou fiscal do contrato.

20.2.1.1 Para autorizacdo das despesas, na Ordem de Servigo deverdo constar as seguintes
informacoes:

a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens; e

e) previsao de quantidade de diarias.

20.2.2 Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econdmica para qualquer
profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

20.2.2.1 Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que nao
0 aéreo, 0 CONTRATANTE podera aprovar a locomog¢do com base na apresentacao, pelas
contratadas, de orcamentos prévios e prestacao de contas em regras similares as das passagens
aéreas.

20.3 A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de
recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

21. PERFIL DOS PROFISSIONAIS DO CONTRATADO

21.1 Constam do item 13.2.2 deste Termo.

22. EXECUCAO CONTRATUAL

22.1 A execucao contratual dar-se-a por meio da prestacao de servicos e fornecimento de
produtos, demandados previamente pelo CONTRATANTE, via Ordem de Servico (OS),
observado o disposto nos Anexos V e V-A da Instrugdo Normativa MP n° 5/2017. O detalhamento
do processo de execucao contratual e de demandas por meio de Ordem de Servico sera efetuado
em Manual de Procedimentos editado pelo CONTRATANTE.

22.2 Para a execucgdo, as contratadas devem obrigatoriamente possuir, além de estrutura
administrativa habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverdo estar disponiveis
para a execuc¢do dos produtos e servicos, objeto da contratacao.

22.3 De forma a ser combinada com a CONTRATADA, os profissionais poder&o ser alocados
nas dependéncias do CONTRATANTE, de forma a atender as demandas com a qualidade e os
prazos exigidos, na prestacao dos produtos e servigos constantes dos subitens 1 e 2 do Apéndice
l.
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22.3.1 A execugdo pelas contratadas de produtos e servicos nas dependéncias do
CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um
atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pelas contratadas.

22.3.2 O CONTRATANTE provera infraestrutura basica para prestacédo dos produtos e servigcos
gue serdo executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliério.

22.4 Serd de responsabilidade das contratadas prover aos profissionais envolvidos na
execucao contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de
equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e
sem fio), microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas
tecnologicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execucao contratual.

22.5 As contratadas deverdo alocar a quantidade de prepostos necesséria para garantir a
melhor intermediacdo com o CONTRATANTE, observados os perfis necesséarios para cada
atividade constante da execucdo contratual.

22.6 Nao sera permitida a subcontratacéo de fornecedores especializados pelas contratadas
para a execucdo dos Produtos e Servigos Essenciais, especificados no Apéndice I.

22.7 Os precos apresentados para execucdo de quaisquer produtos ou servigos sdo da
exclusiva responsabilidade das contratadas, n&do lhe cabendo pleitear nenhuma alteracéo
posterior, sob a alegacéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

22.8 A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de
recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

23. ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUGAO

23.1 As quantidades anuais dos Produtos e Servigos Essenciais, previstas no item 2 do
Apéndice |, representam apenas estimativas e serdo executadas a medida da necessidade e
conveniéncia do CONTRATANTE, que podera readequa-las, ocasionando distribuicao diferente
da previamente estabelecida, desde que justificada a alteracéo e respeitado o valor estabelecido,
guanto ao valor de investimento para a contratagao.

23.2 A quantidade anual foi prevista para ser executada, de forma ndo cumulativa, durante
cada vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

24. REGIME_ DE EXECUCAO, MODALIDADE E CRITERIO DE JULGAMENTO DE
CONTRATACAO

24.1 Os produtos e servigos constantes deste Termo de Referéncia seréo executados e
entregues continuadamente, mediante demanda, na forma de execucéo indireta, sob o regime
de empreitada por prec¢o unitario.

24.2 As empresas serdo contratadas por meio de Licitacdo, do critério de julgamento Melhor
Técnica, sob a égide da Lei n® 13.303/2016 e da Instru¢cdo Normativa MP n° 05/2017.

24.3 Subsidiariamente devem ser observadas as regras estabelecidas na Lei n® 12.232/2010,
apliciveis a este objeto, nos termos do Acordao n° 6.227/2016-TCU-22 Camara e na Instrugcdo
Normativa SECOM relativa a matéria.

25. GARANTIA DE EXECU(;AO
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25.1 No prazo de até 15 (quinze) dias, contado a partir da assinatura do contrato, a contratada
devera apresentar garantia no valor, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total deste
contrato, a fim de assegurar a sua execucao.

25.1.1 Esse prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a vista
das justificativas que lhe forem apresentadas pela CONTRATADA.

26. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

26.1 Constam da Clausula Quinta - Obrigacfes da Contratada e da Clausula Sexta —
Obrigacdes do Contratante da Minuta de Contrato (Anexo Il).

27. FISCALIZACAO E ACEITACAO

27.1 O BANCO nomeara gestor e fiscal para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos
resultantes deste procedimento de licitagcdo e registrard em relatério todas as ocorréncias,
deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execucgdo dos servicos e terdo
poderes, entre outros, para notificar as contratadas, objetivando sua imediata corre¢cdo, nos
termos da Clausula Sétima da Minuta de Contrato (Anexo ).

28. PAGAMENTO E REMUNERACAO

28.1 O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apds a emissao da nota fiscal, mediante
crédito em conta corrente indicada pelo CONTRATADO, ndo sendo admitida a cobranca por
meio de boleto bancario, ficando sua libera¢éo condicionada a total observancia do Contrato.

28.2 As condicOes referentes a Pagamento e Remuneragédo constam da Clausula Oitava da
Minuta de Contrato (Anexo II).

29. SANCOES ADMINISTRATIVAS

29.1 Constam da Clausula Décima Primeira — San¢g6es Administrativas da Minuta de Contrato
(Anexo ).

30. REAJUSTE DE PRECOS

30.1 O prego dos Produtos e Servigos Essenciais podera ser reajustado, sendo observada a
periodicidade anual, contada da data limite para apresentacdo da proposta ou do Ultimo reajuste,
com base na variagdo comprovada dos pre¢os ocorrida no periodo, conforme consta da Clausula
Nona da Minuta de Contrato (Anexo II).

31. DISPOSICOES FINAIS

31.1 E facultada & Comissdo Especial, em qualquer fase desta licitacdo, a promocdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo licitatorio, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originalmente dos
Documentos de Habilitacdo ou das Propostas Técnica e de Precos.

31.2 A Comissao de Contratacdo, por solicitagdo expressa da Subcomissédo Técnica, podera
proceder a vistoria da infraestrutura e recursos materiais que as empresas classificadas
apresentaram nas Propostas Técnicas (quesito Capacidade de Atendimento), que estardo a
disposicdo do CONTRATANTE para a execuc¢éo do contrato.

31.3 A Comissao de Contratacdo devera adotar os cuidados necessarios para preservar o
sigilo quanto & autoria do Plano de Comunicacao Digital — Via Nao Identificada, até a abertura
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do Invoélucro n° 2.

31.4 Até a assinatura do contrato, as licitantes vencedoras poderdo ser inabilitadas ou
desclassificadas se o CONTRATANTE tiver conhecimento de fato desabonador a sua
classificacdo técnica ou a sua habilitacdo, conhecido apds o julgamento de cada fase.

31.4.1 Se ocorrer inabilitacdo ou desclassificacdo das licitantes vencedoras, por fatos referidos
no subitem precedente, 0 CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes,
obedecida a ordem de classificacdo das Propostas Técnicas ou revogar esta licitagao.

31.5 Se, durante a execucao do contrato, o instrumento firmado com as contratadas néo for
prorrogado, ou for rescindido, nos casos previstos ha legislacdo e no contrato, 0 CONTRATANTE
poderd convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo das Propostas
Técnicas, para dar continuidade a execu¢ao do objeto, desde que concordem e se disponham a
cumprir todas as condi¢des e exigéncias a que estiver sujeita a signatéria do contrato.

31.6 E vedada a utilizag&o de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou reservado
gue possa ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as licitantes.

31.7 Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, o
CONTRATANTE comunicara os fatos verificados ao Conselho Administrativo de Defesa
Econémica do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias
devidas.

31.8 E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio
mediante a utilizacao de recursos ou de meios meramente protelatorios, sujeitando-se a autora
as sancoes legais e administrativas aplicaveis.

31.9 Antes do aviso oficial do resultado desta licitagdo, n&o seréo fornecidas, a quem quer que
seja, quaisquer informacdes referentes a adjudicacdo do contrato ou a andlise, avaliagdo ou
comparacao entre as Propostas.

31.10 Mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, esta licitagdo serd anulada se
ocorrer ilegalidade em seu processamento e podera ser revogada, em qualquer de suas fases,
por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta.

31.10.1 O CONTRATANTE podera cancelar de pleno direito a Nota de Empenho que vier a ser
emitida em decorréncia desta licitacdo, bem como rescindir o contrato, independentemente de
interpelacéo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados o contraditério e
a ampla defesa, caso a adjudicacdo seja anulada, em virtude de qualquer dispositivo legal que a
autorize.

31.11 Antes da data marcada para o recebimento dos Invélucros com os Documentos de
Habilitacdo e as Propostas Técnicas e de Precos, a Comisséo Especial de Licitagdo podera, por
motivo de interesse pulblico, por sua iniciativa, em consequéncia de solicitacdes de
esclarecimentos ou de impugnacdes, alterar o Edital, ressalvado que sera reaberto o prazo
inicialmente estabelecido para apresentacdo das Propostas e dos Documentos de Habilitagéo,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das Propostas.

31.12 Correrdo por conta do CONTRATANTE as despesas que incidirem sobre a formalizacéo
do contrato, incluidas as decorrentes de sua publicagdo, que deverd ser efetivada em extrato, no
Diario Oficial da Uniao.

31.13 No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Comisséo Especial de Licitacdo podera
sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
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validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

31.14 E de responsabilidade da licitante 0 acompanhamento do processo, considerando que
quaisquer esclarecimentos referentes a licitacdo serdo disponibilizados no site
www.bancoamazonia.com.br

31.15 Os casos omissos serao resolvidos nos termos da legislacéo pertinente e dos Principios
Gerais de Direito.

32. JULGAMENTO FINAL DA LICITACAO
32.1 Seravencedora do julgamento final do processo a licitante habilitada, que tenha sido mais
bem classificada no julgamento das Propostas Técnicas e tenha apresentado a Proposta de

menor preco favoravel ao Banco, nos termos dos Apéndices Il e Ill do Anexo I, respectivamente,
desde que mantenha as condicdes de participacéo estabelecidas no item 5 deste Termo.

33. UNIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA E
FISCALIZACAO

SECRE - Secretaria Executiva de Marketing, Governanca e Comunicacao.
CEMAC - Central de Marketing e Comunicacdao.
COMUN - Coordenadoria de Comunicacao.

34. APENDICES

34.1 Integram este Termo de Referéncia os seguintes apéndices:

Apéndice |: Produtos e Servigos Essenciais (arquivo segue separadamente deste documento).
Apéndice II: Apresentacéo e Julgamento das Propostas Técnicas.

Apéndice |I-A: Briefing (possui caracter sigiloso. Sera inserido no Edital um dia antes da
publicacdo (IN SECON N°.1, de 19/06/2023, Art. 27).

Apéndice llI: Apresentacéo e Julgamento das Propostas de Precos.

Apéndice IlI-A: Modelo de Proposta de Precos.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

APENDICE |

PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS
1. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

Este documento segue separadamente e sera publicado no site do Banco no enderego
https://www.bancoamazonia.com.br/licitacao/proced-regular-de-licitacao
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

APENDICE I
APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
1. APRESENTACAO DA PROPOSTA TECNICA

1.1. A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com 0s
quesitos e subquesitos a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS
I.Raciocinio Béasico
. Il.Estratégia de Comunicacao Digital
L. Plano de Comunicacdo Digital [ll.Solucdo de Comunicacéo Digital
IV.Plano de Implementacéo
2. Capacidade de Atendimento
3. Relatos de Soluc6es de Comunicacao Digital

1.1.1. A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressées
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

1.2. Quesito 1 - Plano de Comunicac¢do Digital - Via Ndo Identificada: para apresentagédo do
Plano, a licitante devera levar em conta as seguintes orientacdes:

a) em caderno Unico, orientacdo retrato e com espiral preto colocado a esquerda,;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 a 90 gr/m2, orientacao retrato;

c) contetdo impresso em papel A4, branco, com 75 a 90 gr/m2, orientagédo retrato;

d) espacamento de 3 cm na margem esquerda, 3 cm na direita, 2,5 cm superior e 2,5 cm
inferior a partir das respectivas bordas;

e) espacamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apés titulos e entretitulos e
entre paragrafos;

f) texto e numeragdo no tamanho 12 pontos;

g) numeracdo de todas as paginas;

h)  sem identificacdo da licitante.

1.2.1. As especificagBes do subitem 1.2 ndo se aplicam aos exemplos de acdes e/ou pecas de
comunicagdao digital.

1.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacdo Digital e Plano de
Implementacdo poderédo ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as seguintes
orientagdes:

a) poderéo ser editados em cores;

b) os dados e informagdes poder&o ter tamanho de 08 a 12 pontos;

C) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

cl) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite maximo previsto no
subitem 1.2.6, cada folha de papel A3 ser4 computada como 02 (duas) paginas de papel
A4;

c2) impressas na orientacdo paisagem.
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1.2.3. As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse subquesito
poderdo ser impressas na orientagao paisagem.

1.2.4. Os exemplos de a¢des e/ou pecas integrantes do subquesito Solugdo de Comunicacgéo
Digital deverdo ser apresentados conforme a liberalidade do licitante desde que se adeque as
dimens6es do Invélucro n° 2

1.2.5. O Plano de Comunicacao Digital — Via N&o Identificada ndo podera ter informacéo, marca,
sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo de sua autoria, antes da
abertura do Invélucro n° 3.

1.2.6. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicac¢do Digital e da relagéo
prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 estao limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas.

1.2.7. Ostextos do Plano de Implementacéo estéo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas.
1.2.8. Poderédo ser utlizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de
Comunicacao Digital e seus subquesitos. Essas paginas nao serdo computadas no limite de
paginas previsto no subitem 1.2.6

1.3. Alicitante devera apresentar o Plano de Comunicacao Digital — Via N&o Identificada com
base no Briefing (Apéndice IlI-A), observadas as seguintes disposicdes:

1.3.1. Subquesito 1 — Raciocinio Basico — apresenta¢do em que a licitante descrevera:

a) andlise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do seu papel no
contexto no qual se insere;

b) diagnostico relativo as necessidades de comunicacao digital identificadas;

C) compreensédo do desafio e dos objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing.

1.3.2. Subquesito 2 — Estratégia de Comunicacao Digital — apresentagéo e defesa da estratégia
proposta pela licitante para superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicacdo
estabelecidos no Briefing, compreendendo:

y) explicitacdo e defesa da linha tematica e conceitual que fundamenta a Solug¢do de
Comunicacao Digital;
2) proposicéo e defesa das fases e dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que

fazer; quando fazer; quais recursos proprios de comunicacdo digital utilizar; que outros
ambientes, meios e plataformas ou ferramentas digitais utilizar; diretrizes editoriais de contetudo
e tagueamento a serem adotadas; quais publicos atingir e quais efeitos e resultados esperados.

1.3.3. Subguesito 3 — Solucdo de Comunicacado Digital — apresentacdo das acbes e/ou pecas
de comunicacéo digital de acordo com a estratégia proposta, contemplando:

a) relacdo de todas as acdes e/ou pecas de comunicacdo digital que a licitante julga
necessarias para superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicacéo estabelecidos no
Briefing, com o detalhamento de cada uma;

b) exemplos das acdes e/ou pecas de comunicacédo digital que apresentem caracteristicas
visuais, constantes da relagd@o prevista na alinea anterior, que a licitante julga mais adequadas
para corporificar e ilustrar objetivamente sua proposta, observadas as condi¢cdes estabelecidas
no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento mencionado na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 deve contemplar a
especificacdo, dindmica ou mecanismo de cada acdo e/ou peca de comunicacdo digital, a
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explicitacdo de sua finalidade, seu publico-alvo e suas funcdes taticas no ambito da estratégia
proposta.

1.3.3.2. Se a proposta da licitante previr nUmero de ac¢des e/ou pecas de comunicacdo
digital superior ao limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que podem ser apresentadas
fisicamente como exemplos, a relagdo mencionada na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 devera ser
elaborada em dois blocos: um para as a¢des e/ou pecas apresentadas como exemplos e outro
para o restante.

1.3.3.3. Os exemplos de agbes e/ou pecgas de comunicacgao digital de que trata a alinea ‘b’
do subitem 1.3.3 estdo limitados a 10 (dez), independentemente do seu tipo ou de sua
caracteristica:

1.3.3.3.1. Os storyboards e os leiautes impressos devem preservar a capacidade de leitura
das mensagens, sem limitacdo de cores, com ou sem suporte ou passe-partout, observado o
disposto no subitem 1.2.4.

1.3.3.3.2. No storyboard animado ou no animatic poderdo ser inseridas fotos e imagens
estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locucdo. Nao podendo ser inseridas
imagens em movimento.

1.3.3.3.3. Nos ‘monstros’ ou nos leiautes eletrbnicos poderdo ser inseridos todos os
elementos de referéncia da acdo e/ou peca de comunicacdo digital, como navegabilidade,
funcionalidade, imagens em movimento, trilha sonora, voz de personagens e locugéo.

1.3.3.3.4. O ‘monstro’ ou leiautes eletronicos e o storyboard animado ou animatic deveréo
ser apresentados em CD, DVD ou pen drive, executaveis em sistema operacional Windows.

1.3.3.3.4.1. Nessas midias de apresentacédo (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo constar
informacé&o, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo da
licitante ou de qualquer anunciante, somente a marca do seu fabricante.

1.3.3.3.5. Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para
pecas finalizadas, mas apenas como referéncias das propostas a serem produzidas,
independente da forma escolhida pela licitante para apresentagéo.

1.3.3.3.6. Para facilitar seu cotejo com a relagéo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, cada
exemplo devera trazer indicacdo do tipo de agéo e/ou peca de comunicacgao digital.

1.3.3.4. Para fins de cédmputo das acbes e/ou pecas de comunicacao digital que
poderdo ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite de 10 (dez), devem ser
observadas as seguintes regras:

a) as variacfes de abordagem ou formato serdo consideradas como novos exemplos;

b) uma acao com varias etapas ou uma peca sequencial sera considerada 01 (um) exemplo,
se 0 conjunto transmitir mensagem Unica;

C) uma landpage e todas as suas paginas serdo considerados 01 (um) exemplo;

d) um video e uma landpage que o hospeda serdo considerados 02 (dois) exemplos;

e) um post e a landpage por ele direcionada serédo considerados 02 (dois) exemplos.

1.3.4. Subquesito 4 — Plano de Implementacdo — a licitante devera apresentar e defender um
plano para desenvolvimento das a¢6es e/ou pecas de comunicacdo digital constantes de sua
proposta, contemplando:
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a) cronograma de implementacédo, ativacdo, continuidade, manutencao, conclusdo das acbes
e/ou pecas de comunicacao digital, com os respectivos publicos e periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das a¢des e/ou pecas de comunicacdo digital, com os
respectivos valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua execucao
técnica;

1.3.4.1. As licitantes deverao apresentar o orgamento disposto na alinea ‘b’ do subitem
1.3.4, com base:

a) na verba referencial para investimento, estabelecida no Briefing do Apéndice IlI-A;
b) nos valores cheios previstos na Planilha de Estimativa Anual de Execucéo e Precos Unitarios
dos Produtos e Servigos Essenciais do Apéndice I;

1.34.1.1 Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo
legal, os precos de mercado a que se refere a alinea ‘c’ do subitem 1.3.4.1 deverao ser os
vigentes na data de publicacdo do ultimo Aviso de Licitag&o.

1.3.4.2. Todas as acdes e/ou pecas de comunicagdo digital que integrarem a relagéo
prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, deverao estar contempladas no Plano de Implementacéo,
tanto no cronograma como no orgamento.

1.4. O Plano de Comunicacao Digital — Via ldentificada devera constituir-se em cépia do Plano
de Comunicacéo Digital - Via Nao Identificada, sem os exemplos de a¢des e/ou pecas da Solucéo
de Comunicacdo Digital, com a finalidade de proporcionar a correlagdo segura de autoria,
observadas as seguintes caracteristicas:

| - ter a identificacdo da licitante;

Il - ser datado;

lIl - estar assinado na Ultima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de
representacao da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5. Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informagdes
gue constituem o quesito em caderno especifico, orientacao retrato, em formato A4, ou A3
dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as
paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representacéo da licitante, na forma
de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5.1. O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo podera apresentar informacao,
marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicagéo Digital
— Via Nao ldentificada, que possibilite a identificacdo da autoria deste.

1.5.2. A Capacidade de Atendimento serd constituida de textos, tabelas, quadros, graficos,
planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante devera apresentar:
a) relacdo nominal dos seus principais clientes & época da licitagdo, para 0s quais
desenvolveu solu¢des de comunicacao digital, com a especificacdo do inicio de atendimento e
do objeto do contrato ou do servigo prestado a cada um deles.

b) quantificagdo e qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome,
formacd@o académica e experiéncia) dos profissionais que poderdo ser colocados a disposicao
da execucéo do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuacéo.

C) infraestrutura, instalagdes e recursos materiais da licitante que estardo a disposicao do
CONTRATANTE.
d) sistematica operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no

relacionamento com o CONTRATANTE.
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1.6. Quesito 3 — Relatos de Solucbes de Comunicacao Digital: a licitante devera apresentar
os documentos, as informacdes e as acdes e/ou pecas de comunicacao digital que constituem o
quesito, em caderno especifico, orientacao retrato, em formato A4, numerado sequencialmente
a partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem
detenha poderes de representacao da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.

1.6.1. Os documentos, as informacdes e as acdes e/ou pecas dos relatos mencionados no
subitem precedente ndo poderdo ter informagédo, marca, sinal, etigueta ou qualquer outro
elemento que conste do Plano de Comunicagéao Digital — Via Nao ldentificada, que possibilite a
identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Involucro n° 3.

1.6.2. A licitante deverd apresentar 02 (dois) relatos, cada um com o méaximo de 05 (cinco)
paginas, em que serdo descritas solu¢cbes de comunicacdo digital propostas pela licitante e
implementadas por seus clientes, na superacéo de desafios de comunicacdo. Cada relato:

| — deverd ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

Il — devera contemplar nome, cargo ou funcéo e assinatura de funcionario da licitante responséavel
por sua elaboracéo;

Il - ndo pode referir-se a acdes de comunicacdo digital solicitadas ou aprovadas pelo
CONTRATANTE, no ambito de seus contratos;

IV — devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua
autenticidade.

1.6.2.1. A validagdo devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo
entrard no cédmputo do nimero de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No documento de
validacdo constara, além do ateste dos relatos, o numero do contrato, 0 nome empresarial do
cliente, o nome do signatario, seu cargo/fungéo e sua assinatura.

1.6.2.1.1. A assinatura do cliente para validar o relato poderd ser realizada através de
plataformas de assinatura digital, admitindo-se expressamente tal meio como valido, nos termos
do permissivo contido no §2° do art. 10 da Medida Proviséria n° 2.200-2/2001.

1.6.2.2. Os Relatos de Solugbes de Comunicagdo Digital, de que trata o subitem 1.6.2
devem ter sido implementados a partir de 5(cinco) anos anteriores a este certame.

1.6.3. E permitida a inclusdo de até 03 (irés) acBes e/ou pecas de comunicacdo digital,
independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica, em cada relato, observando-se as
seguintes regras para sua apresentagao;

| — na versao digital: deverdo ser fornecidas em DVD, CD ou pen drive, executaveis no sistema
operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6 ou ser
apresentadas soltas;

Il — na versdo impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6, em papel
A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou ndo. Em
todos os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e
indicadas suas dimensdes originais;

[l - para cada acao e/ou pe¢a de comunicacao digital, devera ser apresentada uma ficha técnica
com a indicagéo sucinta do problema que se prop0s a resolver.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

2.1. As Propostas Técnicas das licitantes serdo analisadas quanto ao atendimento das
condi¢Oes estabelecidas neste Apéndice.
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2.2.  Serdo levados em conta pela Subcomissao Técnica, como critério de julgamento técnico,
0s seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:

2.2.1. Quesito 1 - Plano de Comunicacédo Digital

2.2.1.1. Subquesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na andlise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE
e do contexto de sua atuacgéo;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as necessidades
de comunicacao digital identificadas;

c) a assertividade demonstrada na analise e compreenséo do desafio de comunicacdo a ser
superado pelo CONTRATANTE e no entendimento dos objetivos de comunicacdo estabelecidos
no Briefing.

2.2.1.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacdo Digital

a) a adequacao da linha tematica e conceitual que fundamenta a solugéo proposta a natureza e
as atividades do CONTRATANTE, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicacgao;

b) as possibilidades de interpretages positivas para a comunicacéo digital do CONTRATANTE
no relacionamento com seus publicos;

C) a consisténcia técnica da apresentacéo e defesa das fases e dos pontos centrais da Estratégia
de Comunicacao Digital pela licitante e sua capacidade de articular os conhecimentos sobre 0
CONTRATANTE, o desafio e os objetivos de comunicacao estabelecidos no Briefing;

d) a pertinéncia das relacbes de causa e efeito entre a Estratégia de Comunicagédo Digital
proposta e os efeitos e resultados esperados;

e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicacdo Digital, considerada a verba referencial
estabelecida no Briefing.

2.2.1.3. Subguesito 3 — Solucao de Comunicacao Digital

a) o alinhamento das acdes e/ou pegas de comunicagao digital com a estratégia proposta;

b) a pertinéncia da proposta com a natureza do CONTRATANTE e com o desafio e objetivos de
comunicagao estabelecidos no Briefing;

c) a adequacao das agdes e/ou pecas de comunicacao digital ao perfil dos segmentos de publico-
alvo;

d) a compatibilidade das acdes e/ou pecas de comunicagdo digital com os recursos proprios,
ambientes, plataformas ou ferramentas a que se destinam;

e) a originalidade da proposta e a multiplicidade de interpretages favoraveis que comporta;

f) a harmonia e o equilibrio visual da solugcao proposta e a usabilidade, navegabilidade,
acessibilidade e funcionalidade das ac¢0es;

g) a exequibilidade das acdes e/ou pecas de comunicacéo digital, com base no investimento
disponivel.

2.2.1.4. Subquesito 4 — Plano de Implementacdo

a) a adequacdo do cronograma de implementacédo, ativacdo, continuidade, manutencao,
concluséo das ac¢bes e/ou pecas de comunicacgao digital, considerado o grau de complexidade
de sua execucao técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos de comunicacao
apresentados no Briefing;

b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimiza¢do dos recursos na utilizacdo da verba
referencial estabelecida no Briefing, demonstrados no orgcamento para desenvolvimento da
proposta;

C) a consisténcia técnica demonstrada na proposicéo e defesa do plano de midia, se for o caso;
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d) a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunicacdo dos segmentos de
publicos-alvo da solucdo de comunicacao digital, se for o caso.

2.2.2. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) o porte e a tradicdo dos clientes em sua comunicacao digital e o periodo de atendimento a
cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da licitante em comunicacdo digital e a adequacdo das
guantificacdes e qualificacbes desses profissionais as necessidades do CONTRATANTE;

c) a adequacéo da infraestrutura, das instalacdes e dos recursos materiais que poderéo apoiar
o atendimento ao CONTRATANTE na execuc¢éo do contrato;

d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre 0 CONTRATANTE e a licitante.

2.2.3. Quesito 4 — Relatos de Solucées de Comunicacao Digital

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposi¢éo da solugéo de
comunicagéo digital em cada relato;

b) a demonstracdo de que a solucdo de comunicagdo digital contribuiu para o alcance dos
objetivos de comunicacéo do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicacdo apresentado no relato e a relevancia dos
resultados obtidos;

d) a qualidade da execucéo e do acabamento das acdes e/ou pecas de comunicacdo digital
desenvolvidas pela licitante para seu cliente;

e) o encadeamento l6gico e a clareza da exposi¢ao do relato pela licitante.

2.3. A pontuacdo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e sera apurada segundo a
metodologia a seguir.

2.3.1. Para estabelecimento da pontuacao de cada quesito e subquesito devera ser avaliado o
grau de atendimento das Propostas Técnicas ao disposto neste Apéndice.

2.3.2. Aos quesitos ou subquesitos seréo atribuidos, pela Subcomissao Técnica, no maximo, os
seguintes pontos:

] PONTUACAO
QUESITOS PONTUACAO MAXIMA
Plano de Comunicacéo Digital 75,00
1 Raciocinio Basico 10,00
Estratégia de Comunicacgéo Digital 25,00
Solucdo de Comunicacdo Digital 20,00
Plano de Implementacéo 20,00
TOTAL: 75,00
2 Capacidade de Atendimento 5,00
5 ou mais clientes com atuacdo nacional Até 5,00
SUBQUESITOS 3a4 cligntes com atuacéo naciqnal Ateiz 3,00
1 ou 2 clientes com atuacdo nacional Até 2,00
Apenas clientes com atuacéo regional Até 1,00
TOTAL: 5,00
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1. Formacéao académica dos principais

responsaveis técnicos da licitante 5,00

Presenca de profissional com mestrado em

Comunicacdo ou Marketing Até 2,00

Presenca de Profissional com pés-graduacédo em

Comunicacdo ou Marketing Até 1,50
SUBQUESITOS

Presenca de Profissional com graduacdo em
Comunicacdo ou Marketing Até 1,00

Profissional com formacgéo em outras areas de
conhecimento Até 0,50

Experiéncia Profissional dos 3 principais

responsaveis técnicos da licitante. 5,00
Mais de 30 anos somados 5,00
SUBQUESITOS Entre 20 e 29 anos somados. 3,50
Entre 9 e 28 anos somados. 2,00
Até 8 anos somados. 1,00
3 Relatos de Solucfes de Comunicacéo Digital 10,00
PONTUACAO TOTAL 100,00%
2.3.2.1. Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2 deste

Apéndice para apresentacdo dos Relatos de Solu¢cdes de Comunicacgéo Digital, sua pontuagéo
maxima, nesse quesito, sera proporcional a quantidade de relatos por ela apresentada, sendo a
proporcionalidade obtida mediante a aplicacdo de regra de trés simples, em relagdo a sua
pontuagdo maxima prevista no subitem 2.3.2.

2.3.3. A pontuacdo de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos por
cada membro da Subcomisséo Técnica, considerando-se 01 (uma) casa decimal.

2.3.4. A Subcomissdo Técnica reavaliara a pontuacdo atribuida a um quesito ou subquesito
sempre que a diferenca entre a maior e a menor pontuacao for superior a 20% (vinte por cento)
da pontuacdo maxima do quesito ou do subqguesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das
pontuagdes atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos no Edital.

2.3.4.1. Persistindo a diferenca de pontuacéo prevista apos a reavaliagdo do quesito ou
subquesito, os membros da Subcomissdo Técnica, autores das pontuacdes consideradas
destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os levaram a manter a pontuacao atribuida
ao quesito ou subquesito reavaliado, que sera assinada por todos os membros da Subcomissao
e passara a compor o processo desta licitagéo.

2.3.5. Apontuacao final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos
dos 03 (trés) quesitos: Plano de Comunicagéo Digital; Capacidade de Atendimento; e Relatos de
Solucdes de Comunicagédo Digital.

2.4. Seré classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a
licitante que obtiver a maior pontuagéo, observado o disposto no subitem 2.5 deste Apéndice.

2.5. Seréa desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situacdes
abaixo descritas:
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a) apresentar qualquer informacao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possibilita a identificacdo da autoria do Plano de Comunicacdo Digital — Via Nao
Identificada, antes da abertura do Involucro n° 3;

b) ndo alcancar, no total, 75 ( setenta e cinco) pontos;

c) obtiver pontuacao zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

2.5.1. Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias do
Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados aspectos puramente
formais que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo da licitagéo.

2.6. Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica da melhor Proposta
Técnica, sera considerada como classificada em primeiro lugar a licitante que tiver obtido a maior
pontuacdo, sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicacdo Digital, Capacidade de
Atendimento e Relatos de Solu¢bes de Comunicac¢ao Digital.

2.7.  Persistindo o empate, a deciséo seré feita por sorteio, a ser realizado em sessao ou ato
publico, com data previamente divulgada e participacdo de todas as licitantes.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

APENDICE II-A - BRIEFING

1. SITUAGCAO GERAL

Fundado em 1942, O Banco da Amazénia é composto por um time forte de quase 3 mil
colaboradores, que desenvolvem suas atividades espalhados nos 772 municipios da Amazbnia
brasileira. Um Time conectado e engajado trabalhando para elevar o Banco a patamares cada
vez mais relevantes na regido.

Uma instituicdo financeira publica sélida com mais de 8 décadas de atuacao no mercado,
organizada sob a forma de sociedade anénima de capital aberto e de economia mista. Oferece
opcdes financeiras e de servigos a pessoa fisica e juridica e a diversos setores produtivos.
Dispde de um amplo portfélio de produtos e servigos atendendo tanto aos grandes projetos de
infraestrutura até empreendedores rurais € nao rurais, com atuacdo destacada no apoio ao
microcrédito, agricultura familiar e financiamentos as MPEI's. Tem sede localizada no Estado do
Pard, na cidade de Belém, sito a Avenida Presidente Vargas n° 800.

Nossas filiais, geréncias Regionais e Superintendéncias estéo distribuidas nos 9 estados
da Amazébnia Legal Brasileira: Acre, Amapa, Amazonas, Maranhdo, Mato Grosso, Para,
Rondbnia, Roraima e Tocantins. Além dos estados de S&o Paulo e Distrito Federal. Atua
exclusivamente na regidao da Amazoénia, portanto, ndo possui filiais fora do territério brasileiro,
também ndo possui outras entidades além das incluidas no relato.

Um conjunto de normas rege seu funcionamento, a saber: Lei das Sociedades Andnimas -
Lei 6404, de 15/12/1976; Lei das Estatais - Lei 13330, de 02/08/2016; Lei de Criacdo do Banco
da Amazoénia - Lei 4595, de 31/12/1964; Lei do FNO - Lei 7827, de 27/09/1989, atualizada pelas
Leis 9.126/1995 e 10.177/2001; Resolu¢des do CMN; Comunicados do Banco Central; Estatuto
Social do Banco da Amazodnia S.A. e; Normas internas.

As atividades perpassam por todas as operagdes bancérias ativas, passivas e acessorias;
pela prestacdo de servicos bancérios de intermediacdo e suprimento financeiro, sob suas
multiplas formas e, pelo exercicio de quaisquer atividades facultadas as instituicdes integrantes
do Sistema Financeiro Nacional.

Nosso capital € composto exclusivamente por agfes ordinérias. A Unido € o acionista
majoritario, com participacdo de 97,0% no capital social, sendo 73,31% de forma direta e 23,69%
de forma indireta. 3,0% das a¢fes do Banco estdo em livre.

Um dos pilares importantes de nossa estratégia esta na gestéo do Portfélio de Produtos e
Servigos oferecidos. Entendemos que para manutencdo da competitividade do banco no
mercado é importante fazer a gestéo eficiente da nossa carteira de produtos e servi¢os. Para
atender as exigéncias de mercado e ao perfil de nosso cliente consumidor, oferecemos diversos
produtos e servigos com solugdes voltadas para pessoa fisica e pessoa juridica, empréstimos,
capital de giro, crédito, depdsitos, poupanca, cartdo e produtos e servicos socioambientais, tais
como Programa Nacional da Agricultura Familiar (Pronaf), Microcrédito Produtivo Orientado
(MPO), agronegdcio, infraestrutura. oferecemos também solu¢des financeiras sustentaveis em
linhas verdes, que contribuirdo para um impacto real positivo na regiéo.

A atuacdo do Banco da Amazodnia é influenciada por um conjunto de variaveis endégenas

e exdgenas que impactam diretamente na sociedade regional, com avaliagdo permanente dos
orgdos de controle e fiscalizagdo e auditagem por auditoria independente. Entre as variaveis
enddgenas que tém contribuido para o desempenho da Organizacdo e o cumprimento de sua
missao, destaca-se a iniciativa do Banco da Amazoénia de construir, ao longo dos anos, soélidas
aliancas com os parceiros institucionais que atuam no processo de desenvolvimento regional
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sustentavel, resultando na mobilizacao de sinergias mediante a integracao e transversalidade de
acOes dos agentes publicos e privados.

No ambito das variaveis exdgenas, a atuacao do Banco da Amazoénia depende de fatores
que fogem de sua governanca, a exemplo dos aspectos de natureza conjuntural e estrutural. Os
fatores conjunturais estdo associados ao desempenho da economia do pais e seus efeitos sobre
importantes indicadores macroecondémicos, como renda, emprego e investimentos, 0s quais
influenciam na politica de crédito da Instituicdo. Os fatores estruturais se relacionam,
principalmente, com a infraestrutura produtiva e a questdo ambiental. No que se refere ao
aspecto infraestrutural, a Regido Amazonica, area de atuagédo do Banco da Amazénia, apresenta
grandes desafios para a viabilizagcao de niveis mais elevados de sustentabilidade, a exemplo da
implantacdo de uma infraestrutura econdmica mais eficiente, da regularizacdo fundiaria e do
ordenamento territorial.

Na esfera ambiental, os desafios perpassam, sobretudo, pelo combate as préaticas que
geram impactos negativos ao meio ambiente. As acdes do Banco da Amaz6nia no enfrentamento
dos desafios relacionados a infraestrutura e meio ambiente estdo direcionadas para o
aperfeicoamento e fortalecimento da sua politica de crédito, fundamentada no principio do
desenvolvimento com sustentabilidade e apoio a projetos que visem a utilizacdo racional dos
recursos naturais, bem como para a intensificagdo do sistema de parcerias institucionais como
mecanismo de superacdo dos desafios inerentes ao processo de desenvolvimento sustentavel

da Amazonia.

Orientada para o futuro, nossa estratégia de negoécio prevé a transformacdo de recursos
financeiros em beneficios para nossos colaboradores, parceiros, clientes e a comunidade em
geral, por meio de métodos que visam cumprir 0s propositos estratégicos da instituicdo na
geracdao de valor no curto, médio e longo prazo.

O Banco da Amazodnia estd comprometido com a conduta empresarial responsavel
integrando, em suas relacdes de negocios, valores éticos, de transparéncia, meritocracia,
valorizagdo do cliente, responsabilidade, inovacao, sustentabilidade e respeito a diversidade.
Essa conduta também é observada na elaboragdo de produtos e servigos, na revisdo dos
processos, na relacdo com os colaboradores, nos projetos da Instituicdo e naqueles em que
participa, na contratacdo e manutencédo dos fornecedores

A atuagdo do Banco da Amazbnia, com foco na sustentabilidade, tem impactado
positivamente a economia regional, com resultados diretos na eleva¢éo do produto, da renda, do
emprego, dos salarios e da arrecadacao tributaria. A operacionalizacdo do modelo de negdcios
envolve macroprocessos gerenciais, finalisticos e de apoio e suporte, que possibilitam identificar
como ocorre o fluxo de trabalho e como gerar valor aos acionistas e a sociedade em geral

NOSSA MISSAO

DESENVOLVER UMA AMAZONIA SUSTENTAVEL
COM CREDITO E SOLUCOES EFICAZES.

NOSSA VISAO

SER O PRINCIPAL BANCO DE DESENVOLVIMENTO
DA AMAZONILA, INOVADOR, COM COLABORADORES
ENGAJADOS E RESULTADOS SOLIDOS

NOSSO0S VALORES

TRANSPARENCIA RESPONSABILIDADE
MERITOCRACLA INOWVACAO

ETICA DIVERSIDADE
VALORIZAGCAO SUSTENTABILIDADE
DO CLIENTE
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O Banco da Amazobnia se destaca das demais instituicdes financeiras ao assumir o papel de
agente propulsor do desenvolvimento sustentdvel da regido, atuando como catalisador do
progresso na Amazénia Legal. Sua missdo é fundamentada no compromisso de:

1. Promover o desenvolvimento econdmico com foco tanto no mercado nacional quanto
internacional.

2. Incentivar a adogéo de novas tecnologias de produgéo, alinhadas aos principios de
valorizacdo e conservacao ambiental.

3. Facilitar o acesso a recursos para modernizagdo e aumento da competitividade,
especialmente para o segmento da agricultura familiar.

4. Apoiar 0 avanco cientifico regional através de projetos de pesquisa que introduzam novas
tecnologias sociais para o desenvolvimento sustentavel da Amazénia.

5. Executar acdes de fomento integradas com as politicas publicas dos governos federal e
estaduais.

6. Estabelecer parcerias com outras instituicdes para fortalecer e ampliar as oportunidades de
negocios para a sociedade da regido amazonica.

1.1 Participagdo do Banco na Economia Regional

O Banco da Amazdnia esta presente, através do crédito de fomento, em 100% das localidades
da Regido Norte, sendo fundamental no atendimento crediticio dos municipios a soélida alianga
institucional estabelecida com os diversos parceiros, agentes e 6rgdos que atuam no processo
de desenvolvimento regional sustentavel, bem como a implementacdo de estratégias de
expansao do crédito, a exemplo dos seminéarios do FNO-Itinerante, os quais tém possibilitado as
localidades de dificil acesso e carentes de uma melhor infraestrutura econdmica e social serem
também contempladas com o crédito.

O Banco tem por missdo: “Desenvolver uma Amazonia Sustentavel com crédito e solugdes
eficazes”, por meio da definicdo de critérios rigorosos na analise do crédito, parcerias
estratégicas e acles relevantes para instituicdo, o aprimoramento da eficiéncia de seus
processos, a seguranca e produtividade de seus negocios, a modernizacao tecnolégica, busca
de valorizag&o e reconhecimento da marca, expanséo da rede de atendimento e foco no cliente,
reforcando seu importante papel para o crescimento econémico e social da regiéo.

Como agente de desenvolvimento, oferece financiamentos com encargos diferenciados para
empreendedores de todos os portes. A maioria de suas operacdes esta direcionada aos setores
produtivos, principalmente, por meio de financiamentos de longo prazo. Além de exercer o papel
de agente financeiro, o Banco atua gerindo fundos e programas de desenvolvimento, incluindo o
FNO (Fundo Constitucional do Norte) e o FINAM (Fundo de Investimento da Amazonia).

Como gestor do FNO, possibilita aos minis, micros e pequenos produtores e empresarios da
Regido Norte, 0 acesso a uma fonte permanente e estavel de financiamentos de longo prazo,
com encargos diferenciados, resultando no crescimento de postos de trabalho e da geragéo de
renda. Além do FNO, o BASA também utiliza outras fontes de recursos, como FDA (Fundo de
Desenvolvimento da Amazobnia), FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador) e FMM (Fundo da
Marinha Mercante), tornando-se o principal especialista em fomento. Opera com as linhas do
OGU (Orgamento Geral da Unido), RO (Recursos Obrigatérios), Fungetur, FINEP, ROB, LCA,
CPR, RPL, TES, FIDER, PRONAMPE-FGO e com as linhas do BNDES, principalmente nas
regides fora da Regido Norte.
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O FNO representa o principal instrumento econdmico-financeiro para o financiamento das
atividades econ6micas desenvolvidas em bases sustentaveis na Regido Norte e seus recursos
séo oriundos da arrecadacgdo do imposto sobre a renda e proventos de qualquer natureza (IR) e
do imposto sobre produtos industrializados (IPI), tendo como area de abrangéncia os 7 (sete)
estados que integram a base politico-institucional da Regido Norte (Acre, Amapa, Amazonas,
Para, Rondbnia, Roraima e Tocantins). As diretrizes estratégicas do FNO estdo direcionadas
para o atendimento prioritario aos segmentos produtivos de menor porte (agricultores familiares,
microempreendedores individuais e mini/micro e pequenos empreendedores), empreendimentos
gue utilizem matérias-primas e mao de obra locais, empreendimentos que produzam alimentos
bésicos para consumo da populacéo e projetos sustentaveis. No ano de 2023, disponibilizamos
R$ 11,23 bilndes em financiamentos com recursos do FNO. Desse montante, R$ 8,3 bilhdes
foram destinados as operacdes rurais, impulsionando o agronegdcio e fortalecendo o setor
agropecuario na Amazénia. Além disso, R$ 2,93 bilhdes foi direcionado para operacdes ndo
rurais, fomentando diversos segmentos da economia e o0 crescimento sustentavel da regiéo.
Essas ac0es refletem o papel estratégico do banco no apoio ao progresso econémico e social
do Norte do pais.

A sustentabilidade € uma pauta prioritaria para a alta gestdo do Banco. Para isso, utilizamos um
conjunto de politicas, normas e processos sociais e ambientais que norteiam nossas praticas e
financiamento a projetos sustentaveis, reforcando nossa declaracdo de agente indutor do
desenvolvimento sustentavel.

A Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica, o Codigo de Conduta Etica, a Politica de
Integridade, se fundamentam em pilares éticos em respeito aos direitos humanos e aos aspectos
ambientais. Queremos ser um agente transformador de mudangas com impactos ainda mais positivos
na regido. E nessa perspectiva que trabalhamos nosso compromisso com crédito consciente,
sustentavel com foco na preservacéo do bioma da Amazoénia e na transformacéo de vidas. e sociais.
Politicas que fortalecem o compromisso do Banco para além de outros compromissos ambientais,
como incentivo ao uso racional e eficiente dos recursos naturais, uso eficiente de energia, reducéo do
consumo de papel. Possuimos uma agenda de compromissos “Agenda ASG”, estruturada
estrategicamente, girando em torno dos pilares: a. desempenho ambiental; b. compromisso social; c.
politicas de governanca corporativa; e d. Financas sustentaveis.

SUSTENTABILIDADE DO BANCO DA AMAZONIA

©—¢€

LINHA DO TEMPO

Selo Verde A3P PRSA e FNO ABS Acordo de Cooperagdo Técnica
Publi

Disponibilizamos informag¢des adicionais em nosso Relatério de Sustentabilidade no link a seguir:
https://www.bancoamazonia.com.br/component/edocman/relatorio-anual-gestao-e-sustentabilidade-
2023/viewdocument/8357

Em 2025, a 30? Conferéncia das Partes (COP30) da Convengao-Quadro das Nagdes Unidas
sobre Mudancas do Clima (UNFCCC) sera sediada em Belém do Para, marcando a primeira vez que
o evento ocorrera na Amazodnia. Esta reunido internacional reunira representantes de mais de 190
paises com o objetivo de discutir e encontrar solugbes concretas para mitigar os impactos das
mudancas climaticas.
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A COP é um marco crucial na luta contra a crise climatica, considerando as previsdes
preocupantes de aumento da temperatura global. No entanto, este momento também representa uma
oportunidade para construir solucbes que acelerem a transicado para uma economia resiliente, com
investimentos em fontes de energia renovavel e na redugcao das emissdes de gases de efeito estufa.

Nesse contexto, o Banco da Amazénia desempenha um papel significativo ao induzir o
microcrédito na regido. Apenas o Microcrédito Urbano do Banco da Amazénia aplicou
aproximadamente R$ 205 milhdes nos primeiros 9 meses de 2023, registrando um crescimento de
15% em comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior. Essa € uma demonstracdo do
compromisso do banco com a Amazdnia e seu investimento nos empreendedores locais, que sao
fundamentais para moldar o futuro da regido através de seu trabalho.

2. DESAFIO DE COMUNICACAO:

O Relatério de Sustentabilidade de 2023 destaca a importancia de uma instituicao forte e
dindmica para incentivar o desenvolvimento sustentavel na Amazénia Legal. Nesse contexto, o
Banco da Amazbnia adotou, a partir de 2003, investimentos estratégicos em infraestrutura
interna, gestao de pessoas e disseminacéo da cultura da sustentabilidade.

A implementacdo de uma politica socioambiental reflete o compromisso do banco em
considerar os resultados dos investimentos, garantindo que todas as agéncias avaliem a variavel
ambiental no processo de concessao de crédito.

Para mudar o paradigma florestal da regido, o Banco da Amazbnia estimulou o
aproveitamento consciente do ecoturismo e a modernizacdo da inddstria extrativista, visando um
maior valor agregado, compromisso social e ambiental. Além disso, promoveu a melhoria
tecnoldgica da industria, expansao responsavel e consciente da pecudria e agricultura familiar,
sem que houvesse a necessidade de expandir o desmatamento, preservando assim, as areas e
0S biomas existentes.

Um dos principais objetivos do Banco é reduzir as desigualdades regionais, focando nas
areas de menor dinamismo econdmico identificadas pela Politica Nacional de Desenvolvimento
Regional.

Aqui almejamos a criacdo de campanha de comunicagéo digital, totalmente diferente das
campanhas realizadas pelo Banco nos ultimos anos, algo impactante, emotivo com alcance
nacional destacando os resultados sociais e ambientais do Banco na Amazonia Legal Brasileira, os

beneficios e incentivos a verticalizacdo dos produtos nativos e o fomento ao empreendedorismo com
destaque ao desenvolvimento sustentavel.

2.1. InformacGes para a producdo da Campanha de Comunicacdo Digital

e Agregar valor ao Banco;

e Atrair clientes mais conscientes;

e Atender as exigéncias de mercado;

e Reforcar o posicionamento estratégico;

e Ser reconhecido pela sociedade e cliente pelas praticas socioambientais;
e Ser 0 principal banco de fomento voltado ao desenvolvimento sustentével.

Praticas adotadas pelo Banco da Amazodnia com objetivo de reduzir os impactos ambientais e
preservar o meio ambiente:
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Consumo consciente de Impressao

Evitar desperdicio de impressdao. Assim
diminui o consumo de tinta e papel.

Energia renovavel X X
Invista fortemente em reciclagem e

reaproveitamento de materiais
Além de ambiental e socialmente correto, ira

gerar economia a médio e longo prazo. Separare
destinar o lixo de forma adequada.

E mais sustentavel e é pela utilizagdo de
energia renovavel, como a edlica e a solar,
principalmente nos meios de produgdo.

Trocas inteligentes

N3o basta apenas mudar as formas de
consumir energia, é importante também se
preocupar em reduzir a quantidade de
energia que se gasta..

Economize dgua

Existe pouca quantidade agua boa pra
consumo no planeta e com o uso correto
ndo ira faltar.

Campanhas de conscientizagdo

Incentivar programas que colaborem para
a reducdo da degradacdo ambiental, ou

colaborar com programas que ja existam. Economize energia

Além de evitar gastos excessivos, ainda
preserva o meio ambiente, evitando a
geragdo de tanta energia.

Fornecedores

E fundamental escolher bem os parceiros
comerciais, de modo que eles adotem valores
semelhantes aos do Banco.

Analise Socioambientais

O Banco da Amazodnia exige que todos os projetos em busca de financiamento fornecam
informagbes sobre suas praticas socioambientais, utilizando o Formuléario de Informagéo
Socioambiental (FISA) e o Questionario Socioambiental (QSA). Essa andlise abrange diversos
aspectos, como responsabilidade social e ambiental, conformidade legal das propriedades rurais
e impacto ambiental dos projetos, garantindo conformidade com a Politica Socioambiental do
Banco.

As andlises socioambientais tém como objetivos:

Garantir o compromisso do proponente com boas praticas socioambientais.
e Priorizar os projetos alinhados com as diretrizes da instituicéo.

o Estabelecer Salvaguardas quando necessario para melhorias adicionais na proposta
projeto.

e Incluir um parecer de analise do crédito, focando nos aspectos socioambientais
empreendimento.

ApOs essa avaliagéo, € elaborado um Relatério Socioambiental com base nas informagdes do
guestionario. As analises sdo adaptadas as especificidades de cada projeto. Uma vez atendidas
as exigéncias na area socioambiental, juntamente com as analises técnica e econémico-
financeira, o projeto sera aprovado e contratado, seguindo com a primeira etapa de liberagdo dos
recursos para implantacdo, ap0s essas etapas, 0 Banco realiza fiscalizagbes e solicita a
comprovacao da aplicacdo dos valores previstos em orcamento até que todas as fases sejam
concluidas dando assim o conforme final da operacao.

O Banco da Amazdnia compromete-se a privilegiar os setores "mais verdes" por meio de
financiamentos utilizando recursos do FNO (Fundo Constitucional do Norte), recursos proprios e
outras fontes, em linha com as diretrizes de uso eficiente dos recursos, preservacdo ambiental e
incluséo social.
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ﬁ BANCO DA AMAZONIA

3 ESTRATEGIAS UTILIZADAS

PELO BANCO

Maior eficiéncia energética
busca intensificar os
financiamentos das energias
limpas (solar, edlicas, biomassa,
pequenas hidrelétricas etc.)

Redugdo das emissdes de
carbono
consiste em direcionar o

crédito para atividades . ’
menos poluidoras e com - @-
menor impacto no meio 2 N
ambiente —d

Transi¢do de uma
pecuaria intensiva para
sustentavel

consiste em migrar os
financiamentos da
pecuéria intensiva para a
pecuaria verde

3. OBJETIVOS DE COMUNICACAO - GERAL E ESPECIFICOS
3.1. OBJETIVO GERAL

O objetivo geral do plano de comunicacao digital € ressaltar o compromisso do Banco da Amazdnia
com o Desenvolvimento sustentavel da Amaz6nia, destacando o compromisso com a sustentabilidade,
construindo uma imagem positiva do banco perante o publico-alvo da campanha que realizamos
sonhos das pessoas que vivem agui na Amazodnia e que também contribuimos para o crescimento do
Brasil como um todo.

3.2. OBJETIVO ESPECIFICO

-- Enfatizar as potencialidades da Amazobnia, seus empreendimentos e sua diversidade cultural,
reconhecendo a importancia dos povos locais na preservagao e uso sustentavel dos recursos naturais.

- Promover a autenticidade do Banco da Amazbnia em suas préaticas sustentaveis por meio de
campanhas digitais, visando ser percebido pelos clientes, fornecedores e stakeholders como um banco
comprometido e confiavel.

- Sensibilizar investidores, tanto na regido amazoénica quanto em outras partes do Brasil, destacando
0 Banco da Amazbnia como um parceiro estratégico para bons negécios, alinhado com valores
sustentaveis.

- Reforcar a imagem do Banco da Amazénia como uma instituicdo preparada para oferecer suporte e
solucdes adaptadas as necessidades de diferentes clientes e negécios, independentemente do porte
ou setor de atuacéo.

- Incentivar empreendedores estabelecidos na regido a continuarem investindo em seus negécios,
enfatizando o apoio e parceria oferecidos pelo Banco da Amaz6nia como um agente facilitador do
desenvolvimento econémico local.
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4. PUBLICO-ALVO:

- Cidadaos amazonidas de todas as idades;

- Consumidores conscientes e engajados com causas sociais e ambientais.
- Empreendedores interessados em iniciativas sustentaveis.

- Jornalistas e Veiculos de Comunicacéo

- FederacOes e Associagbes Comerciais, Industria

- Empregados do Banco da Amazonia

5. METRICAS DE AVALIACAO

- Medir o aumento da conscientiza¢do do publico-alvo sobre as iniciativas sustentaveis do Banco da
Amazonia;

- Avaliar o engajamento nas redes sociais e a participagdo na campanha.

6. PRACA

- 09 (nove) estados da Amazénia legal, Brasilia-DF e S&o Paulo -SP.

7. PERIODO:

- As acdes de comunicacao propostas deverdo ser executadas em um periodo de 12 meses.
8. VERBA REFERENCIAL PARA INVESTIMENTO

- Valor do investimento a ser considerado para o desenvolvimento da proposta da campanha digital é
de R$ 16.000.000,00 (dezesseis milhdes), devendo as propostas serem elaboradas levando em
consideracdo os produtos e servigos elencados no edital.

9. PESQUISAS E OUTRAS INFORMAQC)ES:

Mais informag0@es relacionadas as a¢des do Banco da Amazonia podem ser obtidas nos canais
oficiais do banco do Amazoénia.

10. RECURSOS PROPRIOS DE COMUNICACAO:
Recursos de comunicacao de propriedade do Banco da Amazénia:

- Portal do Banco da Amazonia na internet:; https://www.bancoamazonia.com.br/;

- Perfis do Banco da Amazodnia em Redes Sociais: Facebook, Twitter, Youtube, Instagram e Linkedin;
- Portal da Intranet (interno);
- Blog do Banco da Amazonia.

Cabe destacar, que a atuacao do Banco da Amaz6nia podera ndo ser restrita aos meios supracitadas,
restando a prerrogativa de criar novos canais ou descontinuar a utilizagdo de quaisquer deles.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003
APENDICE Il

APRESENTAGAO E ANALISE DAS PROPOSTAS DE PREGOS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

1.1. Alicitante devera apresentar sua Proposta de Precos:
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a) em caderno Uunico, em papel que a identfigue, ter suas pdaginas numeradas
sequencialmente e ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras;

b) b) datada e assinada por quem detenha poderes de representacdo, na forma de seus
atos constitutivos, devidamente identificado.

1.2. A Proposta de Precos devera ser elaborada conforme o modelo do Apéndice IlI-A e sera
constituida de:

a) percentual de desconto;
b) informacdes sobre a licitante.

1.2.1. O percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear
sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execucéo e Precos Unitarios dos
Produtos e Servicos Essenciais, constante do Apéndice |, ndo poderd ser inferior a 5% (cinco)
por cento).

1.2.1.1. Nos precos unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais elencados no Apéndice
| estdo incluidos todos os custos internos da licitante, diretos e indiretos, tais como: despesas
com planejamento e apresentacdes; encargos sociais e trabalhistas de mé&o de obra;
equipamentos (hardware), programas (software); impostos; taxas; seguros; e demais obrigacées
financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execuc¢éo do objeto do contrato.

1.3. Os percentuais de desconto devem ser apresentados em valores numéricos, com 2
(duas) casas decimais, e por extenso.

1.4. O prazo de validade da Proposta de Precos devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias
corridos, contados de sua apresentagao.

1.4.1. Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido no subitem 1.3 ou, ainda,
esteja com o prazo de validade de sua proposta expirado na sessao de abertura dos invélucros
com as Propostas de Precos, a Comissao Especial de Licitacdo realizara com ela diligéncia nos
termos da lei, como forma de prorrogar o referido prazo.

1.4.1.1. A licitante que nao aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na abertura dos
invllucros com as Proposta de Precos ou antes do encerramento do certame sera
desclassificada.

1.5. Os pregos dos Produtos e Servigos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto
proposto, sdo de exclusiva responsabilidade da licitante e ndo lhe assistira o direito de pleitear
nenhuma alterag&@o posterior, sob a alegacéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2. ANALISE DAS PROPOSTAS DE PRECOS

2.1. As Propostas de Precos da licitante classificada no julgamento das Propostas Técnicas
serdo analisadas quanto ao atendimento das condi¢des estabelecidas no Edital.

2.2.  Os Involucros com as Propostas de Precos das licitantes desclassificadas ficardo sob a
guarda da Comisséo de Contratacéo.

2.3. A Comissdao de Contratacao verificara o correto preenchimento pela licitante, das
informacdes apresentadas na sua Proposta de Prec¢os, conforme modelo do Apéndice IV-A.
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2.4. Serd desclassificada a Proposta de Precos que apresentar percentual de desconto
baseado em outra Proposta, que contiver qualquer condicionante para a entrega dos produtos e
servigos, que nao contiver alguma das informagdes solicitadas neste Apéndice, ou que for
considerada inexequivel pelo CONTRATANTE, observada a legislacao aplicavel.

2.5. Seré4 considerada a Proposta de menor preco a que apresentar, simultaneamente:

a. maior percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma
linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execucdo e Precos
Unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais, constante do Apéndice [; e

2.6. Caso a mesma proposta ndo apresente as condi¢des estabelecidas no subitem 2.5, ser4
considerada a Proposta de menor preco aquela que apresentar o maior percentual de desconto,
a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados na
Planilha de Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servigcos
Essenciais, constante do Apéndice I.

2.7. Se houver divergéncia entre 0 percentual expresso em algarismos e 0 expresso por
extenso, sera considerado o prego por extenso.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

APENDICE Ill - A

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A
Comissao de Contratacao

Licitante n°® XX/ ano — Banco da Amazonia

1. Declaramos que, caso essa licitante venha a ser contratada pelo CONTRATANTE, como
resultado da licitacdo em epigrafe, adotaremos os seguintes precos na execucao do contrato:

a) percentual de desconto de ........ T (T por cento), a ser concedido ao
CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de
Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servicos Essenciais,
constante do Apéndice | do Anexo | do Edital desta licitagdo; e

2. Declaramos ainda que:

a) os direitos patrimoniais sobre autoria dos conteudos, bem como os direitos de uso dos
dados coletados, incluidos os estudos, analises e planos elaborados por esta licitante, por meio
de nossos empregados ou prepostos, em decorréncia da execucdo do contrato, passam a ser
integralmente do CONTRATANTE;

al) consideram-se incluidos os valores equivalentes a remuneracdo desses direitos,
mencionados na alinea ‘a@’, na remuneracao dos produtos e servicos;

a2) o CONTRATANTE poder4, a seu juizo, utilizar os direitos referidos na alinea ‘a’ durante a
vigéncia do contrato a ser celebrado, e mesmo apds seu término ou eventual rescisao, sem que
Ihe caiba qualquer 6nus;

b) nos precos dos Produtos e Servigcos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto
acima proposto, estéo incluidos todos 0s nossos custos internos, diretos e indiretos, tais como:
despesas com planejamento e apresentacdes; encargos sociais e trabalhistas de méo de obra;
equipamentos (hardware), programas (software); tributos (impostos e taxas); seguros; e demais
obrigagbes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execucgéo do objeto do contrato e
ndo sera pleiteado nenhum ressarcimento relacionado a esses custos;

C) 0S percentuais acima propostos sdo de nossa exclusiva responsabilidade e ndo nos
assistir o direito de pleitear nenhuma alteracao posterior, sob a alegag¢éo de erro, omissdo ou
qualquer outro pretexto, na vigéncia do contrato caso seja firmado;

d) comprometemo-nos a envidar esfor¢cos no sentido de obter as melhores condicGes nas
negociacdes comerciais junto a fornecedores especializados, transferindo ao CONTRATANTE
todas as vantagens obtidas;

d1) garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores especializados, apés
a liquidacéo das despesas e 0 pagamento a cargo do CONTRATANTE, nos termos do item 9 do
Anexo | do Edital desta licitagéo;
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e) manteremos, por nds e por nossos prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
informacdes que nos sejam fornecidas e que estamos cientes de que a infracdo a este dispositivo
implicara a rescisédo imediata do contrato que vier a ser firmado e nos sujeitara as penas da Lei
n°® 9.279/1996 e as indeniza¢cdes das perdas e danos previstas na legislacao ordinaria;

f) estamos cientes de que o CONTRATANTE proceder4d a retengdo de tributos e
contribuicbes nas situacdes previstas em lei;

Q) esta Proposta de Precos estd em conformidade com o Edital desta licitagdo e tem
validade de ....... G ) dias, contados de sua apresentacao.
3. Por fim, informamos os seguintes dados:

Nome empresarial:

Endereco:

CEP:

CNPJ:

Inscricdo Estadual ou Municipal:

local e data

<nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais>
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003
ANEXO I

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
COMUNICACAO DIGITAL, QUE, ENTRE S|, FAZEM
ORGAO/ENTIDADE, POR INTERMEDIO DO(A)
(SETOR DA CONTRATANTE), EA____ (NOME DA
EMPRESA CONTRATADA).

CONTRATO N° XXXX / ANO

Por este instrumento particular de Contrato, em que sao partes, de um lado o Banco da Amazonia
S.A., sociedade de economia mista, vinculado ao Governo Federal, com sede em Belém (PA),
na Avenida Presidente Vargas, n° 800, Bairro Campina, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
04.902.979/0001-44, representado neste ato por seu Diretor de *x*¥¥xxtkikkiik - G tkkdkkkkkktobokd
Frekkeekk - (nacionalidade), *****xxxxx (astado civil), ********** (profissdo), portador do RG n°
rxkrx*SSP/** @ do CPF/MF no *** **x *xx_xx domiciliado e residente nesta cidade, doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa *****x&kkkxiidix  com sede em **xrrakik
(UF), na Rua (Avenida, Quadra etc) ****xxkkkk 00 xxk  BajryQ ***xwkkkxx  CEP: nO *kkk_kk ingcrita
no CNPJ/MF sob o n° ******/Q0Q1-** representada neste ato por seu *****xkxx (cargo),
Sr(a)'************** (nome completo),********** (nacionalidade), kkkkkkkkkk (estado CiVil), *kkkkkkkkk
(profissé@o), portador do RG n° *******/SSP_(UF) e do CPF/MF nO **x %k xxx k- doravante
denominada CONTRATADA, por este instrumento e na melhor forma de direito, nos termos da
decisao da Diretoria do CONTRATANTE, datada de **.**.2024, ajustam o presente Contrato, nos
termos do Edital do Procedimento Licitatorio N° 2024/XXX, sujeitando, ainda, as partes as
disposicdes da Lei 12.232/2010, mediante a aplicacdo, de forma complementar, das Leis n°
4.680/1965 e n° 13.303/2016 e do Regulamento de Licitacbes e Contratos do Banco da
Amazobnia S/A . e suas alteracdes.

CLAUSULA PRIMEIRA - LEGISLACAO E DOCUMENTOS VINCULADOS

1.1. O presente contrato reger-se-a pela Lei n°® 12.232/2010, e, de forma
complementar, das Leis n® 4.680/1965, e Lei n° 13.303/2016, pela Instru¢do Normativa MP n°
05/2017, Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018, Instru¢cdo Normativa SECOM/PR n° 1,
de 19 de junho de 2023, e ainda aplicaveis no que couber a este objeto, nos termos do Acordao
n° 6.227/2016-TCU-22 Camara.

1.2. Independentemente de transcricdo, fazem parte deste contrato o Edital da Licitagdo n°

XX | ano, seus Anexos e Apéndices, bem como as Propostas Técnica e de Precos das
contratadas, 0s quais constituem parte deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servicos de comunicacao digital,
referentes a:
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a) prospecc¢do, planejamento, implementacdo, manutencdo e analise de solucbes de
comunicagdao digital, no @mbito deste contrato;

b) criacao e execucao técnica de acbes e/ou pecas de comunicacéo digital.

C) criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacgéo digital,
destinadas a expandir os efeitos de mensagens e contelldo do CONTRATANTE, em seus canais
proprietarios e em outros ambientes, plataformas ou ferramentas digitais, em consonancia com
novas tecnologias.

2.2. A contratacdo dos servicos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o atendimento
ao principio da publicidade e ao direito a informacéo, por meio de ac6es de comunicacao digital
que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e programas, disseminar iniciativas
e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em geral.

2.3. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposi¢ao
estratégica das acdes de comunicacao digital para alcance dos objetivos de comunicagéo e
superacdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e
métricas para afericdo, andlise e otimizacéo de performance e de resultados.

2.4.  Os servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza distinta da
comunicacdao digital do 6rgdo/entidade, na disseminagéo de informacgdes junto a sociedade.

2.5. Para execucdo do objeto deste contrato, as demandas serdo atendidas por meio da
combinagédo dos produtos e servicos mais adequados para apoiar o érgao/entidade na superacao
de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagéo, abrangendo:

a) Produtos e Servigos Essenciais que contemplam a expertise basica das contratadas na
execucédo do objeto deste contrato, sendo os itens previamente especificados e precificados pela
CONTRATANTE, com os respectivos quantitativos estimados de execuc¢do, no apéndice | e
Anexo | deste contrato;

2.6. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares da
CONTRATANTE relativas ao objeto da contratacao e estdo agrupados no catalogo constante do
Anexo | deste contrato, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:

a) Design;

b) Apresentacao;

c) Planejamento Estratégico;
d) Planejamento Tético;

e) Métricas e Avaliacoes;

f) Conteldo;

g) Pecas Digitais;

h) Tecnologia;

i) Video;

i) Audio;

k) Fotografia;

I) Redes Sociais;

m) Analise;

n) Manuais;

0) Ferramentas de Comunicacéo Digital; e
p) Atendimento.

2.6.1. Os Produtos e Servigos Essenciais estao especificados no Anexo | deste contrato, com a
descricdo das seguintes informacoes:
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a) Titulo;

b) Descritivo;

C) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade;

f) Complexidade; e

Q) Prazo de entrega.

2.6.1.1. As especificagbes dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem

anterior poderdo ser aperfeicoadas pela CONTRATANTE, sempre que identificada a
necessidade de maior alinhamento das informacdes com a pratica vivenciada com a
CONTRATADA, no decorrer da execugdo contratual.

2.7. N&ao sera permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela contratada
para a execuc¢ao dos Produtos e Servicos Essenciais, especificados no Anexo | deste contrato.

2.8. Os precos apresentados para execucdo de quaisquer produtos ou servigos sédo da
exclusiva responsabilidade da contratada, ndo lhe cabendo pleitear nenhuma alteracéo posterior,
sob a alegacgéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2.9. A execucgdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de
recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. Apresente contratacdo tera duracdo de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura,
podendo ser prorrogada sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima, na forma do previsto
na Lei 13.303/2016, mediante a celebracdo de Termo Aditivo.

3.2. A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cbes e 0s pre¢cos permanecam vantajosos para a Administracao,
permitida a negociacdo com as contratadas

CLAUSULA QUARTA — VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. O valor deste contrato esta estimado em R$ 21.308.200,00 (Vinte um milhdes, trezentos
e oito mil e duzentos reais), pelos primeiros 12 (doze) meses.

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

4.3. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento do Banco da Amazénia.

4.4. Adotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
da Programacgdo Orgcamentéria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

4.5. O CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do
valor contratual.
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4.6. No interesse do CONTRATANTE, a contratada ficara obrigadas a aceitar os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios nos servigos, nas mesmas condi¢des contratuais, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado dos contratos, conforme
disposto na Lei 13.303/2016.

4.7. Se 0o CONTRATANTE optar pela prorrogacédo dos contratos que vierem a ser assinados,
serdo consignadas nos préximos exercicios, no Plano Plurianual, as dotacdes necessérias ao
atendimento dos pagamentos previstos.

4.7.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE poderd renegociar os precos praticados com a
contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter
maior vantajosidade para a Administragéo, no decorrer da execucgéo do contrato.

4.7.2. O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar reviséo dos precos praticados com
a contratada, em decorréncia de eventual reducao identificada nos pregos do mercado, por meio
de termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigagfes da contratada, além das demais previstas neste contrato ou dele
decorrentes:

5.1.1. Operar como organizagéo completa e fornecer servigos de elevada qualidade.

5.1.2. Fornecer os produtos e servicos relacionados com o objeto deste contrato de acordo com
as especificacdes estipuladas pela CONTRATANTE.

5.1.3. Executar todos os servicos relacionados com o objeto deste contrato, mediante demanda
da CONTRATANTE.

5.1.4. Exercer o controle de qualidade na execucdo dos servigos prestados, com base nos
parametros determinados pela CONTRATANTE.

5.1.5. Obter a autorizagdo prévia da CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer
despesa relacionada com este contrato.

5.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejeicdes, cancelamentos
ou interrupgcbes de um ou mais servicos, mediante comunicagdo da CONTRATANTE,
respeitadas as obrigacdes contratuais ja assumidas com fornecedores especializados, desde
gue as ocorréncias ndo tenham sido por eles causadas.

5.1.7. Manter, durante a execucdo deste contrato, todas as condigcbes de habilitacdo e
gualificacdo, exigidas na licitagdo que deu origem a este instrumento.

5.1.8. Utilizar, na elaboracdo dos servi¢cos objeto deste contrato, os profissionais indicados na
Proposta Técnica da licitacdo que deu origem a este instrumento, para fins de comprovacéao da
Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, mediante comunicacao formal 8 CONTRATANTE.

5.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execucao contratual, dentro e fora de suas
dependéncias, a infraestrutura necesséria de equipamentos e suprimentos, constituida de
acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnolégicas e demais recursos, de forma a
garantir a perfeita execugao contratual.
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5.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necesséria para garantir a melhor intermediacdo
com a CONTRATANTE, observados os perfis necessérios para cada atividade constante da
execucao contratual.

5.1.9. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informacdes
que lhe sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuagdo da CONTRATANTE.

5.1.10. Nao divulgar informagfes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste contrato, que
envolvam o nome da CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.

5.1.11. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo
definido pela CONTRATANTE, se comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o
conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas que
vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a
ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das informacgfes
fornecidas.

5.1.12. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragcdes a que houver dado causa.

5.1.13. Cumprir a legislagéo trabalhista e securitaria com relagéo a seus empregados.

5.1.14. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em
decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribui¢des devidas a Previdéncia Social,
0s encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que
venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem
necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

5.1.15. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omisséo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos prestados.

5.1.16. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacéo de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacfes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

5.1.17. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes de
sua demora, omisséo ou erro, na conducdo dos servigos objeto deste contrato.

5.1.18. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboracao
de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para a CONTRATANTE.

5.1.19. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus empregados e
prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
administrativas ou judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o
cumprimento deste contrato.

5.1.20. Em caso de acao trabalhista envolvendo os servicos prestados, adotar as providéncias
necessarias no sentido de preservar a CONTRATANTE e de manté-la a salvo de reivindicagdes,
demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver
condenacao, reembolsar a CONTRATANTE as importancias que esta tenha sido obrigada a
pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do efetivo
pagamento.
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5.1.21. Responder por qualquer acdo administrativa ou judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com os servicos objeto deste contrato.

5.1.22. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos desabonadores
noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagao.

5.1.23.Nao caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operacao
financeira.

5.1.24. Adotar, na execucdo dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da poluicdo, conforme os
preceitos previstos na lei 13.303/2016.

5.1.25. Observar as condi¢des para fornecimento de produtos e de servicos a CONTRATANTE
estabelecidas no Edital que deu origem a este contrato.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

6.1. Sao obrigacGes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste contrato:

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA,;

b) fornecer e colocar a disposicdo da contratada os elementos e informagdes que se fizerem
necessarios a execugdo dos produtos e servicos;

C) proporcionar condigdes para a boa execucéo dos produtos e servicos;

d) notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades
observadas no cumprimento deste contrato;

e) notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

f) efetuar os pagamentos nas condi¢es e precos pactuados.

6.2. A CONTRATANTE comunicard a CONTRATADA por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

CLAUSULA SETIMA - FISCALIZACAO E ACEITACAO

7.1. A CONTRATANTE fiscalizard a execugdo dos produtos e servigos contratados e
verificard o cumprimento das especificacdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte,
guando néo corresponderem ao desejado ou especificado.

7.1.1. Serdnomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execucao
deste contrato e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou
falhas porventura observadas na execugao dos produtos e servicos e terd poderes, entre outros,
para notificar a CONTRATADA, objetivando sua imediata corre¢ao.

7.1.2 Seranomeado, pelo CONTRATADO, preposto aceito pelo CONTRATANTE a ser mantido
no local de execucgéo do servigo para representa-lo na execucao do contrato.

7.2. Afiscalizacdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral
e exclusiva da contratada pela perfeita execucdo dos produtos e servigos.

7.3. A nao aceitacao de algum servico, no todo ou em parte, nao implicara a dilacao do prazo
de entrega, salvo expressa concordancia da CONTRATANTE.
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7.4. A CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para que a execucao de qualquer
produto ou servi¢o considerada ndo aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou reparada nos
prazos estipulados pela fiscalizacdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.5. A autorizacao, pela CONTRATANTE, dos servicos executados pela contratada ou por
fornecedores especializados ndo a desobrigard de sua responsabilidade quanto a perfeita
execucgdao técnica e comprovacao dos servigos.

7.6. A auséncia de comunicacao por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidade ou
falhas, ndo exime a contratada das responsabilidades determinadas neste contrato.

7.7. A CONTRATADA permitird e oferecera condicbes para a mais ampla e completa
fiscalizac&o, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o acesso a
documentacao pertinente e aos produtos e servicos em execuc¢do e atendendo as observacdes
e exigéncias apresentadas pela fiscalizacéo.

7.8. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE e ou
auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam respeito
aos produtos e servigos prestados a CONTRATANTE.

7.9. A CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execugdo dos produtos e servicos
objeto deste contrato, juntamente com representante credenciado pela CONTRATADA.

7.10. A CONTRATANTE podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada quanto ao
planejamento e a execugdo dos produtos e servigos objeto deste contrato.

7.10.1. A avaliagdo sera considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da contratada correcdo que vise maior qualidade dos servicos prestados; decidir sobre
prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela
CONTRATADA, declaragdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitagao técnica
em licitacdes.

7.10.2. Cépia do instrumento de avaliagdo de desempenho serd encaminhada ao gestor ou fiscal
deste contrato e ficara a disposi¢éo dos érgaos de controle interno e externo.

CLAUSULA OITAVA — PAGAMENTO E REMUNERACAO

8.1. Para pagamento e remuneragdo pela execucdo dos produtos e servicos previamente
autorizados pela CONTRATANTE, a contratada devera apresentar 0s seguintes documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ da
CONTRATANTE, da qual constard o numero do contrato, descricdo dos produtos e servicos
executados, nimero da respectiva Ordem de Servico e as informacdes para crédito em conta
corrente (nome e numero do banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta);

a2) documentos de comprovacao da execucdo dos produtos e servigos.

b) Despesas com deslocamentos de profissionais a servico:

b1) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘a1’, relacionando os meios de
transporte contratados, com o0s respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a
guantidade de diarias necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no
deslocamento;
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b2) prestacao de contas com relatério de viagem.

8.2. O gestor ou fiscal deste contrato s6 atestara a execugdo dos produtos e servicos e liberard
os documentos para pagamento quando cumpridas pela contratada todas as condicbes
pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte declaracéo,
assinada por funcionario da empresa de comunicacao digital responséavel pela documentacéao:

“Atestamos que todos os produtos e servigcos descritos no presente documento, foram
entregues/realizados conforme autorizados pela contratante, sendo observados ainda os
procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratacéo e de comprovacao de
execugao.”

8.2.2. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que
forem devidos em decorréncia da execucéo dos produtos e servi¢cos do objeto deste contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e servi¢cos sera feito conforme disposto no art. 7° da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, ap0s a apresentacdo dos documentos
previstos no subitem 8.1 e sera efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pelas
contratadas.

8.4. Os pagamentos &a CONTRATADA serdo realizados pelos valores decorrentes de:

a) prestagao efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;
b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico.

8.5. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do subitem
anterior, serdo praticados os precos constantes do Anexo | deste contrato.

8.6. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servigo no decorrer da
execugdo contratual sera realizado a partir de uma prestacdo de contas apresentada pela
contratada a CONTRATANTE.

8.6.1. Os deslocamentos de profissionais a servigco deverdo estar previstos em Ordem de
Servico, devidamente aprovado pelo gestor ou fiscal do contrato.

8.6.1.1. Para autorizacdo dos deslocamentos, na Ordem de Servi¢co deverdo constar as
seguintes informacdes:

a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsdo de quantidade de diarias.

8.6.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econdmica para qualquer
profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

8.6.2.1. As despesas com passagens aéreas serdo reembolsadas pela CONTRATANTE no

valor efetivamente desembolsado pela CONTRATADA, com base em 03 (trés) orcamentos, com
escolha do menor preco ou da melhor relacao custo/beneficio.
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8.6.2.2. As cotacles deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que nao
pertengam a um mesmo grupo societario e poderdo ser realizadas nos sitios das respectivas
companhias aéreas.

8.6.2.2.1. As cotacbes deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de
antecedéncia, sendo a impossibilidade justificada pela CONTRATADA.

8.6.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotacdes, consideradas as
especificidades dos deslocamentos, a contratada deverd justificar o fato, por escrito, a
CONTRATANTE.

8.6.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que nao
0 aéreo, a CONTRATANTE podera aprovar a locomo¢do com base na apresentacdo, pela
CONTRATADA, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as das
passagens aéreas.

8.6.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentacéo, traslados ou qualquer outra
envolvida no deslocamento serdo pagas pela CONTRATANTE, por meio de diarias, de acordo
com os valores estabelecidos na legislacao vigente para a concessao de diarias no ambito da
Administracéo Pubica Federal nas viagens de servidores e colaboradores eventuais a servigo.

8.6.3.1. Para diarias no pais, sera utilizado o valor referente a tabela de diarias do Banco da
Amazonia.

8.6.3.2. Para diarias no exterior, sera utilizado o valor referente ao normativo interno de Diéarias
do Banco da Amazo6nia.

8.6.4. A prestacao de contas dos deslocamentos de profissionais a servigo devera ser feita por
meio de relatorio de viagem a ser apresentado pela contratada a CONTRATANTE.

8.6.4.1. O relatorio de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizagéo de
“reembolso” dos valores em reais, devidamente assinado pelo representante da empresa
(identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotagOes de precos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovacao de compra da passagem de menor preco;
C) comprovantes de embarque.

8.6.5. Para a conversao dos valores em ddlar americano para reais, deve ser utilizada a cotacao
informada pelo Banco Central, no sitio:

http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesg.asp?id=txcotacao

8.6.5.1. A data a ser considerada para a cotagdo devera ser a da Ordem de Servigo que originou
a viagem, e o valor a ser utilizado é o de compra.

8.6.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotacdo com quatro casas decimais, o faturamento
deve considerar as quatro casas no céalculo, sendo os centavos arredondados no resultado final,
para que o valor a ser ressarcido siga o padrdo monetario em reais.

8.6.5.3. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de

profissionais a servico, realizados fora da cidade sede da CONTRATANTE e fora da base da
contratada.
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8.7. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, 0s deslocamentos de
profissionais a servigo, realizados fora da cidade sede da CONTRATANTE e fora da base da
contratada.

8.8. A CONTRATADA obrigar-se-a a sempre buscar o menor preco com a melhor qualidade
para a execucéo do objeto deste contrato.

8.9. A CONTRATANTE, na condicdo de fonte retentora, fara o desconto e o recolhimento dos
tributos e contribuicdes a que esteja obrigada pela legislacdo vigente ou superveniente, referente
aos pagamentos que efetuar.

8.10. Os pagamentos mediante a emissao de qualguer modalidade de ordem bancéria sé serdo
efetivados se a contratada efetuar cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias
legais, principalmente no que se refere as retencdes tributarias.

8.11. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencéo na
fonte dos tributos e contribui¢cdes, conforme legislagédo em vigor.

8.12. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela CONTRATADA,
diretamente ao gestor ou fiscal deste contrato, com a devida comprovacdo da execugdo dos
produtos e servigos (or¢amentos, relatérios e comprovantes).

8.13. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, 0s
documentos de cobranca serdo devolvidos 8 CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente até
gue a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 apos a regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, néo
acarretando nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

8.14. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o valor devido
sera atualizado financeiramente, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma
para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensacao financeira sera
calculado mediante aplicacao da seguinte férmula:

EM=1xNXxVP

Sendo:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) | = (6/100) I =0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

8.14.1. A compensacao financeira sera incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.
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8.15. Antes da efetivacdo dos pagamentos sera realizada a comprovacao de regularidade da
contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF, no Sistema de Registro Cadastral Unificado e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

8.16. Se as contratadas cadastradas no SICAF e no Sistema de Registro Cadastral Unificado
estiverem com a documentacdo obrigatéria vencida, deverdo apresentar a CONTRATANTE
Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS,
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao,
expedida por 6rgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional e certiddes negativas de débitos expedidas por 6rgdos das Secretarias de
Fazenda do Estado e do Municipio.

8.17. Constatada a irregularidade, a contratada seréa notificada, por escrito, para que no prazo
de 5 (cinco) dias regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena
de resciséo contratual.

8.18. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo da CONTRATANTE.

8.19. Quaisquer altera¢des nos dados bancérios deverao ser comunicadas a CONTRATANTE,
por meio de carta, ficando sob responsabilidade da contratada os prejuizos decorrentes de
pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

8.20. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE néo isentam a contratada de suas
obrigacdes e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA NONA — REAJUSTE

9.1. O preco dos Produtos e Servigos Essenciais podera ser reajustado, sendo observada a
periodicidade anual, contada da data limite para apresentacéo da proposta ou do ultimo reajuste,
com base na variagdo comprovada dos precos ocorrida no periodo.

9.1.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12
(doze) meses subsequentes.

9.1.2. E vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de
Trabalho, observado o Art. 6° da Instrugdo Normativa MP n° 5/2017.

9.2. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n° 1.054/1994,
alterado pelo Decreto n° 1.110/1994, a Lei n° 9.069/1995, e a Lei n°® 10.192/2001, ou em
conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na variagdo
do indice de reajuste IPCA/IBGE Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econémica da
Fundacao Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a substituir,
utilizando-se da seguinte férmula:

R=Vxl-lo,
lo

Valor do reajuste procurado

Valor contratual do produto ou servico a ser reajustado

indice relativo & data do reajuste

indice inicial ou indice de precos na data da entrega da Proposta

o—|I<|™
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CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. No prazo de até 15 (quinze) dias, contado a partir da assinatura deste contrato, a
contratada devera apresentar garantia no valor de R$ XX, XX (por extenso),
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total deste contrato, a fim de assegurar a
sua execucao.

10.2. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a vista
das justificativas que lhe forem apresentadas pela CONTRATADA.

10.2.1. Ainobservéancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacao de
multa, nos termos do inciso Il do subitem 11.4.3.

10.2.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, apds 0s prazos previstos nos subitens 10.1
e 10.1.1, autoriza a CONTRATANTE a promover a extingdo deste contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, sem prejuizo de outras san¢des previstas em Lei e
no contrato.

10.3. Caberd a CONTRATADA escolher uma das modalidades abaixo:

a) Caucédo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia;
c¢) Fianca bancaria.

10.4. Em se tratando de garantia prestada mediante caug&o em dinheiro, o depdsito devera ser
feito obrigatoriamente na Caixa Econdmica Federal, conforme determina o art. 82 do Decreto n°®
93.872/1986, sendo devolvida atualizada monetariamente, nos termos da Lei 13.303/2016.

10.5. Se a opcao for pelo seguro-garantia:

a) a apolice indicard a CONTRATANTE como beneficiéria e deve ser emitida por instituicao
autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a operar no mercado
securitario, que ndo se encontre sob regime de direcdo fiscal, intervencao, liquidacao
extrajudicial ou fiscalizacdo especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de suspenséo
imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato,
acrescido de 90 (noventa) dias para apuracdo de eventual inadimplemento da contratada —
ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagéo da expectativa de sinistro ou do
efetivo aviso de sinistro a instituicao emitente, observados os prazos prescricionais pertinentes;

C) a apolice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por todas e
quaisquer multas de carater sancionatério aplicadas a CONTRATADA.

10.6. Se a opcéo for pela fianga bancaria, o instrumento de fianga deve:

a) ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a
funcionar no Brasil e que ndo se encontre em processo de liquidagdo extrajudicial ou de
intervencdo da autarquia;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido
de 90 (noventa) dias para apuracéo de eventual inadimplemento da contratada — ocorrido durante
a vigéncia contratual — e para a comunicacdo do inadimplemento a instituicdo financeira,
observados os prazos prescricionais pertinentes;
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C) ter afirmacéo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fara o pagamento a
CONTRATANTE, independentemente de interpelacdo judicial, caso o afiancado ndo cumpra
suas obrigagoes;

d) ter renlincia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts.
827 e 838 do Caodigo Civil Brasileiro.

10.7. Se a opcao for pelo titulo da divida publica, este devera:

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil;
b) ser avaliado por seu valor econdmico, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

10.8. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

I.prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;
Il.prejuizos causados & CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao deste contrato;
[ll.multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e
IV.obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas pela
CONTRATADA.

10.8.1. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no subitem 10.7.

10.9. N&o serdo aceitos seguro-garantia ou fianca bancaria que contenham clausulas
contrarias aos interesses da CONTRATANTE.

10.10. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de
qualquer obrigacéo vinculada a este ajuste, incluida a indenizacdo a terceiros, a contratada
dever& proceder a respectiva reposicdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data do recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

10.11. Se houver acréscimo ao valor deste contrato, a contratada se obriga a fazer a
complementacdo da garantia no prazo maximo 10 (dez) dias Uteis, contados da data do
recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

10.12. Na hipotese de prorrogacéo deste contrato, a CONTRATANTE exigird nova garantia,
escolhida pela contratada entre as modalidades previstas na Lei n® 13.303/2016.

10.13. O documento de constituicdo da nova garantia devera ser entregue a CONTRATANTE
no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data de assinatura do respectivo termo aditivo.

10.14. A garantia, ou seu saldo, serd liberada ou restituida, a pedido da contratada, no prazo de
90 (noventa) dias apos o término do prazo de vigéncia deste contrato, mediante certificacdo, por
seu gestor ou fiscal, de que os servicos foram realizados a contento e desde tenham sido
cumpridas todas as obrigacdes aqui assumidas

10.14.1. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido
com base na variacdo do indice de reajuste IPCA/IBGE Coluna 7, publicado pela Revista
Conjuntura Econémica da Fundacédo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que
0 venha a substituir.

10.15. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE, podera ser
admitida a substituicdo da garantia, observadas as modalidades previstas no subitem 10.2 deste
contrato.
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10.15.1. Aceita pela CONTRATANTE, a substituicdo da garantia serd registrada no
processo administrativo por meio de apostilamento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O descumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa
aceita pela CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera acarretar as
seguintes sanc¢des administrativas:

| - adverténcia,

Il - multa de mora e multa compensatéria;

Il - suspensado temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Banco
por até 02 (dois) anos.

11.1.1. Nenhuma sanc¢éo sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado a
CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

11.1.2. As sang0fes aplicadas sO poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia da
CONTRATANTE, mediante ato justificado da autoridade competente.

11.1.3. As sanc¢Oes aplicadas serdo registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores -SICAF pela CONTRATANTE.

11.1.3.1. A CONTRATANTE comunicard, por escrito, & CONTRATADA que a sangéao foi
registrada no SICAF.

11.2. A aplicacdo das sancdes observara as seguintes disposicoes:

I. a adverténcia e as multas serdo aplicadas pelo gestor, fiscal ou autoridade competente deste
contrato;

Il. caber& a autoridade competente aplicar o impedimento de licitar e contratar com Banco;
11.3. A sancéo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

I. descumprimento parcial das obrigag6es e responsabilidades assumidas contratualmente;

II. outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos, a juizo
da CONTRATANTE, desde que néo caiba a aplicacdo de sancdo mais grave.

11.3.1. A falha na execucao contratual restara configurada quando:
11.3.1.1. A CONTRATADA cometer, nos ultimos 12 (doze) meses continuos de execucao
contratual, uma quantidade de infragBes cujo somatoério de pontos correspondentes, conforme a

Tabela 1, atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos:

Tabela 1 — Correspondéncia entre Grau da Infracdo e Quantidade de Pontos

Grau da infracéo Quantidade de pontos atribuidos
Leve 1 ponto por infragéo
Média 2 pontos por infrag&do
Grave 3 pontos por infrag&do
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11.3.1.2.

Comprovadas as falhas e atingida a pontuacéo estabelecida no subitem 11.3.1.1,
a CONTRATANTE poderd aplicar as sangdes, por infracdo, conforme os graus, as
correspondéncias, as descricdes e as incidéncias estabelecidas na Tabela 2 e na Tabela 3,
apresentadas a seguir:

Tabela 2 — Grau e correspondéncia de cada infracao

Grau da infracdo

Correspondéncia

Adverténcia (na primeira infragéo)

Leve Multa no valor de 0,025 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servigo (apds a primeira infragéo).

Média

Multa no valor de 0,1 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servico.

Grave

Multa no valor de 0,5 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servico.

Tabela 3 — Infracdes

Item Descrigao Grau Incidéncia
N&o operar como organizacdo completa Média
1 prejudicando o fornecimento dos servicos com (passivel de Semestral
elevada qualidade. correcao)
N&o observar rigorosamente as especificacdes
estipuladas pela CONTRATANTE no fornecimento o
2 | de produtos e servigos relacionados com o objeto Grave Por ocorréncia.
deste contrato.
N&o executar todos os servicos relacionados com
3 0 objeto deste contrato, mediante demanda da Grave Semestral
CONTRATANTE.
N&o exercer o controle de qualidade na execugéo
4 | dos servigos prestados, com base nos parametros Grave Por ocorréncia.
determinados pela CONTRATANTE.
Realizar despesas relacionadas com este contrato
5 sem a autorizacao prévia e por escrito da Grave Por ocorréncia.
CONTRATANTE.
N&o tomar providéncias, imediatamente, em casos
de alteracOes, rejeicOes, cancelamentos ou _
6 interrupcdes de um ou mais servigos, mediante Grave Por ocorréncia.
comunicacdo da CONTRATANTE.
N&o manter durante a execucao deste contrato _
todas as condicBes de habilitacédo e qualificacéo, Média
7 exigidas na licitagcdo que deu origem a este (passivel de Semestral
instrumento. correcao)
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N&o utilizar, na elaboracdo dos servi¢os objeto
deste contrato, os profissionais indicados na Leve
8 Proposta Técnica da licitacao que deu origem a (passivel de Semestral
este instrumento, para fins de comprovacéo da correcao)
Capacidade de Atendimento.
Substituir os profissionais envolvidos na execuc¢ao Leve
9 contratual sem o conhecimento e anuéncia da (passivel de Por ocorréncia
CONTRATANTE. correcao)
Nao apresentar na assinatura deste contrato
declaracao de inexisténcia de contrato vigente que Média
10 possa gerar conflito de interesses com as (passivel de | Por ocorréncia
atividades finalisticas da CONTRATANTE. corregao)
N&o zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre
guaisquer informacdes que lhe sejam fornecidas
11 | em decorréncia da execucado contratual, sobretudo Grave Por ocorréncia
guanto a estratégia de atuacao da
CONTRATANTE.
Divulgar informacdes acerca da prestacao dos
12 servicos objeto deste contrato, mesmo que G A
. b rave Por ocorréncia.
acidentalmente, sem a prévia e expressa
autorizacdo da CONTRATANTE.
N&o assinar Termo de Compromisso relativo a Média
confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo f A
13 definido pela CONTRATANTE. (%%Srfggoc;e Por ocorréncia.
Recusar o ressarcimento a CONTRATANTE de
14 qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual Grave Por ocorréncia.
quebra de sigilo das informacdes fornecidas.
N&o cumprir todas as leis e posturas, federais, Média
15 | estaduais e municipais pertinentes ao objeto deste (passivel de | Por ocorréncia.
contrato. corregao)
Gerar prejuizos e infragbes a CONTRATANTE na
16 prestacdo dos servicos objeto deste contrato. Grave Por ocorréncia
N&o cumprir a legislacédo trabalhista e securitaria Média
17 com relacdo a seus empregados. (passivel de Por ocorréncia
correcao)
Nao realizar de forma devida o pagamento de
tributos (impostos e taxas) que forem devidos em
decorréncia do objeto deste contrato, bem como as
contribuices devidas a Previdéncia Social, os Média
18 encargos trabalhistas, prémios de seguro e de (passivel de | Por ocorréncia.
acidentes de trabalho, os encargos que venham a correcao)
ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e
outras despesas que se fizerem necessarias ao
cumprimento do objeto pactuado.
N&o apresentar, quando solicitado pela Leve
CONTRATANTE, a comprovacao de estarem g .
19 A (passivel de Por ocorréncia
sendo satisfeitos todos os seus encargos e ~
. ) . o o corregéo)
obrigac@es trabalhistas, previdenciarios e fiscais.
N&o observar os prazos estabelecidos pela Média
20 [ CONTRATANTE na conducao dos servigos objeto | (passivel de Por ocorréncia
deste contrato. correcao)
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Provocar prejuizos e danos a CONTRATANTE

21 devido a sua demora, omissao ou erro, na Grave Por ocorréncia
conducao dos servicos objeto deste contrato.
N&o atuar com atencao e responsabilidade na Média
22 elaboracdo de estimativa de custos dos servi¢os (passivel de Por ocorréncia
objeto deste contrato. correcao)

N&o prestar o devido esclarecimento a
CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos

23 - Grave Por ocorréncia
desabonadores noticiados que envolvam a
CONTRATADA.
Caucionar ou utilizar o presente contrato como o
24 garantia para qualquer operacao financeira. Grave Por ocorréncia
N&o observar na execuc¢ao dos servicos as boas
" - . Leve
préaticas de sustentabilidade ambiental, de i
25 Lo ~ (passivel de Semestral
otimizacao de recursos, de reducao de ~
corregao)

desperdicios e de reducdo da poluicéo.

11.3.1.2.1.  As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima podem ser aplicadas
cumulativamente entre si, desde que seu somatorio ndo ultrapasse 10% (dez por cento) do valor
atualizado da contratagdo, sem prejuizo das demais san¢des dispostas no subitem 11.1.

11.3.2.No ato de adverténcia, a CONTRATANTE estipulara prazo para o cumprimento da
obrigacéo ou responsabilidade mencionada no inciso | e para a corregéo das ocorréncias de que
trata o inciso Il, ambos do subitem 11.3.

11.4. A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado na execuc¢éo do objeto ou
de prazos estipulados.

11.4.1. O atraso sujeitara a contratada a multa de:

| — 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega de produto ou
execucao de servigo, a contar do primeiro dia Util da respectiva data fixada, até o limite de 30
(trinta) dias Gteis, calculada sobre o valor correspondente a obrigacdo ndo cumprida;

Il — 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de produto ou
execucao de servigo, a contar do primeiro dia Util da respectiva data fixada, calculada sobre o
valor correspondente & obrigacdo ndo cumprida, em carater excepcional, se houve justificativa
plausivel, a juizo da CONTRATANTE, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

11.4.2. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou execuc¢éo de
servico podera caracterizar a inexecucao total deste contrato, a juizo da CONTRATANTE.

11.4.3 . A CONTRATADA estara sujeita a multa compensatéria de:
I - 1% (um por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal correspondente ao produto ou servigo
em que tenha ocorrida a falta, quando caracterizada a inexecucdo parcial ou a execucao

insatisfatéria deste contrato;

Il - 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor
da dotagdo orcamentaria que reste executar, o que for menor, pela:

a) inexecucao total deste contrato;

b) interrupcéo da execucao deste contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

Pagina 115 de 142



ﬂ BANCO DA AMAZONIA

Il — 0,07% (sete centésimos por cento) do valor deste contrato ou do valor da dotagao
or¢camentaria, o que for menor, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento)
pela recusa injustificada em apresentar a garantia prevista no subitem 10.1 deste contrato;

IV - Até 1% (um por cento) sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da
dotacdo orcamentéria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de qualquer
clausula contratual, respeitado o acima disposto neste subitem.

11.5. A suspensdao do direito de licitar e contratar com a Administracdo podera ser aplicada a
CONTRATADA se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucao deste contrato,
nos seguintes prazos e situacdes:

I. por até 06 (seis) meses:

a) atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que tenha acarretado
prejuizos financeiros para a CONTRATANTE;

b) execucéo insatisfatoria do objeto desta contratagéo, se antes tiver havido aplicacdo da sangéo
de adverténcia ou multa, na forma dos subitens 11.3, 11,4 e 11,5;

Il. por até 2 (dois) anos:

a) néo conclusao dos servigos contratados;

b) prestacdo do servico em desacordo com as especificacdes constantes da Ordem de
Servigo, depois da solicitagdo de correcéo efetuada pela CONTRATANTE;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a
CONTRATANTE, ensejando a rescisdo deste contrato por sua culpa;

d) condenacdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos e
contribuicbes, praticada por meios dolosos;

e) apresentacdo, a CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou
em parte, com o objetivo de participar da licitagdo, que venha ao conhecimento da
CONTRATANTE ap6s a assinatura deste contrato, ou para comprovar, durante sua
execucdo, a manutencao das condi¢cbes apresentadas na habilitacéo;

f) ocorréncia de ato capitulado como crime, praticado durante o procedimento licitatorio, que
venha ao conhecimento da CONTRATANTE apds a assinatura deste contrato;

g) reproducdo, divulgacdo ou utilizacdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de quaisquer
informacdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em raz&do da execucao
deste contrato, sem consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

11.6. Da aplicacdo das sanc¢bes de adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar ou
contratar com o Banco cabera recurso, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do primeiro dia
util subsequente ao do recebimento da comunicacéo.

11.6.1.0 recurso referente a aplicacdo de sancdes devera ser dirigido a autoridade
imediatamente superior, por intermédio daquela responséavel pela sua aplicacdo, a qual podera
reconsiderar sua decisdo ou envia-lo a instancia superior, devidamente motivado, devendo,
nesse caso, a decisao ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do
recebimento do recurso.

11.7. As sangOes aqui previstas séo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, respondendo ainda a contratada
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por qualquer indenizacdo suplementar no montante equivalente ao prejuizo excedente que
causar, na forma do paragrafo tnico do art. 416 do Cdadigo Civil Brasileiro.

11.8. A aplicacao das sanc¢des previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade de aplicacéo
de outras, previstas na Lei n°® 13.303/2016, incluida a responsabilizacdo da contratada por
eventuais perdas e danos causados a CONTRATANTE.

11.9. O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da fatura de
quaisquer servicos referentes a este contrato, cobrado diretamente ou, ainda, quando for o caso,
cobrado judicialmente da contratada.

11.9.1. O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.

11.10 A sancdo de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com o Banco podera também ser aplicada as empresas ou aos profissionais que, em
razao dos contratos regidos pelo Regulamento de Licitacdes e Contratos do Banco da Amazonia:

11.10.1 tenham sofrido condenacgéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11.10.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

17.10.3 demonstrem nédo possuir idoneidade para contratar com o Banco da Amazonia
em virtude de atos ilicitos praticados.

11.11 Ficara ainda sujeito a aplicagéo da sancao de suspensao temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com o Banco, dentre outros, a CONTRATADA que:

11.11.1 apresentar documentacao falsa;

11.11.2 ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto;
11.11.3 falhar ou fraudar na execucéo deste Contrato;
11.11.4 comportar-se de modo inidoneo;

11.11.5 cometer fraude fiscal.

11.12 Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de proceder a retencdo acautelatéria e
compensar dos pagamentos do CONTRATADO os valores previamente calculados para as
multas referidas nos incisos desta clausula.

11.13 A retencdo referida no paragrafo anterior podera ser objeto de compensacao, uma vez
caracterizada total ou parcialmente a sancdo de multa ao final do julgamento de processo
administrativo, cuja abertura é previamente comunicada ao CONTRATADO para apuracao da
infracdo contratual, garantida a apresentacao de sua defesa no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

11.14 As multas previstas nos incisos desta clausula poderdo ser aplicadas
concomitantemente com as san¢fes de adverténcia e suspensao, facultada a defesa prévia do
interessado no prazo de 10 (dez) dias uteis.

11.15 As multas poderdo ser aplicadas de modo cumulativo, independentemente de sua
quantidade
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11.16 O valor total apurado para pagamento das multas ndo excedera 10% (dez por cento) do
preco global deste Contrato, por cada julgamento de Processo Administrativo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

12.1 Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de
notificacdes ou interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos
artigos 108 do regulamento de Licitagdes do Banco.

12.1.1 O presente contrato também podera ser rescindido, independentemente de interpelacéo
judicial ou extrajudicial, desde que motivado o0 ato e assegurados o contraditério e a ampla
defesa, e ainda quando a CONTRATADA:

a) for atingida por protesto de titulo, execucéo fiscal ou outros fatos que comprometam a sua
capacidade econdmico-financeira,

b) for envolvida em escandalo publico e notério;
¢) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, informacdes néo divulgadas ao publico e as quais
tenha acesso por forga de suas atribuicbes contratuais;

e) ndo prestar garantia suficiente para assegurar o cumprimento das obriga¢gfes contratuais;

f) der motivo a suspensdo dos servicos por parte de autoridades competentes, caso em que
responderd por eventual aumento de custos dai decorrentes e por perdas e danos que a
CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer;

g) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, incluidas contribuicbes trabalhistas e
previdenciarias e depoésitos do FGTS, para com seus empregados, na forma definida no
presente contrato;

h) vier a ser declarada inidénea por qualquer 6rgéo ou entidade da Administracéo Publica.

12.1.2 Exceto quando se tratar de caso fortuito, forca maior ou razbes de interesse publico, a
rescisdo acarretara, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial, a
retencdo dos créditos decorrentes deste contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, ou a execucdo da garantia contratual, para ressarcimento dos valores das
multas e indenizacdes a ele devidos.

12.1.2.1 Caso a retencdo ndo possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista no
subitem 12.1.2, a CONTRATADA sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar
do recebimento da notificagéo, recolher o respectivo valor em agéncia bancaria a ser indicada
pela CONTRATANTE.

12.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo
administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

12.2.1 A rescisdo unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.
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12.3 Fica expressamente acordado que, em caso de rescisdo, nenhuma remuneracao sera
cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pela CONTRATANTE e
comprovadamente executadas pela CONTRATADA, previstas no presente contrato.

12.4 Em caso de alteracdo das condi¢des de habilitagéo juridica da CONTRATADA, em razao
de fuséo, cisdo, incorporacédo, associagao, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, o presente
contrato podera ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem Onus para a
CONTRATANTE, e com a concordancia desta, com transferéncia de todas as obrigacbes
assumidas, independentemente de notificagéo judicial ou extrajudicial.

12.4.1 A CONTRATANTE se reserva o direito de continuar ou ndo com a execucao deste
contrato com a empresa resultante da alteragéao social.

12.4.2 Em caso de cisdo, a CONTRATANTE podera rescindir o presente contrato ou continuar
sua execugao, em relacdo ao prazo restante deste contrato, pela empresa que, entre as surgidas
da cisdo, melhor atenda as condi¢des inicialmente pactuadas.

12.4.3 Em qualquer das hipoteses previstas no subitem 12.4, a ocorréncia devera ser
formalmente comunicada a CONTRATANTE, anexando-se o documento comprobatério da
alteracdo social, devidamente registrada.

12.4.3.1A ndo apresentacdo do comprovante em até 5 (cinco) dias Uteis apOs o registro da
alteracéo social podera implicar a aplicagédo das sanc¢des previstas no presente contrato e na lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INTEGRIDADE, CONDUTA  ETICA
E PROCEDIMENTOS ANTICORRUPCAO

13.1 A plena execucdo do objeto deste Contrato pressupde, além do
cumprimento das clausulas e condi¢des definidas neste instrumento, a observancia por
parte da CONTRATADA de procedimento de integridade, conduta ética e adocdo de
procedimentos anticorrupgao na execucao dos servigos, atendendo integralmente ao que
dispde a Lei n°® 12.846/13. Para tanto, a CONTRATADA:

13.1.1 para fins da presente clausula, DECLARA:

13.1.1.1 ter ciéncia de que o disposto na Lei n° 12.846/13 aplica-se ao presente
Contrato;

13.1.1.2 ter pleno conhecimento do que dispde a Lei n° 12.846/13, em
especial no que se refere a pratica de atos lesivos & Administracéo Publica,
tendo ciéncia da responsabilizacdo administrativa e civil a que ficaré sujeito
na hipétese de cometimento de tais atos, além das penalidades aplicaveis,
nos termos da referida Lei;

13.1.1.3 ter ciéncia de que a prética de atos lesivos a Administracdo
Publica, definidos no art. 5° da Lei n° 12.846/13, sujeita-lo-a a aplicacdo das
sangOes previstas na referida Lei, observados o contraditério e a ampla
defesa;

13.1.2 fica obrigado a:
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13.1.2.1 cumprir fielmente o disposto na Lei n°® 12.846/13, abstendo-se do
cometimento de atos lesivos a Administracao publica, definidos no art. 5° da
Lei retromencionada, mormente no diz respeito a praticas corruptas e/ou
antiéticas;

13.1.2.2 respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que
couber, os principios éticos aceitos pelo Banco, na forma da Politica de
Integridade e Etica e do Cddigo de Conduta Etica e Integridade do Banco
da Amazobnia, cujo teor dos referidos documentos podera ser acessado no
site https://www.bancoamazonia.com.br/relacoes-com-investidores/sobre-
0-banco/codigo-de-conduta-etica;

13.1.2.3 disseminar entre seus empregados alocados na prestacédo dos
servicos objeto deste Contrato o conhecimento sobre o disposto na Lei n°
12.846/13, de modo que seja assegurado que 0s mesmos entendam o0s
termos da referida Lei e tenham consciéncia da relevancia do tema
integridade e ética na execuc¢ao dos servigos;

13.1.2.4 cuidar para que nenhuma pessoa ou entidade que atue em seu
nome ou em seu beneficio prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer
tipo de vantagem indevida, de maneira direta ou indireta, a qualquer
empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou entidade em
nome da CONTRATANTE;

13.1.2.5 manifestar aos seus empregados alocados na prestacdo dos
servicos objeto deste Contrato, bem como a qualquer pessoa ou entidade
gue aja em seu nome, a proibicdo de que qualquer um deles utilize meio
imoral ou antiético nos relacionamentos com os empregados do BANCO;

13.1.2.6  cooperar com o0 BANCO e demais 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, em caso de denuncia, suspeita de irregularidades e/ou violagéo
da Lei n°® 12.846/13 referentes ao presente Contrato.

13.2 A aplicagéo das sancdes previstas na Lei n° 12.846/13 n&o afeta os processos de
responsabilizacdo e aplicacdo de penalidades decorrentes de atos ilicitos alcancados
pela Lei 13.303/16 e pelo Regulamento de LicitagBes e Contratos do Banco da Amazonia,
ou outras normas de licitagBes e contratos da Administracdo Publica.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — TRATAMENTO DE DADOS

14.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislacdo vigente sobre protecdo de Dados consoante as determinacdes de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados) sempre que Ihe couber, em virtude da execucdo do objeto deste contrato, o
tratamento de dados pessoais, além de atender as demais normas e politicas de protecdo de dados
de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos Dados Pessoais da CONTRATANTE, o
gue inclui os Dados dos clientes desta.

14.2. Todo tratamento de Dado decorrente da implementacéo deste contrato deve seguir as
exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e as diretrizes abaixo elencadas:
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14.2.1.

14.2.2.

14.2.3.

14.2.4.

14.2.5.

14.2.6.

14.2.7.

14.2.8.

14.2.9.

Diretrizes de tratamento. Considerando que competirdA @ CONTRATANTE as decisbes
referentes ao tratamento dos Dados Pessoais (sendo portanto, controladora) e que a
CONTRATADA realizara o tratamento dos Dados Pessoais em nome da CONTRATANTE
(sendo portanto Operadora), a CONTRATADA seguird estritamente as instru¢des recebidas
da CONTRATANTE em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais atinentes as finalidades
do contrato, devendo observar rigorosamente o cumprimento das normas aplicaveis.

A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados, caso seja
solicitado pela CONTRATANTE.

Solicitagfes de Titulares. A CONTRATADA devera notificar imediatamente a CONTRATANTE
sobre quaisquer reclamacdes e solicitacdes dos Titulares de Dados Pessoais que ocorram
em virtude deste Contrato, atentando ao prazo maximo de 24h.

Confidencialidade e Sigilo. Os termos de confidencialidade e sigilo para o tratamento de
dados e informacdes estdo descritos no APENDICE A - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
E SIGILO DE DADOS E INFORMAQOES deste contrato, sendo sua formalizagéo, parte
integrante e indispensavel desta clausula.

(inserir redagdo quando o contrato envolver prestacdo de servicos por parte de terceiros,
principalmente nos casos de servicos com dedicacdo exclusiva de méo de obra) Ex:
Confidencialidade e Sigilo de Terceiros. A CONTRATADA devera garantir a formalizacdo de
termo de Confidencialidade e Sigilo com todos os empregados envolvidos na prestacédo do
servico, conforme modelo disponibilizado no APENDICE B - TERMO DE
RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DO EMPREGADO TERCEIRIZADO

Registro de atividades. A CONTRATADA devera manter registro das operacdes de tratamento
de dados pessoais que realizar e a identificacdo de quem as realizou.

Governanca e seguranca. A CONTRATADA devera garantir a implementacdo de medidas
técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados contra a destrui¢céo, acidental
ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdo ou difusdo ou 0 acesso ndo autorizado, além
de garantir que os ambientes fisicos ou légicos utilizados no tratamento de Dados sao
estruturados de forma a atender aos requisitos de seguranca, padrdes de boas praticas,
governanca e principios gerais previstos em Lei, além das demais normas regulamentares
aplicaveis.

Subcontratagdo de operadores. A CONTRATADA somente podera subcontratar qualquer
parte dos Servigos que envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros
mediante consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE. Neste caso, a
CONTRATADA devera celebrar um contrato escrito com estes subcontratados para (i) obriga-
los a condi¢gbes de tratamento de dados semelhantes as impostas por este Contrato em
relacdo a CONTRATADA, no que for aplicavel aos Servigos subcontratados; (ii) descrever os
Servigos subcontratados; (iii) descrever as medidas técnicas e organizacionais que o
Subcontratado devera implementar.

Conformidade da CONTRATADA. A CONTRATADA devera monitorar, por meios adequados,
sua propria conformidade e a de seus empregados e subcontratadas com as respectivas
obrigacdes de protecdo de Dados Pessoais em relacdo aos servigos e deverd fornecer a
CONTRATANTE relatérios sobre esses controles sempre que solicitado. Os relatérios
deverao incluir, no minimo: (i) o status dos sistemas de processamento de Dados Pessoais;
(i) as medidas de seguranca; (iii) o tempo de inatividade registrado das medidas técnicas de
segurancga; (iv) as inconformidades relacionadas as medidas organizacionais; (v) quaisquer
eventuais violacbes de dados e/ou incidentes de seguranca; (vi) as ameacas percebidas a
seguranca e aos Dados Pessoais; e (vii) as melhorias exigidas e/ou recomendadas.

14.2.10. Monitoramento de conformidade. A CONTRATANTE ter4 o direito de acompanhar,

monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigacbes de
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Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso impligue em qualquer diminuicdo de
responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e este Contrato.

14.2.11. Notificacdo. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24h (vinte e quatro)
horas: (i) qualquer descumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais; (i) qualquer descumprimento das obrigacdes contratuais
relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) qualquer violagdo de seguranca na
CONTRATADA ou nos seus sobcontratados; (iv) qualquer exposicdes ou ameagas em
relacdo a conformidade da protecdo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se
necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.

14.2.12. Colaboragéo. A CONTRATADA compromete-se a auxiliar a CONTRATANTE: (i) com a suas
obrigac®es judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Protecdo de Dados Pessoais
aplicavel, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para
documentar e eliminar a causa e 0s riscos impostos por quaisquer violagbes de seguranca;
(i) e no cumprimento das obrigacdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos Dados
Pessoais.

14.2.13. Propriedade dos Dados. O presente Contrato ndo transfere a propriedade ou controle dos
dados da CONTRATANTE ou dos clientes desta para a CONTRATADA (“Dados”). Os Dados
gerados, obtidos ou coletados a partir da prestagdo dos Servicos ora contratados séo e
continuardo sendo de propriedade da CONTRATANTE, inclusive sobre qualquer novo
elemento de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados
estabelecido por este Contrato.

14.2.14. Tratamento de dados no exterior. Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil,
depende de autorizacao prévia e por escrito pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

14.2.15. Atuacéo restrita e vedacdo de compartilhamento sem autorizagdo. A CONTRATADA né&o
podera usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados,
produtos ou subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados
estabelecido por este Contrato sem autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

14.2.16. Adequacdo legislativa. Caso exista modificacdo dos textos legais ou de qualquer outro de
forma que exija modificagcdes na estrutura da prestacdo de servicos a CONTRATANTE ou na
execucdo das atividades ligadas a este Contrato, a CONTRATADA devera adequar-se as
condigBes vigentes. Se houver alguma disposicdo que impeca a continuidade do Contrato
conforme as disposi¢fes acordadas, a CONTRATADA concorda em notificar formalmente
este fato a CONTRATANTE, que tera o direito de resolver o presente Contrato sem qualquer
penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da resciséo.

14.2.17. Se qualquer legislacéo nacional ou internacional aplicavel ao tratamento de Dados Pessoais
no ambito do Contrato vier a exigir adequacao de processos e/ou instrumentos contratuais
por forma ou meio determinado, as Partes desde ja acordam em celebrar termo aditivo escrito
neste sentido.

14.2.18. Solicitagdo de Dados ou Registros. Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas,
podendo ser em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicavel, ou o
pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a CONTRATADA receba diretamente
alguma ordem judicial para fornecimento de quaisquer Dados, deverd comunicar a
CONTRATANTE antes de fornecé-los, se possivel.

14.2.19. Devolucdo dos Dados. A CONTRATADA se compromete a devolver todos os Dados que
vier a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) a CONTRATANTE solicitar; (ii)
o Contrato for rescindido; ou (iii) com o término do presente Contrato. Em adicao, a
CONTRATADA néo deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo superior ao prazo
legal ou necessario para a execucédo do presente Contrato.
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14.2.20. Caso os Dados da CONTRATADA estejam contidos em um banco de Dados, além de
restituir este banco de Dados de inteira propriedade da CONTRATANTE em qualquer
hipétese de extincdo deste instrumento, a CONTRATADA devera remeter em adi¢cdo o
dicionario de dados que permita entender a organizacédo do banco de Dados, em até 10 (dez)
dias ou em eventual prazo acordado entre as Partes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES GERAIS

15.1. E vedada a utilizacdo, na execucdo dos servicos prestados pela CONTRATADA, de
empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comisséo ou funcdo de
confianga na CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203/2010.

15.2. Para a execucdo, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura
administrativa habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverdo estar disponiveis
para a execuc¢ao dos produtos e servicos, objeto deste contrato.

15.3. Se for o caso, excepcionalmente, poderdo ser alocados nas dependéncias da
CONTRATANTE, por tempo determinado, de forma a atender as demandas com a qualidade e
0S prazos exigidos, na prestacdo dos produtos e servi¢os constantes do subitem 1 e 2 do Anexo
| deste contrato.

15.3.1.A execugdo pela contratada de produtos e servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um
atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela CONTRATADA.

15.3.2. Para os produtos e servigos a serem prestados nas dependéncias da CONTRATANTE
foram estabelecidos, ainda, especificacdes diferenciadas, devido a sua caracteristica presencial,
e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardo responsaveis por sua execugao.

15.3.3. A CONTRATANTE provera infraestrutura basica para prestacéo dos produtos e servigcos
gue serdo executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliario.

15.4. A CONTRATANTE providenciara a disponibilizacdo do extrato deste contrato e de seus
eventuais termos aditivos que serdo divulgados e mantidos a disposi¢cdo do publico em sitio
eletrénico oficial, conforme previsdo na Lei 13.303/2016.

15.5. A omisséo ou tolerancia das partes — em exigir o estrito cumprimento das disposi¢cdes
deste contrato ou em exercer prerrogativa dele decorrente — ndo constituira novagao ou rendncia
nem lhes afetard o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel cumprimento do avencado.

15.6. A CONTRATADA assinard o Termo de Conduta declarando estar de acordo com 0s
termos do Marco Civil da Internet, de forma resguardar a CONTRATANTE de qualquer vinculo
com ferramentas, instrumentos ou plataformas que promovam contelido ou atividades ilegais.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

16.1 - As alterac@es incidentes sobre o objeto do contrato devem ser:

a) instruidas pelo agente de fiscalizagdo com memdéria de calculo e justificativas que devem
avaliar 0s seus pressupostos, repercussdes econémicas-financeiras e, quando for o caso, serem
precedidas de pesquisa de precos no mercado e calculo dos limites legais;

b) as justificativas devem ser ratificadas pelo gestor do contrato;

c) precedidas de parecer juridico e, quando for o caso, de parecer financeiro, atestando-se que
os precos referidos no termo aditivo sdo adequados ao mercado;
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d) formalizadas por termo aditivo firmado pela mesma autoridade que firmou o contrato, salvo
regra de alcada do BANCO DA AMAZONIA; e

e) o extrato do termo aditivo deve ser publicado no sitio eletrénico do BANCO DA AMAZONIA.

16.2. - A formalizacdo do termo aditivo é condicdo para a execucdo, pelo contratado, das
prestacdes determinadas pelo BANCO DA AMAZONIA no curso da execucdo do contrato, salvo
nos casos de justificada necessidade de antecipagédo de seus efeitos por parte do gestor do
contrato, sem prejuizo de a formalizacao, com o devido parecer juridico, ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més, o que se admite nos casos de alteracBes de pequena monta e daquelas que
demandam urgéncia, sob pena de paralisarem a execuc¢ao do contrato e causarem prejuizos ao
BANCO DA AMAZONIA.

16.3. - Nao caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por simples apostila
unilateral e de competéncia do gestor do contrato, dispensando a celebracdo de termo aditivo:
a) a variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de prec¢os e repactuacéo previstos
no proprio contrato; b) as atualizagbes, as compensacgfes ou as penalizagdes financeiras
decorrentes das condi¢cbes de pagamento previstas no contrato; c) a correcdo de erro material
havido no instrumento de contrato ou documento equivalente; e d) as alteragbes na razdo ou na
denominacéo social da contratada e dados cadastrais.

16.4. - O apostilamento é ato unilateral de competéncia do gestor do contrato e deve ser
formalizado por mero registro documental no processo administrativo pertinente ao contrato
administrativo.

16.5. - A decisdo sobre o pedido de aditivo contratual deve ser tomada no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo. O prazo € suspenso quando realizar-se
diligéncia para requerer comprovacdes ou informacdes complementares.

16.6. - Desde que previsto expressamente no instrumento de contrato ou documento equivalente,
as repactuacdes, revisdes, atualizagdes por atraso de pagamento ou por outras razdes,
compensacgdes financeiras e qualquer outro direito patrimonial relativo ao periodo do contrato
gue nao forem solicitadas durante a vigéncia do contrato sdo objeto de preclusdo com a
assinatura do termo aditivo de prorrogacao ou renovagao ou com o encerramento do contrato.

16.7. - Os aditivos contratuais devem ser firmados dentro da vigéncia do respectivo contrato. Se
0 encerramento da vigéncia do contrato ocorrer em dia ndo util ou sem expediente, os aditivos
podem ser firmados no dia util subsequente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

17.1. As questdes decorrentes da execucao deste contrato que ndo puderem ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Juizo da Justica em Belém do Para do
foro da CONTRATANTE.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 2 (duas) vias.

local e data

<autoridade competente do Banco da Amazonia

<representante legal da contratada >
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO IlI

MODELO DE PROCURACAO

Outorgante
Qualificagdo (nome, endereco, razdo social, etc.)

Outorgado
Representante devidamente qualificado

Objeto
Representar a outorgante na Procedimento Licitatério n2 XX / ano — érgdo/entidade.

Poderes

Apresentar documentagao e propostas, participar de sessdes publicas de abertura de documentos de habilitagdo
e de propostas, assinar as respectivas atas, registrar ocorréncias, formular impugnagdes, interpor recursos,
renunciar ao direito de recurso, renunciar a recurso interposto, negociar novos precgos e condig¢des, firmar termos
de compromisso e assinar todos os atos e quaisquer documentos indispensaveis ao bom e fiel cumprimento do
presente mandato.

local e data

nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos
representantes legais

Observacdo: se particular, a procuragdo serd elaborada em papel timbrado da licitante e assinada por representantes
legais ou pessoa devidamente autorizada; serd necessdrio comprovar os poderes do outorgante para fazer a
delegagdo.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO IV

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO
ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

Ref.. PROCEDIMENTO DE LICITACAO N°

[ldentificacdo da empresa interessada], inscrita no CNPJ n° por
intermédio do seu representante legal abaixo assinado, DECLARA sob as penalidades
legais, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigédo de

aprendiz (). (Observacgado: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

[Local e data]

[Representante Legal da Empresa]
[Cargo/Funcéao]
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EDITAL DO PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO V

DECLARAGAO DE VEDAGAO AO NEPOTISMO E
IMPEDIMENTOS

O Contratado DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1. nao é constituido por administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital social que seja diretor ou empregado do Banco da Amazénia,

2. nao esta suspenso pelo Banco da Amazonia;

3. néo estd impedido ou declarado inidéneo pela Unido, enquanto perdurarem os efeitos
da sancéao;

4. nao é constituido por s6cio de empresa que esteja suspensa, impedida ou declarada
inidénea pela Uniéo;

5. nao tem administrador que seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea pela Uniéo;

6. nado é constituido por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea pela Unido, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sancao;

7. ndo tem administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea pela Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancéo;

8. ndao ha nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

9. ndo possui administrador(es) ou socio(s) com poder de direcdo que tenha(m) relagéo
de parentesco (conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau civil) com:

9.1. dirigente do Banco da Amazénia;

9.2. empregado do Banco da Amazobnia cujas atribuicdes envolvam a atuagcédo na
area responsavel pela licitagdo ou contratacdo (drea demandante da
licitacdo/contratagdo, area que realiza a licitacdo/contratacdo, area com
gerenciamento sobre o presente contrato);

Pégina 127 de 142



ﬁ BANCO DA AMAZONIA
9.3. autoridade do ente publico a que o Banco da Amazénia esteja vinculado;
10. o(s) proprietério(s) desta empresa, mesmo na condicdo de socio(s), ndo foi(ram)

gestor(es), nem empregado(s) do Banco da Amazoénia ou, se foi(ram), o fato ocorreu
h& mais de 6 (seis) meses, contados da data de assinatura desta declaracéo.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal do Contratado
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO VI

DECLARACAO DE ADEQUACAO A LGPD

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa [descreva o nome da empresa], inscrita no
CNPJ sob o n° [informe o numero], esta adequada a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais

- LGPD) e adota medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragéo, comunicag¢édo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, a exemplo de:

Zela pela protecdo dos dados pessoais compartilhados com o0 BANCO DA AMAZONIA,
referentes a estrutura, sistemas e usuarios, durante e apés o fim do contrato.

Processara os dados pessoais compartilhados conforme instrugdes do BANCO DA
AMAZONIA. Possui um compromisso com confidencialidade dos dados pessoais
compartilhados.

Estabelece os mesmos requisitos de adequacdo a LGPD aos seus subcontratados
autorizados, possuindo politicas e procedimentos para contratacdo, com assinatura de
NDA (Non Disclosure Agreement) e regras sobre uso de e-mail e internet.

Apoiarda 0 BANCO DA AMAZONIA a honrar os diretos do titular do dado pessoal
implementando as medidas técnicas e organizacionais necessarias para tal.

Apoiard 0o BANCO DA AMAZONIA em caso de incidentes de seguranca de dados pessoais,
possuindo politica e processo de resposta a incidentes de seguranca de dados pessoais e
capacidade de comunicar, em tempo habil e sem atrasos, a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD) e os titulares dos dados pessoais afetados, no prazo
determinado pela ANPD, contado do conhecimento do incidente.

Fornecera todas as informacdes necessarias para o BANCO DA AMAZONIA demonstrar
conformidade com protecéo de dados pessoais e legislacbes aplicaveis.

Permitira e contribuira para auditorias, incluindo inspecdes, conduzidas pelo BANCO DA
AMAZONIA ou outro auditor contratado pelo BANCO DA AMAZONIA.

Mantém registro das atividades de tratamento de dados pessoais com, no minimo, a
localizacdo do armazenamento e a classificacdo dos dados pessoais.
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Possui politicas e controles atualizados para o tratamento de dados pessoais para
propositos legitimos, fornecendo garantia razodvel de que os dados pessoais
compartilhados pelo BANCO DA AMAZONIA néo serdo processados para outro proposito
além daquele originalmente solicitado.

Possui controles para fornecer informacdes para atendimento de solicitacdes de titulares
de dados pessoais, no exercicio de seus direitos, sem atraso indevido e dentro do prazo
legal determinado.

Possui mecanismos para regularizar a transferéncia internacional de dados pessoais
baseada em uma das hip6teses previstas na LGPD.

Garante, por meio de medidas técnicas e organizacionais, a qualidade, a utilizagdo minima
e o tempode retencéo de dados pessoais.

Possui técnicas de anonimizacgéo e politicas ou procedimentos para garantir a eliminacao
segura de dados pessoais, quando ndo sdo mais necessarios para cumprir o propdsito
especificado.

Possui um sistema de gestéo de riscos de segurancga da informagé&o, com politicas, normas
e procedimentos em vigor e implementados.

Possui processos para gerenciar ativos em todo o ciclo de vida, com inventario de ativos,
politicas e préticas para proteger instalages, areas de alto valor e ativos de computacéo.

Possui politicas e praticas para gestao de acessos dos usuarios e
gestdo de senhas. Possui metodologia para desenvolvimento seguro de

software e aplicagdes.

.1 Local e data

Assinatura do Proponente/Representante Legal

Funcéo/Ca
rgo CPF
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO VI

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DE DADOS E INFORMACOES
Este Termo de Compromisso € celebrado entre:

BANCO DA AMAZONIA, Endereco Avenida Presidente Vargas, 800, Belém, Para, inscrito no
CNPJ/MF 04.902.979/0001-44, neste ato representadas pelo Gestor do Contrato e pelo Fiscal
do Contrato, abaixo assinado (‘CONTRATANTE”), e a [RAZAO SOCIAL DA CONTRADA],
Endereco [ENDERECO DA CONTRATADA|], inscrita no CNPJ/MF [CNPJ DA CONTRATADA],
neste ato representadas por seus sdcios-administradores, na forma de seu contrato social e pelo
seu Preposto, todos abaixo assinados (“CONTRATADA”), CONTRATANTE e CONTRATADA em
conjunto denominadas como Partes:

CONSIDERANDO QUE as Partes, por meio do contrato [NUMERO DO CONTRATO]
(“Contrato”), estdo estabelecendo uma relagdo juridica para a prestagdo de servicos
especializados em [OBJETO DO CONTRATO], pela CONTRATADA a CONTRATANTE sendo
que para serem executados, necessariamente incluem o acesso, 0 conhecimento e o tratamento
de dados e informagdes corporativas da CONTRATANTE pela CONTRATADA, além do uso de
eguipamentos, de recursos computacionais e outros que envolvam a possibilidade de divulgacao
de informacgdes restritas, de exclusivo interesse da CONTRATANTE, sob a posse, guarda e
dominio da CONTRATADA;

CONSIDERANDO QUE as Partes podem divulgar entre si informacdes classificadas como
restritas e/ou sigilosas, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus
respectivos negocios;

CONSIDERANDO QUE as Partes desejam ajustar as condi¢des de revelacdo das Informacgdes
Restritas e/ou sigilosas, bem como definir as regras relativas ao seu uso e prote¢ao;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso e Sigilo de Dados e
Informagdes (“Termo”), o qual se regera pelas consideragdes acima, bem como, pelas
consideragdes que forem pertinentes constantes na Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais - LGPD) e nos termos da Lei n°®12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo).

1. OBJETO

1.1.Este Termo tem por objeto exclusivo proteger as Informag¢des Confidenciais que venham a
ser fornecidas ou reveladas pela CONTRATANTE a CONTRATADA, bem como disciplinar a
forma pela qual elas devem ser utilizadas pela CONTRATADA.

1.2.Todas as informagdes ou dados revelados ou fornecidos, direta ou indiretamente, pela
CONTRATANTE ou por terceiros em nome desta a8 CONTRATADA, ou obtida por esta de forma
licita, independentemente de divulgacao explicita, em quaisquer meios de armazenamento ou
transmissao e independente do formato, rotulacdo ou forma de envio, devem ser tratadas como
Informagdes Confidenciais.
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1.3. ACONTRATADA reconhece que as Informac¢des Confidenciais sdo de propriedade exclusiva
da CONTRATANTE ou séo advindas de terceiros e estdo sob sua responsabilidade.

1.4. As Informacdes Confidenciais poderdo estar contidas e serem transmitidas por quaisquer
meios, incluindo, entre outros, as formas escritas, grafica, verbal, mecanica, eletrénica, digital,
magnética ou criptogréfica.

2. RESTRICOES QUANTO A UTILIZACAO DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

2.1. A CONTRATADA reconhece a importancia de se manter as Informa¢cdes Confidenciais em
seguranca e sob sigilo, mesmo apdés o término de vigéncia do presente Termo, obrigando-se a
tomar todas as medidas necessarias para impedir que sejam transferidas, reveladas, divulgadas
ou utilizadas, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE, a qualquer terceiro estranho a este
Termo.

2.2.Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Termo, a CONTRATADA obriga-se a:

(i) Tratar as informacgdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso
restrito que me forem fornecidos pela CONTRATANTE e preservar o seu sigilo, de acordo
com a legislacéo vigente;

(i) Preservar o contetdo das informacgfes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-lo ou comercializar a terceiros;

(i) N&o praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacgfes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito;

(iv) Nao copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo: (a) informacdes classificadas em
gualquer grau de sigilo; (b) informacdes relativas aos materiais de acesso restrito do DA
CONTRATANTE salvo autorizacdo da autoridade competente.

(v) Nao utilizar, reter, duplicar modificar, adulterar, subtrair ou adicionar qualquer elemento das
Informacdes Confidenciais que lhe forem fornecidas para criagdo de qualquer arquivo, lista
ou banco de dados de sua utilizagdo particular ou de quaisquer terceiros, exceto quando
autorizada expressamente por escrito pela CONTRATANTE para finalidades especificas;

(vi) Nao modificar ou adulterar as Informacdes Confidenciais fornecidas pela CONTRATANTE,
bem como a ndo subtrair ou adicionar qualquer elemento a essas Informag6es Confidenciais;

(vii) Armazenar e transmitir as Informagfes Confidenciais digitais em ambiente seguro, com
controle de acesso e mediante o uso de criptografia;

(viii) Devolver a CONTRATANTE, ou a exclusivo critério dessa destruir, todas as Informacgfes
Confidenciais que estejam em seu poder em até 48h (quarenta e oito horas), contados da
data da solicitacéo; e

(ix) Informar imediatamente a CONTRATANTE qualquer violacdo a este Termo.

3. PROTEC;AO DE DADOS PESSOAIS
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3.1.A CONTRATADA obriga-se a, sempre que aplicavel, atuar em conformidade com a
Legislacdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou
identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre
a materia, em especial, a Lei n°® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais”), bem
como seguir as instrucdes informadas pela CONTRATANTE quanto ao tratamento dos Dados
Pessoais que teve acesso em funcéo do presente Termo.

3.2. A CONTRATADA compromete-se a auxiliar a CONTRATANTE: i) com a suas obrigacbes
judiciais ou administrativas, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer outra
assisténcia para documentar e eliminar a causa e 0s riscos impostos por quaisquer violagdes de
seguranca; e ii) no cumprimento das obrigacdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos
Dados Pessoais, principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

3.3.Caso exista modificagéo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro de forma
gue exija modificacbes na estrutura da relacdo estabelecida com a CONTRATANTE ou na
execugcdo das atividades ligadas a este Termo, a CONTRATADA devera adequar-se as
condi¢cbes vigentes. Se houver alguma disposicdo que impeca a continuidade da relacdo
negocial conforme as disposicdes acordadas, a CONTRATADA concorda em noatificar
formalmente este fato a CONTRATANTE, que tera o direito de resolver a relagdo negocial sem
qualquer penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

4. DISPOSICOES GERAIS

4.1. A CONTRATADA declara estar ciente de que o manuseio inadequado das Informacdes
Confidenciais, sua divulgacao ou revelagdo néo autorizada a quaisquer terceiros representarao,
por si s6, prejuizo ao patriménio, a imagem e reputacdo da CONTRATANTE, e implicard em sua
responsabilizagdo civil ou criminal, de acordo com a violacdo verificada, obrigando-se ao
ressarcimento das perdas e danos decorrente.

4.2. Ainobservancia de quaisquer das disposi¢cdes de confidencialidade estabelecidas neste
Termo sujeitara a CONTRATADA, além de sancdes penais cabiveis, ao pagamento a
CONTRATANTE e a terceiros pelas perdas e danos, diretos e indiretos, decorrentes do evento
de descumprimento, facultada ainda a CONTRATANTE a resciséo do presente Termo e demais
acordos que estiverem vigentes com a CONTRATADA.

4.3. Este Termo ndo impde obrigacbes a CONTRATADA com relacdo as Informacdes
Confidenciais que (i) ja sejam licita e comprovadamente de conhecimento da CONTRATADA
anteriormente a da sua divulgacdo pela CONTRATANTE; (ii) sejam ou venham a se tornar de
conhecimento publico, sem qualquer intervencdo da CONTRATADA e (iii) sejam divulgadas a
CONTRATADA por qualguer terceiro que as detenham em legitima posse, sem que isto constitua
violacdo de dever de confidencialidade previamente assumido com a CONTRATANTE.

4.4. Se a CONTRATADA vier a ser obrigada a divulgar, no todo ou em parte, as Informacodes
Confidenciais por qualquer ordem judicial ou autoridade governamental competente, a
CONTRATADA podera fazé-lo desde que notifique imediatamente a CONTRATANTE, para
permitir que esta adote as medidas legais cabiveis para resguardo de seus direitos.
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45. Se a CONTRATADA, na hipbtese aqui tratada, tiver que revelar as Informacbes
Confidenciais, divulgara tdo somente a informacgéo que foi legalmente exigivel e envidara seus
melhores esforcos para obter tratamento de segredo para quaisquer Informacdes Confidenciais
gue revelar, nos precisos dispositivos deste Termo e da lei.

4.6. A CONTRATADA concorda que nao deve se opor a cooperacao ou empenho de esforcos
com a CONTRATANTE para auxiliar na adocdo das medidas judiciais competentes, sendo certo
gue nada podera ser exigido ou solicitado a CONTRATADA que ndo esteja dentro dos estritos
limites legais.

4.7. O presente Termo permanecera em vigor por prazo indeterminado, independentemente da
formalizacdo de qualquer negécio entre as Partes.

4.8. Quaisquer alteracdes a este Termo somente terdo validade e eficacia se forem devidamente
formalizadas através de termo aditivo firmado entre as Partes.

4.9. O presente Termo sera interpretado pela legislacdo da Republica Federativa do Brasil e as
Partes desde ja elegem o foro da Cidade de Belém, Estado do Para, para dirimir qualquer
controvérsia oriunda deste instrumento, salvo disposicdo especifica pela legislacéo
aplicavel.

E, por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor e forma.

[Local], XX de XXXX de XXXX.

CONTRATANTE CONTRATADA
Nome Nome
Gestor do Contrato Socio/Administrador
Nome Nome

Fiscal do Contrato Preposto

Péagina 134 de 142




ﬂ BANCO DA AMAZONIA

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003
ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR NO QUADRO DA
EMPRESA
(Decreto 4.358, de 05.09.2002)

Para fins de participacdo na licitacdo denominado Procedimento Licitatdorio N°
2024/003, cujo objeto é a contratacdo de empresa prestadora de servigos de comunicacgao digital
da CONTRATANTE junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as disposi¢cdes
deste Edital e seus anexos, a sociedade *****xxkkkkiikkitikkkiiikkrkikikt* (1aza0 social completa
da licitante), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® ** ¥ #kkfrxkk_x* gadijada em **x**rxkkkiask (%%) ng Rua
(Avenida etc) *xrxxkkkkx 00 *x* (andereco completo), por intermédio do seu representante legal,
Sr (a) ****************************’ portador(a) do RG nO *******_SSP/** e do CPF nO ***.***.***_**,
abaixo assinado, DECLARA, sob as penas da lei, para fins do disposto Lei n° 14.133/2021,
acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27.10.1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) nos, na condi¢édo de aprendiz ().

*kkkkkkk (**), ** de Kkkkkkkkk de 2024

Representante legal da declarante

Observacédo: em caso afirmativo, assinalar com um “X” a ressalva acima.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO IX
MINUTA DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E DECLARACAO
DE FATO SUPERVENIENTE

Para fins de participacdo no Procedimento Licitatério N° 2024/003, cujo objeto é a
contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicacao digital da CONTRATANTE
junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as disposi¢coes deste Edital e seus
anexos (0) *rrxrrrkkkkkkiikk (NOME COMPLETO DA LICITANTE), inscrita (0) no CNPJ/MF sob
0 nO **.***.***/****_**’ com Sede em *kkkkkkkkk (**), na **********1 nO *kk (ENDEREQO COM PLETO),
declara, sob as penas da lei que, até a presente data inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua
habilitacéo, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

*kkkkkkkkk (**) *% de *kkkkkkkkk de 2018

Nome e identificacdo do declarante

No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, utilizar o texto abaixo:

MINUTA DE DECLARACAOQ DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E DECLARACAO
DE FATO SUPERVENIENTE - ME/EPP

Para fins de participacdo no Procedimento Licitatério N° 2024/003, cujo objeto € a
contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicacdo digital da CONTRATANTE
junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as disposicdes deste Edital e seus
anexos (Q) rrxkkkrpkkkikkikerks (NOME COMPLETO DA LICITANTE), inscrita no CNPJ/MF sob o
nO **.***'***/****_**’ com SEde em *kkkkkkkkk (**)’ **********’ nO -k-k*’ (ENDEREQO COMPLETO),
declara, sob as penas da lei que, até a presente data inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua
habilitagéo, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006 e do Decreto n°® 6.204, de
05.09.2007, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

*kkkkkkkkk (**)’ ** de *kkkkkkkkk de 2024

Nome e identificacdo do declarante
Obs.: em ambos os casos, a declaracdo devera ser assinada por representante legal da licitante.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

ANEXO X

MINUTA DE DECLARACAO DE QUE NAO POSSUI VINCULO COM O BANCO

Para fins de participagédo na licitagdo denominado Procedimento Licitatorio N°©
2024/003, cujo objeto é a contratagéo de empresa prestadora de servigos de comunicacgao digital
da CONTRATANTE junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as disposi¢cdes
deste Edital e seus anexos a empresa ****xxxrrrikirkidr (nome completo da licitante), inscrita
N0 CNPJ/MF sob @ nO ** xxx dkkfikix_kx - gadigda na ***rirrrkkkkek (endereco completo), por
intermédio do seu representante legal, Sr(?) *rxrkkkkkkrrkidiiiix - nortador(a) da Carteira de
Identidade n° ******x/SSP-** @ do CPF/MF n° *** **x xxk_x DECLARA, sob as penas da lei, que
nao existe em seu quadro empregado do Banco da Amazénia S. A. como dirigente, acionista
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador,
responsavel técnico, representante comercial ou procurador.

*kkkkkkk (**) *% de *kkkkkhkkkk de 2024

assinatura do(a) declarante
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003
ANEXO XI

MINUTA DE DECLARACAQ DE CONHECIMENTO DO TEOR DO DECRETO N° 7.203, DE
04.06.2010

Para participar do Procedimento Licitatorio N° 2024/003, cujo objeto é a contratacédo
de empresa prestadora de servigos de comunicacgéao digital da CONTRATANTE junto a publicos
de interesse, tudo em conformidade com as disposicdes deste Edital e seus anexos, a empresa
Frekkkkekkkkekk (raz8o social), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n@ ** *** ***/0001-**, sediada em **x+*xkrrx
(UF), na Rua (Avenida etc) ****xxxxxkk 0 **x (andereco completo), por intermédio do seu
representante legal, Sr(8) ******xxdkkrrnk nortador(a) do RG n° *******.SSp/** e do CPF/MF n°
*xk Kk xkkokk - abaixo assinado(a), DECLARA que: a) tem conhecimento do teor do Decreto n°
7.203, de 04.06.2010, que dispbe sobre a vedacdo de nepotismo no ambito da administracéo
publica federal; e b) em cumprimento ao citado decreto, ndo utilizard durante toda a vigéncia do
contrato a ser firmado com o Banco da Amazénia S.A. mao de obra de cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o 3° (terceiro) grau, de
agente publico que exerca cargo em comissao ou fungéo de confianca no contratante.

Fkkkkkxrx (U F), *xkkxxrk o 2024.

assinatura do(a) declarante
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003
ANEXO XII

MINUTA DE DECLARACAO CONFORME Art. 38 da Lei 13.303/2016

Ref.. PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003

Frkkkkkkkkkikkokkkkkikkeklkkk - (nome completo da empresa), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
Frkkkkkkkkkkkkkekkkx - por intermédio do seu representante legal 0 Sr. *rrFkrkkkkkkkx nortado da
Cartelra de Identldade nO **********/****_** e do CPF/MF nO ****-k*********************’ DECLARA,
nos termos do art. 38, da Lei n® 13.303/2016, sob as penas da lei que ndo existe em seu quadro
administrador ou s6cio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social que seja diretor
ou empregado do Banco; que ndo se encontra suspensa pelo Banco; que nado foi declarada
inidbnea pela Unido; que ndo é constituida por socio de empresa que sofreu suspensao,
impedimento ou tenha sido declarada inidénea; que o seu administrador ndo € sicio de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidbnea; que néo € constituida por sécio que tenha sido s6cio
ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos
gue deram ensejo a sancdo; que o seu administrador ndo foi s6cio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada iniddnea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancéo;
que nao tem, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

DECLARA, ainda, que esté ciente da vedacao a contratacdo do proprio empregado ou dirigente,
como pessoa fisica, bem como a participagdo dele em procedimentos licitatorios, na condi¢ao
de licitante; a quem tenha relagcéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente do Banco
da Amazobnia; de empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas
atribuicdes envolvam a atuagéo na area responsavel pela licitagdo ou contratacdo; de autoridade
do ente publico a que o Banco da Amazbnia mista esteja vinculado; e de empresa cujo
proprietario, mesmo na condicao de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu
vinculo com o Banco ha menos de 6 (seis) meses.

kkkkkkhkkkk (**) *%* de *kkkkkhkkkk de 202*

Nome e identificacéo do declarante
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003
ANEXO XIII

MINUTA DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO

DA LEI DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA
(Lei n°®8.429/1992) e a Lei n® 12.846/2013 e seus regulamentos (em conjunto, “Leis Anticorrupgéo”)

Para participar do Procedimento Licitatério N° 2024/003, cujo objeto € a contratacdo de
empresa prestadora de servicos de comunicacao digital da CONTRATANTE junto a publicos de
interesse, nas condi¢des, exigéncias, especificacdes técnicas e disposi¢cdes previstas no Edital
do Procedimento Licitatorio N° 2024/003 e seus Anexos que o integram para todos os efeitos,
contados a partir da assinatura do contrato, a empresa *****xxkkkkkx (ra780 social), inscrita no
CNPJ/MF sob o n® ** *** ***[0001-**, sediada em ********x* (| JF) na Rua (Avenida etc) ***¥rxxkkkx
n® *** (endereco completo), por intermédio do seu representante legal, Sr(8) ***rirrkkikikik
portador(a) do RG no ****xxx_SSP/** @ do CPF/MF nO *** *** xxx_xx ghaixo assinado(a), DECLARA
gue: a) tem conhecimento do teor Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei
n® 12.846/2013 e seus regulamentos, que dispde sobre as normas de prevencao a corrupgao
previstas na legislacéo brasileira; e b) se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus
socios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por
elas contratados. Adicionalmente, cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da
vigéncia do contrato um cédigo de ética e conduta préprio, cujas regras se obriga a cumprir
fielmente. Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposicdes de seus respectivos
cbdigo de ética e conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam a, no exercicio dos direitos e
obrigacdes previstos no Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposic¢oes: (i)
nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas
e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisao
ou direcionar negdcios ilicitamente e (ii) adotar as melhores praticas de monitoramento e
verificagdo do cumprimento das leis anticorrupcéo, com o objetivo de prevenir atos de corrupcéo,
fraude, préticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores
el/ou terceiros por elas contratados.

*kkkkkkhkk (U F), *kkkkkkk de 202*
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2024/003
ANEXO XIV

MATRIZ DE RISCO

Categoria Descricédo Consequéncia Medidas Alocagdo
9 & q Mitigadoras do Risco
Estabelecer novos
Descumprimento de | prazos sem
Atraso na entrega de prazos acordados alterar o total,
) ~ Contratada
artefatos ou servicos em cronograma de c/alocacao de
0os mais recursos
humanos.
Reuniéo c/o
Artefatos ou servigos . ~ prepo sto para .
. N&o homologacéo exigéncia de preé-
em desconformidade N Banco
e do Banco avaliagéo dos
com as especificacdes o
entregaveis por
sua equipe.
Fatores de forga maior Revisdo do preco
ou modificacéo do Aumento do custo c/aprovacéo da Banco
escopo pelo Banco Diretoria
Risco de tempo e Descumprimento de
) Estabelecer novos
Qualidade Atraso na entrega dos prazos acordados
. prazos de Contratada
Servicos. em cronograma de
. entrega.
projeto.
Prestacdo de servigos ; Reuniéo c/o
. Equipamentos
continuos em arados por arande preposto para Banco
desconformidade com pare porg alinhar os prazos.
e periodo.
as especificagdes.
Fatores de forga maior Revisdo do preco
ou modificacéo do Aumento do custo c/aprovacéo da Banco
escopo pelo Banco Diretoria
Substituicdo da
o
Suspenséo do servico empresa pela 2
. . . . colocada na
por mais de 15 dias Perdas financeiras S Banco
. Licitacao
uteis .
c/aprovacédo da
Diretoria
. Alteracdo de
Risco da = i
o enquadramento Aumento ou reducdo | Planejamento
atividade L L Contratada
; tributario ou mudanca do lucro da empresa | tributario
empresarial

de atividade empresarial
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Elevacdo dos precos de | Pedido de
mercado de servicos de | repactuacdo acima Negociacao Banco
sustentacéo da inflacéo
Aumento dos custos da
~ Aumento do preco I
mao de obra por ~ Negociacao Banco
SO . do ponto de funcéo
dissidio da categoria
Aumento dos custos Aumento dos precos | Planejamento e Banco e
operacionais do contrato Negociacao Contratada
Falta de pagamento de
Riscos salarios, falta de Contratante . .
X . . Fiscalizacdo junto
trabalhistas e recolhimento de considerado como R Banco
. o Lo . a Contratada
previdenciarios contribuicBes ao INSS, corresponsével.
FGTS, etc.
Ressarcimento
. D pela empresa ou
Risco tnbutgrlo € | Recolhimento indevido Débito ou crédito retengéo de
fiscal (ndo . S . Contratada
P ou falta de recolhimento | tributario pagamentos até o
tributério) LTS
limite pago pelo
Banco.
N&o aplicacdo de ' . Ressarcimento do
Perdas financeiras Banco
multas e glosas Banco.
Impedimento para
Auséncia de abertura de ~
P Gestao e
notificacdes ao processo NS Banco
o . Fiscalizacdo
fornecedor administrativo
tempestivo
Riscos internos | Auséncia de livro de Falta de evidéncias Gestéo e
A de acompanhamento | -~ .~ Banco
ocorréncias Fiscalizagdo
contratual
Auséncia de nomeacdo | Descumprimento de | Gestdo e
. . . : L Banco
de fiscal normativos internos | fiscalizagéo
N&o realizacéo de Falta de )
repasse de Gestao e
X acompanhamento T x Banco
conhecimento e Fiscalizacdo
contratual

treinamentos
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