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ﬁ BANCO DA AMAZONIA
CONTRATO N° 2025/164

CONTRATO COM EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE LICENCAS DO
SOFTWARE CPQD, QUE ENTRE SI FAZEM
O BANCO DA AMAZONIA S/A E O CENTRO
DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM
TELECOMUNICAGOES.

Por este instrumento particular de Contrato, em que sao partes, de um lado o BANCO DA
AMAZONIA S.A., sociedade de economia mista, vinculado ao Governo Federal, com sede
em Belém (PA), situado na Avenida Presidente Vargas, n°® 800, inscrito no CNPJ/MF sob o n°®
04.902.979/0001-44, representado neste ato por seu Gerente Executivo Interino da Geréncia
de Contratacbes e Gestdo Administrativa de Contratos - GECOG, Sr. ANTONIO LIMA
PONTES, brasileiro, solteiro, bancario, contador, portador da Carteira de Identidade
Profissional n° PA-013645/0-1 CRC/PA e do CPF/MF n° 332.692.112-87, domiciliado e
residente nesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado o
FUNDAGCAO CPQD - CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM
TELECOMUNICAGOES, com sede na rua doutor Ricardo Benetton Martins 1000 - polo Il de
alta Campinas/SP, inscrita no CNPJ sob o n® 02.641.663/0001-10, representada neste ato por
seu procurador, o Sr. FREDERICO SIGRIST NAVA, brasileiro, casado, engenheiro elétrico,
portador da CNH n° 02609085275 — DETRAN/SP e CPF/MF n° 276.599.218-51, doravante
denominada CONTRATADA, por este instrumento e na melhor forma de direito, firmam o
presente Contrato, observando o processo de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com
fundamento no Artigo 30, Inciso | da Lei n.° 13.303/2016, combinado com os artigos 13 a 15
do Regulamento de Licitacdo e Contratos do Banco da Amazbnia, com base na proposta
apresentada pela CONTRATADA datada de 12/05/2025, nos termos da decisao 2025/180 -
do Comité de Administracdo da GECOG do CONTRATANTE, datada de 26/06/2025,
sujeitando ainda, as partes as demais disposigdes da Lei n° 13.303/2016, e suas alteragbes
e as normas de direito privado..

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para “PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO E SUPORTE
TECNICO E MANUTENGAO (ATUALIZAGAO DE VERSAO) EM 100 LICENGCAS DO
SOFTWARE CPQD "TEXTO FALA" DE PROPRIEDADE DO BANCO DA AMAZONIA” pelo
prazo de vigéncia de 60 meses a partir da assinatura do contrato.

O PREGO

CLAUSULA SEGUNDA - Pelos servicos contratados, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA, o valor mensal de R$1.012,70 (mil e doze reais e setenta centavos),
perfazendo um valor anual de R$12.152,40 (doze mil, cento e cinquenta e dois reais e
quarenta centavos), com um total de R$60.762,00 (sessenta mil, setecentos e sessenta e
dois reais) pelos 60 meses de contrato, contados a partir da assinatura do contrato.

PARAGRAFO UNICO - O preco indicado no Caput desta Clausula inclui todos os custos que
incidem sobre a contratagao.

DO PAGAMENTO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

CLAUSULA TERCEIRA - O pagamento sera realizado pelo CONTRATANTE através de
crédito em conta corrente de titularidade da CONTRATADA, no prazo de até 30 (trinta) dias
uteis, contados a partir da emissao do termo de recebimento definito, que sera emitido pelo
fiscal do contrato.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - As Faturas emitidas apés o 25° (vigésimo quinto) do més
subsequente a prestacdo do servico, ndo serdo aceitas pelo CONTRATANTE, devendo o
contratado emiti-las a partir do 1° dia util do més seguinte.

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de atraso no pagamento por parte do CONTRATANTE,
os valores devidos a CONTRATADA serao atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice
IPCA/IBGE de correcdo monetaria.

PARAGRAFO TERCEIRO - A Fatura sera examinada diretamente pelo Fiscal do contrato,
designado pelo CONTRATANTE, que atestara o fornecimento dos produtos e/ou servigos
contratados e liberara a referida Fatura e correra o prazo de trinta dias uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

PARAGRAFO QUARTO - Para fins de liquidagao, o fiscal devera verificar se o instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como: o prazo de validade, a data da emissao, os dados do contrato e do
orgao contratante, o periodo respectivo de execugédo do contrato, o valor a pagar e eventual
destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo erro na apresentagdo da Fatura ou instrumento de
cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagcdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

PARAGRAFO SEXTO - As Faturas ndo aprovadas pelo CONTRATANTE serdo devolvidas a
CONTRATADA para as necessarias correcdes ou apresentacdo de documentos, inclusive os
relativos as retengdes legais, com as informacdes referentes aos motivos de sua rejeicao,
contando-se os prazos estabelecidos a partir das suas reapresentagdes devidamente
corrigidas, nao respondendo o CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

PARAGRAFO SETIMO - O pagamento sera automaticamente transferido para o dia il
subsequente, caso nado haja expediente no Banco na data prevista para tal. O atraso na
entrega da Fatura implicara a transferéncia automatica do pagamento para o préximo més,
sem qualquer acréscimo financeiro ao Banco.

PARAGRAFO OITAVO - Em hipétese alguma a devolugdo da Fatura discriminativa ndo
aprovada pelo CONTRATANTE servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a
execucgao dos servigos ou deixe de efetuar o pagamento devido aos seus empregados ou
fornecedores.

PARAGRAFO NONO - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ela devera apresentar, juntamente com a Fatura, a
devida comprovacéo, a fim de evitar a retengao na fonte dos tributos e contribuicbées, conforme
legislagdo em vigor.

PARAGRAFO DECIMO - N3o serdo efetuados quaisquer pagamentos, enquanto perdurar
pendéncia de liquidacdo de obrigagbes, em virtude de penalidades impostas a
CONTRATADA ou inadimpléncia total ou parcial referente a contratagdo ou execugao do
objeto deste Contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo
tributaria prevista na legislacdo aplicavel. Independentemente do percentual de tributo
inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O CNPJ/MF constante na Fatura e de todos os
documentos nos quais deva constar serd 0 mesmo indicado no predmbulo do contrato e na
proposta de precos apresentada por ocasiao da contratagao.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Para efeito do pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar juntamente com as Faturas discriminativas os documentos a seguir relacionados,
caso nao estejam disponiveis no Cadastro Unico de Fornecedores (SICAF):
a) Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos
tributos federais, inclusive contribuicbes previdenciarias, e a divida ativa da
Unido emitida pela Secretaria da Receita Federal;
b) Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos emitida pelas
Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA;

¢) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT); e

e) Atestado, se for o caso, de optante pelo SIMPLES (ANEXO I-AV da Instrucao
Normativa SRF n.° 480, de 15.12.2004).

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A nio apresentagdo dos documentos referidos no
paragrafo anterior podera ensejar, a critério do CONTRATANTE, a rescisao do contrato, sem
que caiba a CONTRATADA o direito a qualquer indenizagao.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Caso a CONTRATADA opte pelo recebimento do
pagamento em conta corrente mantida em outra instituicio financeira, sera cobrado o valor
da tarifa TED correspondente ao da tabela de tarifas e servicos do CONTRATANTE, sendo
que esse valor sera de responsabilidade da CONTRATADA e deduzida do valor do crédito a
ser enviado.

DO ORGCAMENTO

CLAUSULA QUARTA - Os recursos para dar cobertura a presente contratagdo estdo
previstos na rubrica “82.012-1 - Despesa de processamento de dados - Desenvolvimento e
manutencao de sistemas”, do orcamento do CONTRATANTE.

DO REAJUSTE
CLAUSULA QUINTA - Os pregos serao reajustados interregno minimo de um ano, pelo
ICTI/IPEA (Indice de Contratos de Tl) apurado no periodo.

DA VIGENCIA DO CONTRATO

CLAUSULA SEXTA - O prazo de vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta meses) a partir
da data de sua assinatura, ndo podendo ser prorrogado.

PARAGRAFO UNICO - Este contrato podera ser encerrado antecipadamente pelo
CONTRATANTE, considerando que existe um estudo em andamento para substituicao da
solucao, desde que avise formalmente a CONTRATADA com 30(trinta) dias de antecedéncia.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
CLAUSULA SETIMA — Constituem obrigagdes do CONTRATANTE:

. Prestar todas as informacdes e esclarecimentos necessarios a CONTRATADA,
pertinentes ao objeto do contrato;

1. Exercer a Fiscalizagdo dos servigos por empregados especialmente designados,
na forma prevista na Lei n® 13.303/2016 e Art. 99 do Regulamento do Banco da
Amazonia;

lil. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela CONTRATADA de
acordo com as clausulas contratuais, o termo de referéncia e a proposta
apresentada;
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Iv.

V.

VL.

VIL.

VIIL.

IX.

XI.

XIl.

Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
respectivas especificagoes;

Efetuar o pagamento da Fatura emitida pela CONTRATADA, desde que receba
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias do vencimento daquela Fatura e que
a realizac&o dos servigos esteja devidamente comprovada pelo setor competente
e de acordo com o requerido neste Contrato;

Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Atestar através do Fiscal Técnico do Contrato as Fatura de Servicos
correspondentes as etapas executadas, apds a verificacdo da conformidade dos
servicos, para efeito de pagamento;

Receber o preposto da CONTRATADA, devidamente identificados, devendo
tomar as providéncias administrativas que garantam o livre desempenho de suas
atividades.

Cuidar para que os empregados da CONTRATADA somente recebam ordens
para a execucao de tarefas, do preposto da empresa contratada;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, da aplicagcao de eventuais penalidades ou
acerca de falhas ou irregularidades encontradas na execugao dos servigos,
fixando-lhe prazo para corrigi-las.

Fornecer copia dos normativos internos vigentes do CONTRATANTE que
estiverem relacionados a prestagao dos servicos;

Comprometer-se com a confidencialidade das informacdes fornecidas, utilizando-
as nas atividades que Ihe compete exercer.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
CLAUSULA OITAVA — Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

VI -

VIl -

VIII -

Executar o objeto do contrato de acordo com todos os termos estabelecidos neste
contrato, no termo de referéncia e demais documentos que embasam a contratacao;

Prestar todos os esclarecimentos, relativo a execugéo do objeto do contrato, que lhe
forem solicitados pelo CONTRATANTE;

Obedecer rigorosamente a todos os prazos contratados;

dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo do CONTRATANTE, no tocante ao
cumprimento dos servigos e prazos contratados

E proibido por parte da empresa a contratagéo de empregado pertencente ao quadro
pessoal do CONTRATANTE;

E proibida a veiculagdo de publicidade da empresa durante os eventos, salvo se
houver prévia autorizagao da Administragcdo do CONTRATANTE;

Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade do
CONTRATANTE, quando ocasionados pelos empregados da CONTRATADA em
fatos relacionados a prestagéo do servigo;

Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagao para contratar com a Administragéo Publica, apresentando sempre que
exigido os comprovantes de regularidade;

Zelar pela perfeita execucdo dos servicos, sanando as falhas eventuais,
imediatamente apds sua verificagao;
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X -

Xl -

Xl -

Xl -
XV -

XV -

XVI -

XVII -

XV -

XIX -

XX -

XXII -

XX -

Manter absoluto sigilo sobre todos os processos, rotinas, objetos, informacoes,
documentos e quaisquer outros dados que venham a ser disponibilizados pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA, em razido da execugao dos servicos
contratados;

Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos bens e
servigos objeto do contrato;

Repor a garantia integral no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados da data em que
for notificada formalmente pelo CONTRATANTE;

Exercer suas atividades em conformidade com a legislagao vigente;

Nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, de trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

Nao se utilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativa para o acesso e
manutengado do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condi¢ao
fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar, estado gravidico, etc.;

Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando
seus servigos em observancia a legislagao vigente, principalmente no que se refere
aos crimes ambientais;

Disponibilizar todos os recursos necessarios para obter uma fiel execugcdo dos
servigos previstos no objeto da contratagdo, de forma plena e satisfatéria, iniciando
e prestando os servicos no prazo estipulado, na forma e nas condi¢cdes pactuadas,
em conformidade com as especificagbes, prazos e condi¢cdes estabelecidas nos
termos contratuais, no termo de referéncia e na sua proposta;

Providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE,
guanto ao objeto do contrato;

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes
sociais previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los
na época prépria, uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE;

A fiscalizacdo ou o acompanhamento do CONTRATANTE néo excluird ou reduzira
a responsabilidade da CONTRATADA.

Fornecer ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, informagdes claras e
completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e prote¢do de dados do
CONTRATANTE, se houver;

Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pelo respectivo objeto
contratado, ndo podendo, em qualquer hipotese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas ocorridos na execug¢ao do servico;

A CONTRATADA sera responsavel pelos danos de qualquer natureza que acarretar
ao CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de negligéncia, impericia ou
imprudéncia por parte de seus empregados ou prepostos, na administragdo e
execugao dos servicos contratados, desde que devidamente comprovado.

DA GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA NONA - Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obrigacées
decorrentes deste contrato, a CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE em até
10 (dez) dias apds a assinatura deste contrato, o comprovante de prestagdo da garantia em
uma das modalidades a seguir, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total



Docusign Envelope ID: 62D11E40-3BEC-4A18-BD0C-E9742EC7AF60

ﬁ BANCO DA AMAZONIA
CONTRATO N° 2025/164

contratado, nos termos do Art. 70 da Lei n® 13.303/16, obrigando-se a manté-la durante toda
a vigéncia contratual, nas seguintes modalidades:

a) Fianca Bancaria;
b) Seguro garantia ou;
¢) Caucao em dinheiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A referida garantia sera liberada de acordo com as condigdes
previstas neste contrato, conforme disposto na Lei n°® 13.303/2016 e Regulamento de
Licitacbes do CONTRATANTE, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia oferecida pela CONTRATADA deve assegurar o
cumprimento tanto do objeto contratado, quanto das obrigagbes acessodrias, inclusive
trabalhistas.

PARAGRAFO TERCEIRO - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicagcdo a CONTRATADA de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor
deste Contrato por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento).

PARAGRAFO QUARTO - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o
CONTRATANTE a promover a bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o
limite de 5% (cinco por cento) do valor deste Contrato, a titulo de garantia.

PARAGRAFO QUINTO - No caso de CAUGAO EM DINHEIRO, o valor depositado sera
administrado pelo CONTRATANTE em conta especifica no Banco da Amazbnia, com
correcao monetaria e devolvido a CONTRATADA no término deste Contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O CONTRATANTE reserva-se o direito de utilizar, a qualquer tempo,
no todo ou em partes, o valor da garantia para cobrir prejuizos comprovadamente apurados,
decorrentes do descumprimento de qualquer obrigagao contratual ou comprovada falha dos
servigos ora contratados.

PARAGRAFO SETIMO - Utlizada a garantia, por qualquer que seja o motivo, a
CONTRATADA fica obrigada a integraliza-la no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados da
data em que for notificada formalmente pelo CONTRATANTE, sob pena de rescisdo deste
Contrato.

PARAGRAFO OITAVO - A garantia somente sera devolvida & CONTRATADA quando do
término ou rescisao deste contrato, desde que a CONTRATADA néo possua divida com o
CONTRATANTE mediante expressa autorizacao deste.

PARAGRAFO NONO - No caso de SEGURO-GARANTIA, o CONTRATANTE devera ser
indicado como beneficiario do seguro-garantia e ter prazo de validade de pelo menos 03(trés)
meses apos o término do contrato.

PARAGRAFO DECIMO - O seguro-garantia devera assegurar o pagamento de todas as
obrigagdes contratuais previstas.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA obriga-se a apresentar nova apdlice,
até 05 (cinco) dias Uteis apds o vencimento da anterior e a comprovar o pagamento do prémio
respectivo, até 02 (dois) dias uteis apds o seu vencimento.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - No caso da FIANGA BANCARIA deverao constar do
instrumento os seguintes requisitos:

a) Prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste Contrato
acrescentado de 03 (trés) meses apos o prazo previsto para término do contrato;

b) Expressa afirmacgao do fiador de que, como devedor solidario e principal pagador,
fara o pagamento ao CONTRATANTE, dos prejuizos por este sofridos, em razao
do descumprimento das obrigacdbes da CONTRATADA, independente de
interpelagdo judicial; e
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¢) Clausula que assegure a atualizacao do valor afiangado.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A qualquer tempo, mediante prévia comunicacdo ao
CONTRATANTE, podera ser admitida a substituicdo da garantia, observadas as modalidades
previstas neste Contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A garantia sera liberada apods o perfeito cumprimento
deste Contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data dos vencimentos acordados
da garantia, desde que devidamente comprovado que nao ha pendéncias envolvendo direitos
trabalhistas dos empregados abrangidos pelo Contrato encerrado, inclusive quanto as verbas
rescisorias, se for o caso, devendo tal condigdo estar registrada no documento pertinente a
garantia, caso se efetue nas modalidades de seguro - garantia e fianga bancaria.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Caso ocorra o vencimento da garantia antes do
encerramento das obrigacdes contratuais, a CONTRATADA devera providenciar de imediato
a sua renovacgao sob pena de suspensdo do pagamento devido contratualmente.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Caso o pagamento das verbas a que se refere o paragrafo
décimo quarto desta clausula, ndo seja efetuado até o 3° (terceiro) més apds o fim da vigéncia
deste contrato, o CONTRATANTE utilizara a garantia contratual para o pagamento direto das
verbas rescisorias decorrentes da relacdo de trabalho entre a CONTRATADA e os
empregados mobilizados neste Contrato.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade
escolhida, devera abranger um periodo de mais 03 (trés) meses apoés o término da vigéncia
contratual.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Na hipétese de alteracdo do valor contratado, a
CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 30 (trinta) dias, garantia complementar
ajustada a nova situagao nos termos deste titulo.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Nenhum pagamento sera feito 8 CONTRATADA até que
seja aceita, pelo CONTRATANTE, a garantia de que trata este titulo.

PARAGRAFO VIGESIMO - Rescindido o presente Contrato por culpa exclusiva e
comprovada da CONTRATADA, a garantia oferecida sera executada em favor do
CONTRATANTE, desde que haja multas ou débitos da CONTRATADA.

DA MATRIZ DE RISCO

CLAUSULA DECIMA - A Matriz de Riscos consiste no documento que discrimina de forma
clara e objetiva os riscos assumidos por cada uma das partes na celebragao deste instrumento
contratual e esta disposto no Anexo V, deste Contrato.

DA HABILITAGAO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA obriga-se a manter durante toda a
vigéncia do Contrato as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas no momento da
contratagdo, apresentando ao CONTRATANTE, sempre que a validade dos documentos
expirar:

a) Os comprovantes de regularidade de situacdo junto as Fazendas: Estadual e
Municipal de seu domicilio ou sede;

b) A certiddo emitida pela Receita Federal negativa ou positiva com efeitos de
negativa de débitos relativos aos tributos federais, inclusive as contribuicbes
previdenciarias, e a divida ativa da Uniao;

c) O certificado de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de
Servico, mediante apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo
de Garantia;
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d) A certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos trabalhistas
(CNDT).

PARAGRAFO UNICO - A n3o apresentagdo dos comprovantes citados acima podera ensejar,
a critério do CONTRATANTE, exceto quando os comprovantes estiverem disponiveis no
Cadastro Unico de Fornecedores (SICAF), a rescisdo do contrato a ser assinado, sem que
caiba a outra parte qualquer direito de indenizagao.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Pela comprovada inexecucao total ou parcial do objeto
deste contrato, o CONTRATANTE podera, garantido o contraditério e a ampla defesa, sem
prejuizo das demais combinagdes previstas neste Contrato, no termo de referéncia aplicar a
CONTRATADA as penalidades previstas na lei 13.303/2016:

l. Adverténcia;
1. Multa de:

a) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global da contratagdo, pela
inexecucéo total do ajuste;

b) Multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento), calculado sobre o valor da
respectiva Fatura, quando houver atraso na prestagao dos servigos enquanto
perdurar o inadimplemento;

. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com 0 CONTRATANTE, por prazo nado superior a 2 (dois) anos, apurado em razéo
da natureza e gravidade da infragao cometida.

PARAGRAFO PRIMEIRO -. O comprovado atraso na entrega do produto, ocorrido
exclusivamente por culpa da CONTRATADA, sem que a CONTRATANTE tenha contribuido
com o mesmo, superior a 30 (trinta) dias consecutivos, podera ensejar, a exclusivo critério do
CONTRATANTE, a rescisdo do Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo do contrato provocada exclusivamente e
comprovadamente pela CONTRATADA implicara, de pleno direito, a cobranga pelo
CONTRATANTE de multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor total contratado.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nenhuma penalidade sera aplicada pelo CONTRATANTE sem
o devido processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, no prazo de
10 (dez) dias uteis;

PARAGRAFO QUARTO - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sancdes, nao tera carater compensatorio e a sua cobranca, facultada a defesa prévia, nao
isentara a obrigagdo de indenizar eventuais perdas e danos comprovadamente causados,
limitados ao valor do presente contrato. As Partes acordam que nenhum valor a titulo de danos
indiretos e/ou lucros cessantes serao exigidos;

PARAGRAFO QUINTO - Apds o devido processo administrativo, sendo constatada a
responsabilidade da parte contraria, o valor das multas sera descontado pelo
CONTRATANTE do valor da garantia ou judicialmente. As Partes acordam que nenhum valor
a titulo de danos indiretos e/ou lucros cessantes serao exigidos;

PARAGRAFO SEXTO — Se a multa for valor superior ao valor da garantia apresentada,
além da perda desta, respondera a parte contraria pela sua diferenga, a qual sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos ao CONTRATANTE. Destaca-se que a
responsabilidade da diferenga apurada sera limitada ao valor do contrato, além disso, as
Partes acordam que nenhum valor a titulo de danos indiretos e/ou lucros cessantes serao
exigidos;
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PARAGRAFO SETIMO - Inexistindo pagamento devido ao CONTRATANTE, ou sendo este
insuficiente, cabera a parte contraria efetuar o pagamento do que for devido, no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, contados da data da comunicagdo de confirmacdo da multa, em
depdsito em conta corrente prépria em nome do CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVO - Em n3o se realizando o pagamento nos termos definidos no
Paragrafo Sétimo, far-se-a a sua cobranca judicialmente

PARAGRAFO NONO - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas seguintes
hipoteses:

) Por distrato, pela inexecugdao comprovada total ou parcial das clausulas
contratuais;

Il) Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o
CONTRATANTE, precedida de autorizagao escrita e fundamentada, mediante
aviso prévio por escrito, de 30 (trinta) dias consecutivos; e

ll) Judicialmente, nos termos da Legislagao;

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo de outras sangdes, constituem ainda motivos para
rescisdo contratual as situagdes descritas nos subitens abaixo:

) Paralisagao injustificada dos servicos;

Il) O nao cumprimento comprovado de clausulas contratuais, especificagdes ou
prazos;

lll) A subcontratagdo, ainda que parcial, dos servigos objeto do Contrato;
IV) A cessao ou transferéncia do contrato;

V) O desatendimento as determinagdes da FISCALIZACAO designada para
acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos;

VI) O cometimento reiterado de faltas na execug¢ao dos servigos;
VII) A decretagao de faléncia, o pedido de recuperagao judicial ou extrajudicial;
VIIl) A dissolugdo da sociedade;

IX) A alteracado societaria que modifique a finalidade ou o controle acionario ou,
ainda, a estrutura da CONTRATADA que, a juizo da CONTRATANTE,
inviabilize ou prejudique a execugao deste Contrato;

X) A pratica de qualquer ato que vise fraudar ou burlar o fisco ou érgao/entidade
arrecadador/credor dos encargos sociais e trabalhistas ou de tributos;

XI) O comprovado descumprimento de quaisquer das condi¢des ajustadas neste
Contrato;

Xll) A utilizagédo pela CONTRATADA de méo-de-obra de menores de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢ao de aprendizes, a partir de 14
(quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal
(Emenda Constitucional n°® 20, de 1998);

XIll) O conhecimento, ainda que, “a posteriori’, de fato ou ato que afete a idoneidade
da CONTRATADA ou de seus soécios/cotistas ou de seus gestores ou ainda de
seus representantes;

XIV) Razbdes de interesse publico;
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XV) Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovado,
impeditivo da execugao deste Contrato;

XVI) Utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, informacdes sigilosas as quais
tenha acesso por forca de suas atribuicdes.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, mediante aviso
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, denunciar o Contrato, para efeito de rescisao,
sem que, por esse motivo, seja obrigado a suportar 6nus de indenizagdo, multa ou pagamento
extra de qualquer natureza, salvo previsao em lei.

PARAGRAFO TERCEIRO - Também pzodera ocorrer rescisdo quando:

1) Deixar de comprovar sua regularidade, trabalhista, fiscal, inclusive contribui¢cdes
previdenciarias e depésitos do FGTS dos seus funcionarios;

) Vier a ser declarada inidénea por qualquer érgao da Administracéo Publica;

1)) Vier a ser atingida por protesto de titulo, execugao fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

V) Utilizar em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes sigilosas as quais
tenha acesso por forca de suas atribuicbes contratuais.

PARAGRAFO QUARTO - Na rescisdo do Contrato, o CONTRATANTE aplicara a
CONTRATADA multa prevista neste contrato.

PARAGRAFO QUINTO - Na rescisdo do contrato, provocada pela CONTRATADA, o
CONTRATANTE aplicara a CONTRATADA a multa prevista no Paragrafo Segundo da
clausula Décima Segunda deste contrato, reservando-se ainda, o direito de intentar agao
judicial, para indenizacao por perdas e danos comprovadamente e diretamente causados,
excluindo-se qualquer indenizagéo por danos indiretos e lucros cessantes.

PARAGRAFO SEXTO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo assegurados a CONTRATADA o contraditério e o direito 8 ampla defesa.

PARAGRAFO SETIMO - As responsabilidades imputadas & CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de acgbes delitivas perpetradas contra o CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisao deste Contrato.

DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A gestdo e fiscalizagdo da execugdo do objeto deste
contrato sera realizada pela Geréncia de Infraestrutura e Produgdo — (GPROD) que designara
representantes para administracdo e gerenciamento do cumprimento das obrigacoes
previstas neste Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nas auséncias ou impedimentos dos empregados de que trata o
caput desta clausula, os encargos a ele atribuidos passarao a ser exercidos por quem o
substituir na forma regulamentar.

PARAGRAFO SEGUNDO - A auséncia ou omiss&o da fiscalizacdo do CONTRATANTE nao
eximira a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os contatos entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA ser&o
mantidos por intermédio da Fiscalizagdo do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO - A comunicacdo formal entre a Fiscalizacdo e a CONTRATADA, e
vice-versa, sera feita por escrito, preferentemente por meio eletrénico, e os documentos
gerados constarao dos autos do processo.
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PARAGRAFO QUINTO - Todas as ordens de servigo ou comunicagdes entre a Fiscalizagdo
da CONTRATANTE e a CONTRATADA serao transmitidas por escrito, por meio eletrénico,
e constardo dos autos do processo.

PARAGRAFO SEXTO - A auséncia ou omissdo da fiscalizacgdo do CONTRATANTE nao
eximira a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste Contrato.

PARAGRAFO SETIMO - O Gestor do servico sera responsavel pela homologacgéo e
assinatura dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo dos Servigos.

PARAGRAFO OITAVO - O Gestor do servico sera responsavel ainda por:
a) Cumprir e fazer cumprir as disposicdes e condigdes avengadas no Contrato e seus
Anexos;

b) Atestar as Faturas e a documentacao exigivel para pagamento;

c) Consolidar o Termo Circunstanciado elaborado pelo Fiscal do Contrato, a partir
da apuracao das possiveis ocorréncias e das Sansdes Administrativas definidas
neste Edital e seus Anexos;

d) Apurar eventuais faltas da CONTRATADA que possam gerar a aplicagdo por
sansodes prevista neste contrato;

e) Comunicar a CONTRATADA a ocorréncia de irregularidades, diligenciando para
que sejam plenamente corrigidas; e

f) Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagao das condi¢des de
habilitacdo e qualificacao exigidas.

PARAGRAFO NONO - O contrato serd acompanhado pelo Gestor do Servico, que ficara
encarregado de atestar a execugdo dos servigos, para posterior encaminhamento para o
pagamento. Os valores a serem pagos estdo condicionados a execucgao satisfatéria dos
servigos contratados.

DA VEDAGAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - O Contrato ndo podera ser no todo ou em parte objeto de
cessao ou transferéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO - E vedado a CONTRATADA subcontratar total ou
parcialmente o objeto deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - E vedado &8 CONTRATADA, salvo se estiver expressamente
autorizada pelo CONTRATANTE

a) Veicular publicidade que tenha como apelo mercadolégico o fato de ter prestado
ou estar prestando servicos ao CONTRATANTE, ou qualquer outra informagao
acerca das atividades e programas do CONTRATANTE;

b) Utilizar o presente Contrato como garantia perante terceiros ou cessao dos direitos
crediticios em operagdes de desconto bancario;

c) Usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir ou reter quaisquer
informagdes do CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nos termos do Art. 7° do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010, que
dispde sobre a vedagao de nepotismo no ambito da administragao publica federal, também é
vedado a CONTRATADA utilizar, durante toda a vigéncia do Contrato, mao de obra de
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o 3° (terceiro) grau, de empregado do Banco que exer¢a cargo em comissao ou
funcao de confianca.
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DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA devera tomar os cuidados necessarios para
que a partir da consecugao dos servigos ndo decorra qualquer degradagédo ao meio ambiente.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA se compromete a atender as diretrizes da
Politica de Responsabilidade Socioambiental (PRSAC) do CONTRATANTE, disponivel:
https://www.bancoamazonia.com.br/component/edocman/prsac/viewdocument/5204

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA se compromete a atender & Politica Geral
de Contratagdes do CONTRATANTE, disponivel:
https://www.bancoamazonia.com.br/component/edocman/politica-geral-

contratacoes/viewdocument/154?1temid=0

PARAGRAFO TERCEIRO - A contratada devera ainda:

a)

b)

d)

g)

h)

Nao permitir a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de
trabalho ilegal, bem como implementar esfor¢cos junto aos seus respectivos
fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se
comprometam no mesmo sentido;

Nao empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
e menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excec¢éo a categoria
de Menor Aprendiz;

Nao permitir a pratica ou a manutencao de discriminagao limitativa ao acesso na
relacdo de emprego, ou negativa com relagao a sexo, origem, raga, cor, condi¢ao
fisica, religiao, estado civil, idade, situagao familiar ou estado gravidico, bem como
a implementar esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar
praticas que lhe sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos
atos legais, normativos e administrativos relativos as areas de meio ambiente,
emanadas das esferas federal, estaduais € municipais e implementando ainda
esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que n&o haja represalias;

Desenvolver suas atividades em cumprimento a legislagdo ambiental, fiscal,
trabalhista, previdenciaria e social locais, bem como as Normas
Regulamentadoras de saude e seguranga ocupacional e demais dispositivos
legais relacionados a protecédo dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos
seus colaboradores condi¢cdes ultrajantes, sub-humanas ou degradantes de
trabalho. Para o disposto desse artigo define-se: (i) “Condi¢des ultrajantes”:
condicdes que expoe o individuo de forma ofensiva, insultante, imoral ou que fere
ou afronta os principios ou interesses normais, de bom senso, do individuo. (ii)
“Condigdes sub-humanas”: tudo que esta abaixo da condicdo humana como
condicao de degradagéao, condicdo de degradacéo abaixo dos limites do que pode
ser considerado humano, situagao abaixo da linha da pobreza. (iii) “Condi¢cdes
degradantes de trabalho”: condi¢des que expde o individuo a humilhagéo,
degradacéo, privagéo de graus, titulos, dignidades, desonra, negacao de direitos
inerentes a cidadania ou que o condicione a situacado de semelhante a escravidao;

Atender a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n® 12.305/2010), observando
quanto ao descarte adequado e ecologicamente correto;

Apresentar conformidade com a legislagao e regulamentos que disciplinam sobre
a prevencao e combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo;
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i) Nao ter sofrido san¢gdes que implicam na restricao de participar de licitagbes ou
de celebrar contratos com a Administracdo Publica, ndo constar registro da
empresa e/ou soécios e representantes no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (CEIS), atendendo as diretrizes anticorrupgao;

j) Adotar praticas e métodos voltados para a preservacido da confidencialidade e
integridade, atentando a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) - Lei n°
13.709/2018;

PARAGRAFO TERCEIRO - O CONTRATANTE podera recusar o recebimento de qualquer
servigo, material ou equipamento, bem como rescindir imediatamente o contrato, sem
qualquer custo, 6nus ou penalidade, garantida a prévia defesa, caso se comprove que a
contratada, subcontratados ou fornecedores utilizam-se de trabalho em desconformidade com
as condicdes referidas nos itens supracitados.

DA INTEGRIDADE, DA CONDUTA ETICA E DOS PROCEDIMENTOS ANTICORRUPGAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - As Partes declaram conhecer as normas de prevencao a
corrupgao previstas na legislagao brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa
- Lei n°® 8.429, de 02 de junho de 1992 e a Lei Anticorrupgéo - Lei n® 12.846, de 01 de agosto
de 2013 e seus regulamentos e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus
socios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos
terceiros por elas contratados. Adicionalmente, cada uma das Partes declara que tem e
mantera até o final da vigéncia deste Contrato um cddigo de ética e conduta préprio, cujas
regras se obrigam a cumprir fielmente. Sem prejuizo da obrigagdo de cumprimento das
disposi¢des de seus respectivos cddigos de ética e conduta, ambas as Partes desde ja se
obrigam, no exercicio dos direitos e obrigag¢des previstos neste Contrato e no cumprimento
de qualquer uma de suas disposicoes:

1) Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer
natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer
outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter
vantagem indevida, influenciar ato ou decisédo ou direcionar negdcios ilicitamente;

Il) Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das
leis anticorrupgéo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgéao, fraude, praticas
ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores
e/ou terceiros por elas contratados;

lll) Respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que couber, os principios
éticos e os compromissos de conduta definidos no Codigo de Conduta Etica do
CONTRATANTE, cujo teor podera ser acessado no site:

https://www.bancoamazonia.com.br/component/edocman/codigo-de-conduta-
etica-banco-da-amazonia-25/viewdocument/4553?1temid=

PARAGRAFO PRIMEIRO - A comprovada violacdo de quaisquer das obrigacdes previstas
nesta clausula é causa para a rescisao deste Contrato, sem prejuizo da cobranga das perdas
e danos comprovadamente causados a parte inocente, limitadas ao valor do presente contrato

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicagdo das sangdes previstas na Lei n° 12.846/13 nao afeta
0s processos de responsabilizacao e aplicagao de penalidades decorrentes de atos ilicitos.
DO SIGILO E RESTRIGOES

CLAUSULA DECIMA OITAVA - E responsabilidade da propensa CONTRATADA garantir
absoluto sigilo sobre todos os processos, férmulas, rotinas, objetos, informagdes, documentos
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e quaisquer outros dados que venham a ser disponibilizados pelo CONTRATANTE ao
mesmo, em razao da execugao do Contrato, oriundo desta contratagéo.

DO FORO

CLAUSULA NONA - Fica eleito o Foro da cidade de Belém, capital do estado do Para, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes que
porventura surgirem na execugao do presente contrato.

E por estarem de pleno acordo as Partes reconhecem e concordam expressamente que a
insercdo de sua senha pessoal e/ou a utilizacao de outras formas de assinatura eletrénica.
Inclusive biométricas, em plataformas digitais, como a “DocuSign”, constitui forma legitima e
suficiente para a confirmagao de seus dados, comprovacao de sua identidade e validade de
sua declaragao de vontade para assinar e celebrar o presente Contrato para que produza
todos os seus efeitos de direito, conforme dispdes e Legislagao aplicavel.

Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica

BANCO DA AMAZONIA S.A.

Assinado por:

Qudowis (ima Pontes
SOBSMABTCFCADS- ANTONIO LIMA PONTES
Gerente Executivo Interino da Geréncia de Contratacoes
e Gestao Administrativa de Contratos — GECOG

CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
EM TELECOMUNICACOES

DocuSigned by:
@Juo(»va} Y. Won
SEDESSFORASSSC FREDERICO SIGRIST NAVA
Representante Legal
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ANEXO |

DO TRATAMENTO DE DADOS

CLAUSULA | — A empresa RESPONSAVEL afirma que adota todas as medidas necessarias
para garantir a privacidade, o sigilo, a seguranga da informacao e concorda que eventual
tratamento de dados pessoais que ocorrer em virtude deste contrato deve seguir todas as
diretrizes da Lei 13.709/2018, ainda que este Contrato venha a ser resolvido, e
independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugido, sendo
estritamente proibido o compartiihamento dessas informagdes e dados pessoais com
quaisquer terceiros, exceto nas hipoteses previstas neste contrato, ou caso haja autorizagao
prévia e expressa do Titular dos dados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para fins deste contrato, esclarece-se que os dados pessoais sdo
entendidos na forma da Lei Geral de Protecado de Dados, Lei n° 13.709/2018, como os dados
relativos a pessoas naturais que as identifigue ou tenham o potencial de identifica-
las, portanto, excluidos os dados de pessoas juridicas. Esses dados serdo tratados na
execugdo dos deveres e obrigagdes estipulados neste Contrato e, em todos os casos,
somente quando o tratamento for licito e cumprir com os principios estabelecidos nas normas
aplicaveis.

Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica

BANCO DA AMAZONIA S.A.

Assinado por:

Qudowis (ima Pontes

SORMRETCRCTE- ANTONIO LIMA PONTES
Gerente Executivo Interino da Geréncia de Contratagoes
e Gestido Administrativa de Contratos — GECOG

CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
EM TELECOMUNICAGOES

DocuSigned by:
@Judwc;r 3. Won
SIS FREDERICO SIGRIST NAVA
Representante Legal
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ANEXO Il
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Este Termo de Compromisso é celebrado, de um lado, pelo CONTRATANTE, o BANCO DA
AMAZONIA S/A, sociedade de economia mista federal, com sede na Avenida Presidente
Vargas, n° 800, Belém/PA, inscrito no CNPJ/MF 04.902.979/0001-44, representado neste ato
por seu Gerente Executivo Interino da Geréncia de Contratacdes e Gestdo Administrativa de
Contratos - GECOG, Sr. ANTONIO LIMA PONTES, brasileiro, solteiro, bancario, contador,
portador da Carteira de Identidade Profissional n°® PA-013645/0-1 CRC/PA e do CPF/MF n°
332.692.112-87, domiciliado e residente nesta cidade, e pela CONTRATADA, a FUNDACAO
CPQD - CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO EM TELECOMUNICACOES,
com sede em na Rua Doutor Ricardo Benetton Martins 1000 - polo Il de Alta Campinas/SP,
inscrita no CNPJ sob o n° 02.641.663/0001-10 representada neste ato por seu procurador, o
Sr. FREDERICO SIGRIST NAVA, brasileiro, casado, engenheiro elétrico, portador da CNH n°
02609085275 — DETRAN/SP e CPF/MF n° 276.599.218-51, todos abaixo assinados.

CONSIDERANDO QUE as Partes, por meio do Contrato n° 2025/164, estao estabelecendo
uma relacdo de CONTRATANTE e CONTRATADA prestacdo de servicos técnicos
especializados na prestacao servigcos de consultoria voltados para a revisao e implantagao de
Planejamento Estratégico do Banco da Amazénia, que para ser executada necessariamente
inclui o acesso, o conhecimento e o tratamento de dados e informagdes corporativas da
CONTRATANTE, o uso de equipamentos, de recursos computacionais e outros que envolvam
a possibilidade de divulgagdo de informacdes restritas, de exclusivo interesse da
CONTRATANTE, sob a posse, guarda e dominio da CONTRATADA,;

CONSIDERANDO QUE para ser executada a prestacao de servicos, a CONTRATADA
devera disponibilizar o acesso a dados e informagdes de suas tecnologias, metodologias e
modelos operacionais e de produtividade, o uso de equipamentos e de recursos
computacionais e outros que envolvam a possibilidade de divulgag¢ao de informacdes restritas,
de exclusivo interesse da CONTRATADA, sob a posse, guarda e dominio da
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO QUE as Partes podem divulgar entre si informagdes classificadas como
restritas e/ou sigilosas, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus
respectivos negécios;

CONSIDERANDO QUE as Partes desejam ajustar as condicbes de revelagdo das
Informagdes Restritas e/ou sigilosas, bem como definir as regras relativas ao seu uso e
protecao;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo,
0 qual se regera pelas consideragdes acima, bem como, pelas consideragcbes que forem
pertinentes constantes na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais - LGPD) e nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de
Acesso a Informacao).

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA obriga-se a tratar as informacdes classificadas
em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso restrito fornecidos pelo CONTRATANTE
e preservar o seu sigilo, de acordo com a legislagao vigente.
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CLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA obriga-se a preservar o conteldo das
informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou dos materiais de acesso restrito, sem
divulga-lo ou comercializar a terceiros.

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA obriga-se a ndo praticar quaisquer atos que
possam afetar o sigilo ou a integridade das informacdes classificadas em qualquer grau de
sigilo ou dos materiais de acesso restrito.

CLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA obriga-se a ndo copiar ou reproduzir, por qualquer
meio ou modo informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, informacdes relativas
aos materiais de acesso restrito do CONTRATANTE, salvo autorizacdo da autoridade
competente.

E, E por estarem de pleno acordo as Partes reconhecem e concordam expressamente que a
insercao de sua senha pessoal e/ou a utilizacdo de outras formas de assinatura eletrénica.
Inclusive biométricas, em plataformas digitais, como a “DocuSign”, constitui forma legitima e
suficiente para a confirmacao de seus dados, comprovacgao de sua identidade e validade de
sua declaragao de vontade para assinar e celebrar o presente Contrato para que produza
todos os seus efeitos de direito, conforme dispdes e Legislagao aplicavel.

Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica

BANCO DA AMAZONIA S.A.

Assinado por:

Antowis (ima Pontes
30B344AE7CFC4DS... ANTONIO LIMA PONTES

Gerente Executivo Interino da Geréncia de Contratacdes
e Gestao Administrativa de Contratos — GECOG

CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
EM TELECOMUNICAGOES

DocuSigned by:
@wo(uva} 3. Von
SEPERTERRTC FREDERICO SIGRIST NAVA
Representante Legal
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ANEXO Il

TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DO EMPREGADO

TERCEIRIZADO

Eu, [NOME DO EMPREGADO], portador do CPF n° [NUMERO DO CPF], declaro, como
empregado da [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], estar ciente de minhas
responsabilidades profissionais quanto a seguranca dos recursos computacionais e das
informacdes corporativas do Banco da Amazénia S.A., cujos acessos me serao franqueados
para desempenho, exclusivo, das funcbes para as quais fui expressamente contratado e
designado.

Por esse termo de responsabilidade e confidencialidade, comprometo-me a:

a)

b)

c)

d)

i)

Manter-me atualizado com a Politica de Seguranga da Informacao e Cibernética e
demais Politicas Internas e Normas de Seguranga do BANCO DA AMAZONIA;
Manter o sigilo absoluto de minha senha coorporativa, estando ciente que minha senha
€ pessoal e intrasferivel, cabendo a mim, exclusivamente, a guarda sigilosa, nao
podendo revela-la para terceiros;

Manter sigilo absoluto da senha de acesso aos sistemas e de informacdes de clientes
do BANCO DA AMAZONIA que me sejam franqueados em funcdo da minha atividade
profissional;

Manter vigilancia dos materiais, maquinas, ferramentas e outros pertences de minha
propriedade guardados no local dos servigos, quando forem prestados nas
dependéncias do BANCO DA AMAZONIA, além de zelar pelos equipamentos,
materiais e quaisquer outros recursos de propriedade da DO BANCO DA AMAZONIA
colocados eventualmente a minha disposicdo, utilizando-os de maneira correta e
cuidadosa e estritamente para os fins do cumprimento das minhas atividades.

Manter sigilo das informagdes do BANCO DA AMAZONIA ou de terceiros,
classificadas como sigilosas e restritas, ndo divulgando ou comercializando, interna ou
externamente, a ndo ser quando devidamente autorizado;

Manter sigilo de informagdes pessoais, nao divulgando ou comercializando, interna ou
externamente, a nao ser quando devidamente autorizado;

Nao copiar, reproduzir, transferir ou usar indevidamente quaisquer informagdes do
BANCO DA AMAZONIA para qualquer outra finalidade que nZo esteja ligada a
atividade profissional exercida, observando-se o disposto neste termo.

Nao utilizar, reter ou duplicar as informagdes que lhe forem fornecidas para criagcédo de
qualquer arquivo, lista ou banco de dados de sua utilizagao particular ou de quaisquer
terceiros ou para finalidades distintas da informada pelo BANCO DA AMAZONIA.
Nao transferir as informagdes corporativas do Banco da Amazénia para outros meios
de armazenamento (fisicos e nuvem), ndo autorizados pelo Banco, para fins
particulares, sob pena de responsabilizacdo por vazamento de dados;

Cessar o0 uso, bem como devolver, imediatamente apds o término do Contrato, todos
os materiais, informagdes, documentos, recursos (inclusive crachas, usuarios de
acesso a sistemas etc.) do BANCO DA AMAZONIA que tenham me sido emprestados
ou de qualquer forma disponibilizados.

Acessar os ambientes do BANCO DA AMAZONIA, sejam eles fisicos ou ldgicos,
estritamente para a execugdo da prestagao dos servigos contratados.

Respeitar as leis vigentes de direito autoral e Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD) bem como as demais leis,
normas e politicas de protecdo de dados pessoais corporativas.

m) Seguir as instrugdes recebidas do BANCO DA AMAZONIA em relagéo ao tratamento

dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes e
aplicaveis, devendo garantir sua licitude e idoneidade.

1
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n)

p)

Tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de
conhecimento publico sem qualquer contribuicdo sua, ainda que a relagao contratual
entre as Partes venha a ser resolvida, e independentemente dos motivos que derem
causa.

Notificar o BANCO DA AMAZONIA assim que tomar conhecimento de qualquer néo
cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a protegcéo de
Dados Pessoais; (i) de qualquer descumprimento das obrigacdes contratuais relativas
ao tratamento dos Dados Pessoais; (ii) de qualquer exposicbes ou ameagas em
relacédo a conformidade com a protegéo de Dados Pessoais; (iii) ou em periodo menor,
se necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador
competente.

Respeitar as leis vigentes de direito autoral e no que couber, ter como acédo os
principios e praticas descritos na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais - LGPD) no que tange a seguranga, a privacidade e o
tratamento das informagdes, bem como, adotar agcdes no presente para a plena
observancia da referida lei no momento de sua vigéncia.

Sendo estas responsabilidades estendidas:

a)

b)

Para fora das dependéncias do BANCO DA AMAZONIA e fora dos horarios normais
de trabalho quando na execucdo de trabalho remoto, em cliente ou em outra
dependéncia do Banco;

Por tempo indeterminado, mesmo apds o término da relacdo profissional da
CONTRATADA com o BANCO DA AMAZONIA, no que tange a nado divulgacéo e
comercializagao de informacdes sigilosas e informacgdes pessoais;

Estou ciente que transgressdes destas normas sao consideraveis faltas graves e que poderei
responder civil e penalmente por quaisquer prejuizos causados ao Banco da Amazdnia.

[Local], XX de XXXX de XXXX.

[NOME DO EMPREGADO TERCEIRIZADQO]
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ANEXO IV
DESCRIGAO DA SOLUGAO E DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVIGOS

A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico ao CONTRATANTE em niveis de
recorréncia e escalabilidade, atendendo no minimo as seguintes condigoes:

Suporte Técnico Remoto — A CONTRATADA devera fornecer um canal remoto, via sistema
Web, para que o CONTRATANTE possa realizar o registro de chamados, assim acompanhar
a sua execugao até finalizagdo do atendimento, além de suporte técnico via 0800, fax e/ou e-
mail com atendimento em portugués, disponivel em regime 8 x 5.

Suporte Técnico Local e Segundo Nivel — Na hip6tese da descontinuidade dos servigos ou
falhas técnicas comprovadamente de responsabilidade da CONTRATADA, esta devera tomar
providéncias para disponibilizar, se necessario, um especialista na solu¢do, nas instalagdes
do CONTRATANTE.

A atualizacéo tecnoldgica deve contemplar os seguintes itens:

Otimizacoes e adequagdes continuas de forma que a solugcdo se mantenha robusta e
compativel com as necessidades do CONTRATANTE face as mudangas do cenario do
mercado, necessidades operacionais ou de infraestrutura.

Atualizagdo continua da base de conhecimento para atender novas necessidades digitais
(normalmente denominada “update”).

As novas atualizagdes fruto das pesquisas produzidas para CONTRATADA que visam
melhorar a solugdo de acordo com as necessidades do CONTRATANTE.

A comunicacgao sera feita pelos meios de comunicagao do CONTRATANTE, Internet, Intranet
e correspondéncias formais, bem como pelos meios indicados pela CONTRATADA para
execucao dos servigos.

A CONTRATADA mantera o CONTRATANTE permanentemente informado acerca de novas
versdes que possa vir a cria para o Sistema, colocando-as a sua disposigao.

A CONTRATADA devera dispor, por conta da execugdo deste contrato, de agdes ou
instrumental que visem obter o controle efetivo de todos os riscos operacionais relativos a
execucao do contrato.


https://www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.003.011.043.htm
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DocuSigned by:
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SEDESTEEASEC - FREDERICO SIGRIST NAVA
Representante Legal

ANEXO V
MATRIZ DE RISCOS

apurado conforme Clausula de
Equilibrio Econémico-Financeiro
do Contrato.

servico.

empresarial.

Categoria do Descricio Consequéncia Medidas Alocacao
Risco ¢ q Mitigadoras do Risco
Atraso na execugao do objeto Aumento do custo Diligéncia do
contratual por culpa do do produto e/ou do Contratado na Contratado
Contratado. Servigo. execugao contratual.
Fatos retardadores ou impeditivos
~ e Aumento do custo .
da execugdo do Contrato préprios Planejamento
; L L do produto e/ou do . Contratado
do risco ordinario da atividade ; empresarial.
: ~ servico.
empresarial ou da execucgao.
Risco atinente  |Fatos retardadores ou impeditivos
vao Tempo da  |da execugéo do Contrato que néo
Execugao estejam na sua area ordinaria, tais
como fatos do principio, caso Aumento do custo Banco da
fortuito ou de forga maior, bem do produto e/ou do | Revisao de prego. A .
s ; mazonia
como o retardamento determinado servigo.
pelo Banco da Amazbnia, que
comprovadamente repercuta no
preco do Contratado.
Alteracado de enquadramento
tributario, em raz&o do resultado ou | Aumento ou
de mudanca da atividade diminuicdo do Planejamento
; N Contratado
empresarial, bem como por erro do lucro do tributario.
Contratado na avaliagado da Contratado.
hipoétese de incidéncia tributaria.
Elevacéo dos custos operacionais
para o desenvolvimento da
. atividade empresarial em geral e | Aumento do custo Repactuacio anual | Banco da
Rl_SC_PO da para a execugao do objeto em  |do produto e/ou do P de r% o Amardnia
Atividade particular, tais como aumento de servico. preco.
Empresarial preco de insumos, prestadores de
servico e mao de obra.
Elevacéao dos custos
operacionais definidos na linha
anterior, quando superior ao Aumento do custo Planejamento
- 9 P do produto e/ou do ) Contratado
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Variagao cambial de natureza
ordinaria (Délar, Euro ou outra

Aumento do custo

Planejamento

Banco da Amazonia.

despendida pelo

Banco da Amazoénia.

) do produto e/ou do . Contratado
moeda reconhecidamente Servico empresarial.
nacional) §O-
Geracao de custos :
! Ressarcimento, pelo
trabalhistas e/ou Contratado. ou
previdenciarios para tenca d
o Banco da retengao de
Riscos Responsabilizagéo do Banco da | Ainaz6nia. além de pagamento e
Tral?alhis_t§| e Amgzomg por vgrbas tr?bglhlstasde eventuais compensagao com Contratado
Previdenciario previdenciarias aos pro |SS|Ona|S~ [0} honorarios valores a este
Contratado alocados na execugao advocaticios devi .
. ) evido, da quantia
do objeto contratual. d did |
multas e verbas espendida pelo
e Banco da Amazdnia.
sucumbenciais.
Ressarcimento, pelo
Contratado, ou
Responsabilizagdo do Banco da =
A . Ihi retencao de
_ mazonia por reco imento _ pagamento e
Risco indevido em valor menor ou maior o o
Tributario e que o necessario, ou ainda de | Débito ou crédito | compensagéo com
Fiscal (Ndo  |auséncia de recolhimento, quando | tributdrio ou fiscal valores a este devido,| Contratado
Tributario). devido, sem que haja culpa do (n&o tributario). da quantia
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ANEXO VI

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR NO QUADRO DA
EMPRESA - Decreto 4.358, de 05.09.2002

Para fins de participacdo na presente contratacdo, de acordo com os critérios, aderentes a
legislagdo vigente, a Lei n° 13.303/2016, ao Regulamento do Banco da Amazénia S/A,
acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, por intermédio de seu representante
legal o(a) qualificado no predmbulo do presente contrato, DECLARA, que ndo emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: a empresa emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cao de aprendiz ().

CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
EM TELECOMUNICACOES

DocuSigned by:
@wo(uva} Y. Won
SEDESSFOEASMC - FREDERICO SIGRIST NAVA
Representante Legal

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VII

MINUTA DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO TEOR DO DECRETO N° 7.203, DE
04.06.2010

Para fins de participacdo na presente contratacdo, de acordo com os critérios, aderentes a
legislagdo vigente, com a Lei n°® 13.303/2016 e Regulamento do Banco da Amazdnia S/A,
conforme especificagdes técnicas do objeto, a empresa qualificada no presente contrato, por
intermédio de seu representante legal o(a) qualificado no preambulo do presente contrato,
DECLARA que:

a) tem conhecimento do teor do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010, que dispde sobre a vedacao
de nepotismo no ambito da administracao publica federal;

b) em cumprimento ao citado decreto, ndo utilizara durante toda a vigéncia do Contrato a ser
firmado com o Banco da Amazénia S.A. mao de obra de cbénjuge, companheiro ou parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o 3° (terceiro) grau, de
agente publico que exerca cargo em comissao ou funcao de confiangca no CONTRATANTE.

CENTRO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
EM TELECOMUNICAGOES

DocuSigned by:
@wo(uva} 3. Von
SRR FREDERICO SIGRIST NAVA
Representante Legal
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Record and Signature Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the
check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before clicking
‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents
from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact HCITIS ISV OBO BASA BANCO DA AMAZONIA:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To contact us by email send messages to: jonatas.nobre@basa.com.br

To advise HCITIS ISV OBO BASA BANCO DA AMAZONIA of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at jonatas.nobre@basa.com.br and
in the body of such request you must state: your previous email address, your new email
address. We do not require any other information from you to change your email address.

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from HCITIS ISV OBO BASA BANCO DA AMAZONIA

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an email to jonatas.nobre@basa.com.br and in the
body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and
telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw your consent with HCITIS ISV OBO BASA BANCO DA AMAZONIA

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:



i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an email to jonatas.nobre@basa.com.br and in the body of such request you must state
your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other
information from you to withdraw consent.. The consequences of your withdrawing consent for
online documents will be that transactions may take a longer time to process..

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/quides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

e You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future
reference and access; and

e Until or unless you notify HCITIS ISV OBO BASA BANCO DA AMAZONIA as
described above, you consent to receive exclusively through electronic means all notices,
disclosures, authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to
be provided or made available to you by HCITIS ISV OBO BASA BANCO DA
AMAZONIA during the course of your relationship with HCITIS ISV OBO BASA
BANCO DA AMAZONIA.
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