ﬁ. BANCO DA AMAZONIA

L BRASIL

GOVERNO FEDERAL

Principal Instituicdo Financeira de fomento do Governo Federal na Regido Amazonica,
tem como missao promover o desenvolvimento sustentavel da Amazoénia, por meio da
execucao de politicas publicas e oferta de produtos e servicos financeiros.

O Banco da Amazonia S.A. reconhece seu papel no resgate da importancia da Regiao
para o desenvolvimento de sua gente e contribuicdo para um pais melhor, mais justo
e equanime.

Na qualidade de Agente Financeiro para a implementacdo das politicas crediticias

para a Regido, 0 que norteia nossos relacionamentos € a busca do bem-estar de todos
gue compdem a comunidade em que atuamos.

Apresentarmo-nos a essa comunidade implica estabelecer e divulgar padrdes que
orientam nossas acdes, ora expressas em nosso Caédigo de Etica.

MISSAO
Desenvolver uma Amaz6nia Sustentavel com crédito e solucdes eficazes.

VISAO

Ser o principal Banco de fomento da Amazonia, moderno, com colaboradores
engajados e resultados solidos.

VALORES
e Integridade — Etica e Transparéncia;
e Meritocracia;
e Desenvolvimento Sustentavel;
e Valorizagao do cliente;
e Decisdes técnicas e colegiadas;
e Eficiéncia e inovacao;

e Comprometimento com o resultado e a gestao de riscos.



CODIGO DE ETICA

O Codigo de Etica do Banco da Amazonia contem padrdes baseados nos principios
da legalidade, probidade, impessoalidade e transparéncia, bem como, pelo respeito
ao ser humano, presentes na Constituicdo Federal, no Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e o Codigo de Conduta da Alta
Administracéo Federal.

RELACAO COM SEUS FORNECEDORES, PRESTADORES DE SERVICOS E
OUTROS PARCEIROS

O Banco da Amazbnia pauta seus relacionamentos com os fornecedores e
prestadores de servicos orientado pelo compartilhamento dos padrdes morais e éticos
e com base na valorizacao de iniciativas sociais e ambientalmente responsaveis.

A selecdo de fornecedores e prestadores de servicos € realizada com imparcialidade,
transparéncia e preservacdo da qualidade e viabilidade econbémica dos servigos
prestados e dos produtos fornecidos, observados os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia dos atos administrativos.

O Banco da Amazonia, quando da contratacdo das empresas e seus empregados,
respeita os principios e os valores éticos fundamentais, a exemplo da honestidade, da
cooperacao, da disciplina, do compromisso, da confiangca, da transparéncia, da
igualdade e do respeito mutuo nas relacdes de trabalho.

ATENDIMENTO A LEGISLACAO E AS NORMAS

O Banco da Amazonia exige e cumpre, em seu processo de contratacdo de bens e
servicos, incluindo obras e servigos de engenharia, o atendimento a legislacéo vigente
no Pais, em especial a Lei n°. 10.520/2002 — Lei do Pregédo e Decreto Federal n°
10.024, de 20.09.2019, Lei Complementar n°. 123/2006 — Estatuto da ME e EPP, Lei
n°® 13.303/2016 — Lei de Responsabilidade das Estatais e seu Decreto
Regulamentador, Decreto Federal n® 8.945/2016, dentre outras.

O Banco da Amazbnia também veda a participacdo de empresas que estejam sob
pena de interdicdo de direitos previstos na Lei 9.605/1998 (Leis de Crimes Ambientais)
em suas licitagdes.

PACTO PELA ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO

Em cumprimento do disposto legal, veda-se nos processos licitatérios a participacao
de empresas que mantenham em seus quadros trabalhadores em condi¢des analogas
a de escravo.

Ademais, o Banco explicita em clausula especifica, nos contratos com fornecedores,
Termo de Parceria, Acordos, Convénios e demais instrumentos contratuais, o
combate ao trabalho em condi¢des analogas a de escravo.

Assim, ndo é permitida a contratagcdo ou manutencgéo de contratos com fornecedores
gue tenham sido autuados por manterem trabalhadores em condi¢bes analogas a de
escravidao.



PACTO PELA ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL

O Banco da Amazonia observa os direitos fundamentais no trabalho definidos pelas
convencoOes e declaracdes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) sobre os
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei n° 8.069/1990) e outras leis, normas e resolu¢des contra o trabalho infantil.

COMBATE A CORRUPCAO EM TODAS AS SUAS FORMAS

Na realizacdo de seus negdcios, o Banco da Amazénia observa os principios éticos
organizacionais consubstanciados em seu Cdédigo de Conduta Etica, Estatuto Social,
normas e regulamentos internos da area de Gestao de Pessoas e legislagao aplicavel.

PLANOS DE APLICACAO DE RECURSO

Os Planos de Aplicacdo de Recursos elaborados pelo Banco da Amazbnia
representam importantes ferramentas estratégicas na conducédo da politica de crédito
da Instituicdo e sdo concebidos em alinhamento com as politicas e programas do
Governo Federal para a Amazonia e prioridade nos nove Estados da Regiéao
Amazonica.

A finalidade precipua dos Planos de Aplicacao é a de orientar a atuagéo do Banco da
Amazbnia na Regido, visando o alcance da méaxima eficiéncia na alocacdo dos
recursos sob sua gestdo e, assim, cumprir com o nobre papel institucional de
promover o desenvolvimento regional em bases sustentaveis, contribuindo para a
inclusdo social, a reducdo da pobreza, a melhoria da qualidade de vida das
populacdes locais e a minimizacdo das desigualdades inter e intrarregionais.

ADOCAO DE CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS COMPRAS E
CONTRATACOES DO BANCO DA AMAZONIA

Nos editais e minutas de contratos em geral, o Banco da Amazobnia preza pelo
atendimento da legislacdo que recomenda a adocao de critérios de sustentabilidade
nas especificagdes dos bens a serem fornecidos e a exigéncia de préaticas sustentaveis
por parte das empresas contratadas na execugao dos servicos, mormente o Decreto n°®
7.746/2012 e a Instrugdo Normativa SLTI n® 1/2010, e demais dispositivos legais
pertinentes a matéria. Destarte, desde que justificavel e preservado o carater
competitivo do certame, as licitagbes promovidas pelo Banco seguem as diretrizes de
sustentabilidade expressas no art. 4° daquele Decreto, a saber:

e menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

e preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local,

e maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;

e maior geracdo de empregos, preferencialmente com mé&o de obra local,
maior vida util e menor custo de manutencéo do bem e da obra;

e uso de inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens,
servigos e obras.



Como consequéncia, nos instrumentos convocatorios que tenham por objeto o
fornecimento de bens, por exemplo, constatada a presenca dos requisitos referentes
a justificativa e a competitividade referidos no paragrafo anterior, sdo incluidos
critérios de sustentabilidade, os quais passam a integrar as especificacfes técnicas
dos bens.

No que se refere aos contratos, dentre as obrigacdes gerais do contrato consta
exigéncia da adocado de praticas de sustentabilidade na execucédo dos servicos, de
modo a prevenir acdes danosas ao meio ambiente, em observancia a legislagéo
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais, contribuindo para a
manuten¢cdo de um meio ambiente ecologicamente equilibrado. Adicionalmente,
também é obrigacdo do contratado orientar e capacitar os prestadores de servigos,
fornecendo informacgBes necessérias para a perfeita execugao dos servi¢os, incluindo
nocdes de responsabilidade socioambiental.

Além da adocé&o dos critérios e praticas de sustentabilidade ja mencionados, outros
podem ser adotados conforme a natureza do objeto. Neste caso, as exigéncias e/ou
obrigaces referentes aos critérios e praticas de sustentabilidade sdo amoldadas as
peculiaridades de cada objeto.

Diretoria de Gestédo de Recursos e Portfolio de Produtos e Servigos — DIREP
Geréncia Executiva de Patrimonio, Logistica, Contratacdes e Gestao de Contratos — GEPAC
Coordenadoria de Processos Licitatérios — COPOL
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020

O Banco da Amazénia S.A., de ora em diante denominado simplesmente Banco, em conformidade
com a autorizagdo contida no Processo Administrativo GEPAC-CCLOG n° 2021/093 e Deciséao da
Diretoria datada de 26/03/2021, torna publico que realizara Pregéo Eletrénico, de N° 2021/020, com
critério de julgamento Menor Preco Global Anual por Lote/ltem, pelo Sistema de Registro de
Precgos, o qual reger-se-a pelo disposto no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos do Banco
da Amazobnia S/A, doravante denominado REGULAMENTO, de 28 de fevereiro de 2018, instituido
pelo Resolugéo n° 1/CA, de 26 de janeiro de 2018 e pela Lei n°13.303, de 30.06.2016 e pelo Decreto
n° 8.945, de 27.12.2016 com observancia no que couber as disposi¢cdes da Lei n° 12.846, de agosto
de 2013; do Decreto n°® 9.507/18 de 21.09.2018, de 07.07.1997; do Decreto n® 3.722, de 09.01.2001;
da Lei n°® 10.520, de 17.07.2002; do Decreto n° 4.485, de 25.11.2002; do Decreto n°® 10.024, de 20
de setembro de 2019; da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006; da Lei Complementar n°® 147,
de 07.08.2014; da Lei Complementar 155/16 e Decreto N° 8.538/2015 e suas respectivas
alteracBes, cujo objeto esta descrito no item 1.1, conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e
especificagdes técnicas deste Edital e seus Anexos que o integram para todos os efeitos.

Constituem anexos deste Edital e dele s&o partes integrantes os seguintes documentos:

ANEXO | Termo de Referéncia fls. 42 a68
ANEXO I Modelo de Carta-proposta de Precos fls. 69a70
ANEXO llI Termo de Compromisso e sigilo das informacdes fls. 71a72
ANEXO IV Minuta da declaracao exigida no subitem 18.1.1 do Edital fl. 73
ANEXO V rl\\/(l)lr;lg%gggfglaragao de Teor de conhecimento, do Decreto il 74
ANEXO V] g/lénéjct)glz%el 6Declzslrz;u;z?lo para atender o art. 38, da Lei n° i 75
Minuta de Declaragdo de Conhecimento do teor da Lei de
ANExovI | Impredads Admiistatis el ¢ 8421092 e 5 L T 0 76
Anticorrupgao”)
ANEXO VI Minuta de Instrumento Contratual fls. 77 a104
ANEXO IX Minuta da Ata de Registro de Precgos fls. 105 a 107
ANEXO X Matriz de Risco fls. 108 a 109

As propostas serdo abertas no dia 29.04.2021, as 10h00. O inicio da sesséo de disputa de
pregos ocorrera na mesma data as 10h30.

As consultas relativas a esta licitacdo poderdo ser feitas pelo e-mail:
licitacoes@bancoamazonia.com.br. As consultas deverdo informar o nimero desta licitacao.

Para todas as referéncias de tempo contidas neste Edital serd observado o horéario de Brasilia
(DF), nos termos do art. 53, do Decreto n° 10.024, de 20.09.2019.
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Este pregdo eletrdnico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante
condicbes de seguranca (criptografia e autenticagdo) em todas as suas fases, e conduzido
pelo(a) Pregoeiro(a) designado(a) pelo(a) Geréncia de Patriménio, Logistica, Contratacfes e
Gestdo de Contratos (GEPAC), por meio da Ordem de Servico (OS) n° 2021/018 que cuidara
do seu processamento e julgamento.

Para participar deste Pregdo Eletronico ou simplesmente acompanhé-lo, o interessado devera
acessar a pagina de licitacbes do Banco da Amazbnia, na internet, através do endereco:
https:/lwww.bancoamazonia.com.br/index.phpl/licitacao, aba “Pregéo”, onde se encontra o
link para o sistema de licitagBes eletronicas. Sera utilizado no procedimento o Sistema Eletrénico
COMPRASNET do Portal de Compras do Governo Federal: http://www.comprasnet.qov.br
“Comprasnet SIASG” — UASG 179007.

A sessdo publica deste Pregéo Eletronico sera aberta por comando do(a) Pregoeiro(a) com a
utilizacdo de sua chave de acesso e senha, no endereco eletrGnico
www.comprasgovernamentais.gov.br.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horéario e endereco eletrénico, salvo comunicagdo do(a) Pregoeiro(a)
em sentido contrario.

1. DO OBJETO

1.1 - O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa para fornecimento de licencas
de software, garantias de atualizacdo de software (Software Assurance), subscricbes de
software, considerando-se novas aquisicbes e renovacgdes de licenciamentos Microsoft de
propriedade do Banco da Amazobnia, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme
condi¢cbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.3 - O critério de julgamento adotado serd o Menor Preco Global Anual por lote/item,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacbes do
objeto.

1.4 - As licencas que seréo contratadas ou renovadas constam da tabela abaixo:

Programa de Aquisicao Aquisicao Renovagdes Quantidade

iz PRI LT D0 Descri¢éo do Item Licenciamento Inicial Futura Iniciais Total

Office 365 E1 Shared
Server per User
Government 36 Month
Subscription

1 T6A-00024 EAS 1100 500 0 1600

Office 365 E3 ShrdSvr
PerUsr
2 AAA-10842 Government 36 Month EAS 787 500 0 1287

Subscription

Azure Monetary
Commit ShrdSvr
ALNG SubsVL MVL
Commit

3 6QK-00001 EAS 0 25 0 25

PWBIPro ShrdSvr
4 NK4-00002 ALNG SubsVL MVL EAS 0 25 0 25
PerUsr

Power Automate com EAS
5 104-00001 RPA Assistido (Fluxo 10 10 0 20
por usuario

Power Auomate EAS
6 (Complemento de 5 5 0 10
108-00001 RPA N&o Assistido)

Power Automate EAS

7| SPU-00002 1 6 por usudrio)

Pagina 6 de 109



https://www.bancoamazonia.com.br/index.php/licitacao
http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

ﬂ BANCO DA AMAZONIA

Power Automate EAS
8 SFJ-00001 (Fluxo por processo 5 5 0 10
de negécio

EAS
9 SEQ-00001 Power Apps per App 5 5 0 10

EAS
10 SEJ-00002 Power Apps per user 5 5 0 10

Windows Server
Datacenter per Core 2
11 9EA-00268 Lic Select Plus 0 0 368 368
Government 36 Month
SA

Project Professional
Per Device
Government 36 Month
Lic SA

12 H30-00255 Select Plus 0 5 0 5

Project Professional
Per Device
Government 36 Month
SA

13 H30-00256 Select plus 0 0 25 25

Visio Professional Per
Device

Government 36 Month
SA

14 D87-01158 Select Plus 0 0 5 5

SQL Server Enterprise
/Cor 2 Lic
Government 36 Month
SA

15 7JQ-00355 Select Plus 0 0 40 40

Core Infrastructure
Server Standard per
16 9GA-00303 Core 16 Lic Select Plus 0 0 280 280
Government 36 Month
SA

Windows Server per
User CAL
Government 36 Month
SA

17 R18-00086 Select Plus 0 0 3300 3300

WinRmtDsktpSrvcsCA
18 6VC-01290 L SNGL SA MVL Select Plus 0 0 10 10
UsrCAL

Visual Studio
Professional
19 77D-00110 Sub(MSDN) per User Select Plus 0 5 0 5
Government 36 Month
Lic SA

Visual Studio
Professional
20 77D-00111 Sub(MSDN) per User Select Plus 0 0 5 5
Government 36 Month
SA

2. DA EXECUCAO, DOS PRAZOS E DOS LOCAIS DE PRESTACOES DOS SERVICOS

2.2 - Prazo: A CONTRATADA devera se reunir com a equipe técnica do Banco da Amazénia, via
sessdo remota, no prazo maximo de até 01 (um) dia Gtil apdés a assinatura do contrato para
inicio da execucao do objeto, devendo emitir ata de reunido e formalizar a entrega, acesso ao portal
e ferramentas de suporte, garantia e gerenciamento das licencas contratadas, conforme item 9 do
TR.

2.3 - Local: Os servicos serdo prestados no BANCO DA AMAZONIA em Belém — PA, no
endereco:

BANCO DA AMAZONIA S/A (SITE PRINCIPAL)

ENDERECO: AVENIDA PRESIDENTE VARGAS, N° 800 — BL. B - 5° ANDAR
BAIRRO: CAMPINA

CEP: 66.017-000

CIDADE: BELEM-PA
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Telefone: (91) 4008-3888

BANCO DA AMAZONIA S/A (SITE BACKUP)
ENDERECO: BR 316 KM 02 S/N

BAIRRO: ATALAIA

CEP: 67.013-000

CIDADE: ANANINDEUA-PA

Telefone: (91) 4008-3930

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - Poderéo participar desta licitagdo os interessados que atenderem a todas as condigbes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

3.2 - Nao poderéo participar desta licitacdo as empresas que:
3.2.1 - estejam impedidas de patrticipar de licitacdes promovidas pelo Banco;
3.2.2 - possuam entre seus dirigentes, gerentes, socios detentores de mais de 5% (cinco
por cento) do capital social, responsaveis e técnicos que sejam dirigente ou empregado do

Banco na data da publicacdo do Edital.

3.221 - se a empresa nhao se enquadrar no impedimento do
subitem 3.2.2 devera apresentar declaracdo na forma do ANEXO IV deste Edital;

3.2.3 - estejam constituidas sob forma de consércio;
3.2.4 - estejam sob faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, dissolu¢édo ou liquidacgéo;

3.2.5 - tenham sido consideradas como inidéneas, por 6rgdo, entidade ou sociedade
integrante da Administragdo Publica, direta e indireta, Federal, Estadual ou Municipal,

3.2.6 - se encontrem proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos
administrativos, na forma da legislagdo vigente.

3.2.6.1 - as penalidades dos subitens 3.2.5 e 3.2.6 impostas a matriz se estendem
as filiais e vice-versa.

4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA

4.1 - As Licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada
para inicio da sessao publica via Internet no COMPRASNET.

4.2 - O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletrdnica.

4.3 - O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

4.4 - A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 1 (um) ano e poderao ser utilizadas
em qualquer Pregéo Eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por
iniciativa do Banco da Amazénia ou do COMPRASNET, devidamente justificada.
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4.5 - O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal Unica e
exclusiva do Licitante ou de seu representante legal e na presuncédo de sua capacidade técnica
para realizagcédo das transacdes inerentes ao Pregéo Eletronico.

4.6 - O uso da senha de acesso pelo Licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qgualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do Sistema ou a entidade promotora da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.6.1 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive
0s atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgéao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.7 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema
para imediato bloqueio de acesso.

4.8 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteragéo dos registros téo logo identifique incorrecao
ou aqueles se tornem desatualizados.

4.8.1 - A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacao
no momento da habilitacdo

4.9 - Em se tratando de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 14.12.2006 e do Decreto n°® 6.204, de 05.09.2007, e para que possam
usufruir do tratamento diferenciado previsto no Capitulo V da referida lei, € necessério, a época
do credenciamento, e cadastramento da proposta, a declaragdo em campo préprio do sistema
eletrénico, identificando-se como “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte”, documento
imprescindivel para habilitacdo.

4.9.1 - As declaracdes referidas no item anterior servirdo como comprovacdo do
enguadramento da licitante como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme
0 caso, as quais declarardo, sob as penas da lei, que cumprem os requisitos legais para a
qualificacdo como “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte”, estando aptas a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar
n° 123/2006.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

5.1.1 - Valor Unitério e total do item;

5.1.2 - Descricao detalhada do objeto desta licitagdo, contendo as informacdes similares a
especificacdo deste Edital e do Termo de Referéncia (ANEXO | deste Edital).

5.2 - Todas as especificacBes do objeto contidas na proposta vinculam a Licitante.
5.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.
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5.4 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.6 - Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagcBes publicas federais, quando participarem de licitac6es publicas.

5.6.1 - O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adoc¢ao das
medidas necessérias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da
Constituicdo; ou condenacédo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada
ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento
por sobpreco na execucéo do contrato.

6. DA PARTICIPACAO

6.1 - Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
0 objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

6.1.1 - Por ocasido da andlise da documentacéo juridica, o(a) Pregoeiro(a) podera mediante
diligéncia solicitar outros meios de comprovacéo da compatibilidade do ramo de atuacao
da empresa com o objeto da licitagdo, no rol exemplificativo: contrato social, nota fiscal,
contrato etc..., ou outros documentos que achar necessarios para a comprovagao do item
6.1.

6.2 - Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

6.3 - A participacdo na licitacdo se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel
do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta comercial,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico Comprasnet-SIASG, observados data e horéario
limite estabelecidos no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

6.4 - O encaminhamento da proposta pressupfde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital e seus Anexos. A licitante € responsavel por
todas as transagfes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.5 - O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento de todas as informacdes
e das condi¢bes para o cumprimento das obrigacdes do objeto desta licitacdo. A licitante
declarara no sistema, antes de registrar a sua proposta, que cumpre plenamente 0s requisitos
de habilitacdo exigidos neste Edital, sujeitando-se as san¢des legais na hipétese de declaracao
falsa.

6.6 - O fornecedor sera responsavel por todas as transac¢des que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
Banco responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que
por terceiros.
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6.7 - A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara
a licitante as sanc¢0des previstas neste Edital.

6.8 - Caber4 a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica
do pregao eletrbnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.9 - A licitante devera comunicar imediatamente ao Ministério da Economia (6rgéao provedor do
sistema) qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso.

6.10 - Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou “n&o” em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

6.10.1 - que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49;

6.10.1.1 - nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no
certame;

6.10.1.2 - nos itens em que a participagéo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte.

6.10.2 - que estéa ciente e concorda com as condi¢gfes contidas no Edital e seus anexos;

6.10.3 - que cumpre 0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias edilicias;

6.10.4 - que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

6.10.5 - que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢édo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

6.10.6 - que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill
do art. 5° da Constituicdo Federal;

6.10.7 - que 0s servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacéo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

6.11 - A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao sujeitara o licitante as
sancoes previstas em lei e neste Edital.

6.12 - Caso o licitante deixe de assinalar algum dos campos acima referente as declaracoes,
devera anexar a referida declaracdo junto com os documentos de habilitacdo no sistema.

7. DA IMPUGNACAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO AO ATO CONVOCATORIO
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7.1 - Os pedidos de esclarecimentos relativos a este Edital e seus Anexos serdo recebidos em
até 3 (trés) dias antes da realizagédo da sessdao, ou seja, até as 18h do dia 26/04/2021.

7.2 - Os pedidos de esclarecimento encaminhados apés as 18h serdo apreciados no proximo
dia util.

7.3 - Serao considerados intempestivos os pedidos de esclarecimentos encaminhados apés
as 18h do terceiro dia Gtil que anteceder a abertura das propostas.

7.4 - As impugnac@es serdo recebidas em até 3 (trés) dias antes da realizacdo da sesséao, ou
seja, até as 18h do dia 26/04/2021, nos termos do artigo 24 do Decreto n® 10.024, de 20.09.2019.

7.5 - Serdo consideradas intempestivas as impugnacfes apresentadas ap6s as 18h do
segundo dia util que anteceder a abertura das propostas.

7.6 - As impugnacdes encaminhadas apés as 18h serdo apreciados no proximo dia (til.

7.7 - Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatoério, serd designada nova data para a
realizacdo do certame.

7.8 - Tanto os pedidos de esclarecimentos como as impugnagdes deverdo ser apresentadas por
escrito ao(a) Pregoeiro(a), mediante requerimento dos interessados, através do e-mail:
licitacoes@bancoamazonia.com.br.

7.9 - O documento deve estar, obrigatoriamente, em formato passivel de cépia (Pdf editavel,
Word, Libreoffice, etc), permitindo a transferéncia/colagem de seu contelddo para o sitio do
Comprasgovernamentais.

7.10 - Os esclarecimentos e impugnacoes serdo decididos e respondidos pelo(a) Pregoeiro(a)
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas (2 dias Uteis) e devidamente publicados no sitio do
Comprasgovernamentais até a abertura da sessao publica, para ciéncia de todos os licitantes.

7.11 - Caso a impugnacdo ndo seja respondida ou publicada em tempo habil no sistema
eletrbnico ou no site do Banco, a sessdo sera suspensa e serd agendada uma nova data.

8. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1 - Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e
0 preco, até a data e o horério estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entéo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

8.2 - O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

8.3 - Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

8.4 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte dever&do encaminhar a documentacéo de
habilitac&o, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

8.5 - Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao

publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.
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8.6 - Até a abertura da sessdao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

8.7 - Nao seré estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera apés a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

8.8 - Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico ap6s o
encerramento do envio de lances.

8.9 - O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal
do Banco da Amazobnia ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas e ele, para orientar
sua analise e deciséo.

9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS

9.1 - A partir do horario previsto neste Edital, tera inicio a sesséo publica do pregao eletrénico,
pela internet, com a divulgacéo das propostas de pregos recebidas, passando (0)a Pregoeiro(a)
a avaliar a aceitabilidade dessas propostas.

9.2 - Até a abertura da sessdo, o0s participantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada ou os documentos de habilitagéo.

9.3 - O(A) Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas, podendo desclassificar desde logo
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo
de Referéncia.

9.4 - Também seré desclassificada a proposta que identifique o licitante

9.5 - A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.6 - A nado desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.

9.7 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

9.8 - O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a)
e os licitantes.

9.9 - Como requisito para a participacdo no Pregdo a licitante devera manifestar, em campo
proprio do sistema eletrdnico, o pleno conhecimento, concordancia e atendimento as exigéncias
de habilitagéo previstas no Edital e seus Anexos.

9.10 - As licitantes também deverdo declarar em campo proprio do sistema eletrdnico que
cumprem 0s requisitos legais para a qualificagdo como ME ou EPP, e que n&o se encontram
alcancadas por quaisquer das hip6teses previstas no 8 4°, do art. 3°, da LC n° 123/2006.

9.11 - A mera declaragdo como ME ou EPP ou a efetiva utilizacdo dos beneficios concedidos
pela LC n® 123/2006 por licitante que n&o se enquadra na definicdo legal reservada a essas
categorias configura fraude ao certame, sujeitando a mesma a aplicacdo de penalidade de
impedimento de licitar e contratar com a Administracéo Publica, além de ser descredenciada do
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das
demais cominag0es legais.
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9.12 - O Banco, considerando o teor do Acérddo TCU n° 298/2011 — Plenario, adotara
procedimentos complementares, mediante diligéncia, tais como solicitacdo de Demonstracdo do
Resultado do Exercicio — DRE do exercicio anterior e/ou outros demonstrativos
contdbeis/documentos que julgue necessarios, apresentados na forma da Lei, além de se
realizar as pesquisas pertinentes nos sistemas de pagamento da Administracao Publica Federal,
deve ser solicitado a licitante a apresentacdo dos documentos contabeis aptos a demonstrar a
correcdo e a veracidade de sua declaracéo de qualificagdo como microempresa ou empresa de
pequeno porte para fins de usufruto dos beneficios da referida lei, a fim de subsidiar a verificacéo
do atendimento, pelas licitantes, as exigéncias da no artigo 3° da LC n°® 123/2006 e do Decreto
n° 8.538/2015.

9.13 - Também serdo aceitas a DRE e outras demonstracdes disponibilizadas via Escrituracéo
Contabil Digital - ECD, desde que comprovada a transmissdo desta a Receita Federal do Brasil,
por meio da apresentacdo do Termo de Autenticacdo (recibo gerado pelo Sistema Publico de
Escrituracao Digital — SPED).

9.14 - A confirmacgao acerca do atendimento, pelas licitantes, da condicdo de ME ou EPP também
podera ser realizada por meio da disponibilizacdo de Documentos Fiscais Oficiais, tais como a
Declaracdo do Programa Gerador do Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional,
devidamente transmitida a Receita Federal do Brasil, desde que os dados permitam identificar
as informacgdes acerca do faturamento bruto do exercicio em analise.

9.15 - Para fins de definigdo do “dltimo exercicio social” da DRE a ser exigida, sera considerado,
na data de abertura da sesséo publica, o prazo legal fixado de acordo com o regime de apuragéo
fiscal de empresa estabelecida em legislagéo prépria.

9.16 - Classificadas as propostas, o(a) Pregoeiro(a) dara inicio a fase competitiva, quando entao
0s participantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

10. DOS LANCES

10.1 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes poderéo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo cada licitante imediatamente informado do seu recebimento
e respectivo horario de registro e valor.

10.2 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horério fixado e as regras
de aceitacdo dos mesmos.

10.2.1 - O lance devera ser ofertado pelo valor total/unitario do item.

10.3 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

10.4 - O intervalo minimo de diferencga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagéo
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

10.5 - O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo poderd ser inferior a trés (3) segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

10.6 - Sera adotado para o envio de lances no Pregao Eletrénico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

10.7 - A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de dez minutos e, apoés isso, sera

prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragéo da sesséo publica.
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10.8 - A prorrogacéo automética da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediérios.

10.9 - N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente.

10.10 - Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automéatica pelo sistema,
podera o(a) Pregoeiro(a), assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da sessdo publica de lances, em prol da consecucédo do melhor preco.

10.11 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverdo ser desconsiderados pelo(a) Pregoeiro(a), devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente a Secretaria de Gestao do Ministério da Economia.

10.12 - Na hipo6tese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do
sistema.

10.13 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.14 - Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento seréo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao.

10.15 - Durante o transcurso da Sesséo Publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada
a identificacdo do detentor do lance.

10.16 - Os lances serao ofertados individualmente por Item pelo critério do Menor Preco Global
Anual do lote/item.

10.16.1 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

10.17 - Ap6s o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o(a) Pregoeiro(a) podera
encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta a licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo
se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.

10.18 - O sistema informar4 a proposta de Menor Preco Global Anual do lote/item
imediatamente ap0s o encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apés
negociacao e decisdo pelo(a) Pregoeiro(a) acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

10.19 - Em relacéo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automética,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

10.20 - Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que

se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
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10.21 - A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
dltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunica¢ao automatica
para tanto.

10.22 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, seréo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

10.23 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

10.24 - Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate seré aplicado exclusivamente entre as propostas
que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

10.25 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aguele que, assegure a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

10.25.1 - no pais;
10.25.2 - por empresas brasileiras;

10.25.3 - por empresas gue invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

10.25.4 - por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

10.26 - Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico
dentre as propostas empatadas.

10.27 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o(a) Pregoeiro(a) devera
encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagcdo em condicbes
diferentes das previstas neste Edital.

10.27.1 - A negociagéao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

10.27.2 - O(A) pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de
2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociacéo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados.

10.28 - Ap6s a negociacao do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciard a fase de aceitagéo e julgamento
da proposta.

10.29 - No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos
lances, retornando o(a) Pregoeiro(a), quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo
dos atos realizados.
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10.30 - Quando a desconexdo do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a Sessdo do Pregdo serd suspensa e terd reinicio somente apdés comunicacao
expressa aos participantes, através de aviso publicado no sistema Comprasgovernamentais.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1 - A proposta comercial final do licitante declarado vencedor com o preco atualizado em
conformidade com o ultimo lance ofertado e eventuais negociacdes, bem como documentos
complementares, deverdo ser enviados através do modulo de ENVIO DE ANEXOS do
Comprasgovernamentais, no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do(a) Pregoeiro(a)
no sistema eletrénico

11.2 - O médulo ENVIO DE ANEXOS estara disponivel aos licitantes no prazo maximo de 2
(duas) horas, contadas da convocacdo do(a) Pregoeiro(a) no @ sistema
Comprasgovernamentais.

11.3 - Ao término do prazo o(a) Pregoeiro(a) encerrard o modulo ENVIO DE ANEXOS, néo
sendo possivel incluir ou substituir mais nenhum anexo.

11.4 - Em casos excepcionais, devidamente justificado no sistema
COMPRASGOVERNAMENTAIS pelo(a) Pregoeiro(a) e dentro do prazo acima estabelecido, a
Proposta de Precos e demais documentos poderdo ser remetidos para o endereco de e-mail
licitacoes@bancoamazonia.com.br ou outro endereco informado pelo(a) Pregoeiro(a),
devendo a(s) licitante(s), em momento posterior a ser definido pelo(a) Pregoeiro(a), encaminhar
através do modulo do sistema de ENVIO DE ANEXOS a mesma documentacao, de forma que
esta seja inserida no Sistema Eletronico e, assim, fique a disposicao das demais licitantes para
andlise e verificacdo de sua conformidade.

11.5 - A licitante convocada, que no prazo do item 11.2, ndo encaminhar a documentagao
complementar solicitada no prazo estipulado ou néo justificar, ter4 sua proposta RECUSADA
do certame, dada a impossibilidade de verificacdo da exequibilidade de seus lances e de sua
conformidade com este Edital e com a legislacéo que rege o objeto do certame.

12. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. Encerrada a etapa de negociacéo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
maximo estipulado para contratacéo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

12.2 - Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apos a fase de negociacdes
apresentar preco final superior ao preco estimado, conforme determina o artigo 56, inciso 1V da
Lei 13.303/16 ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

12.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irris6rios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério
da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalac6es de propriedade do proprio licitante, para 0s quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracao.

12.3 - Na hip6tese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;
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12.4 - O(A) Pregoeiro(a) poderd convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 horas (duas),
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

12.5 - O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo(a) Pregoeiro(a) por solicitacao escrita
e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo(a)
Pregoeiro(a).

12.6 - Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

12.7 - Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessao, informando no “chat” a
nova data e horario para a sua continuidade.

12.8 - O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociacédo em condi¢cOes diversas das previstas neste Edital.

12.8.1 - Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

12.8.2 - A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

12.9 - Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a subsequente,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso.

12.10 - Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara a
habilitag&do do licitante, observado o disposto neste Edital.

12.11 - A proposta apresentada e os lances formulados deverdo indicar o menor prego global
mensal e Anual por lote/item do objeto da licitagao.

12.12 - O julgamento da proposta sera feito pelo critério do Menor Preco global Anual do
lote/item, conforme especificagdes no Termo de Referéncia - ANEXO I, deste Edital, levando-
se em conta o estimado para o Valor Total do Item.

12.13 - A proposta encaminhada pelo licitante devera estar descriminada por completo, e
entregue o0 orgcamento completo através da planilha sintética global, conforme modelo do
ANEXO Il deste Edital, ou de acordo com o solicitado em diligéncia, informando a quantidades,
nado podendo existir valor global maior ou inexequivel ao valor estimado na cotacédo de precos,
observando os valores estimados para esta contratacao.

12.14 - Poderéo ser admitidos precos unitarios superiores aqueles estabelecidos no orgamento
estimado da licitacdo, desde que ndo sejam dos itens materialmente relevantes das propostas,
podendo ainda ser solicitado a licitante que ajuste os valores unitarios que estejam acima dos
valores estimados.

12.15 - Serdo considerados itens materialmente relevantes aqueles de maior impacto no valor
total da proposta e que, somados representem pelo menos oitenta por cento do valor total do
orcamento estimado ou que sejam considerados essenciais a funcionalidade da obra ou do
servigo de engenharia.
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12.16 - Como o critério utilizado é de Menor Preco Global Anual do lote/item a CONTRATADA
deve arcar com eventuais erros ou omissdes na quantificacdo dos itens de servigo, ndo tendo
direito a aditivos contratuais sobre as quantidades no caso de subestimativa dos quantitativos
por erro detectavel durante o aludido processo licitatorio.

12.17 - O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do Banco que compordo ou ndo a equipe de apoio do Pregédo ou, ainda, de pessoas
fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua analise e deciséo.

12.18 - A apresentacdo da(s) proposta(s) implicard plena aceitacdo, por parte da proponente,
das condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

12.19 - Apés a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

12.20 - A Proposta de Precos devera conter:

a) ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal,

b) conter a indicacdo do banco, nUmero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento;

c) Numero de Pregao, data e hora da abertura da sesséo publica;

d) Razao social e CNPJ da pessoa juridica;

e) Nome, CPF, RG e cargo empresarial do proponente ou representante legal;

f) Endereco da sede e domicilio completo, endereco eletrénico e telefone para contato;

g) Numero do Lote/Grupo e descricdo detalhada do objeto conforme Termo de
Referéncia — ANEXO | deste Edital;

g.1) A descricao detalhada do objeto deve especificar quantitativos, caracteristicas
da execucdao do servi¢co e/ou do objeto fornecido, marca, indicacdo exata do intervalo
de medida e/ou de capacidade do objeto se houver, e outras especificagbes
necessarias do objeto licitado, bem como as exigidas do Termo de Referéncia —
ANEXO | deste Edital;

h) Preco Unitario, Total e Global da proposta, compativeis com os prec¢os praticados no
mercado — tendo como parémetro os valores estimados, de lance e negociagfes
realizadas no sitio do Comprasgovernamentais, observado o item 10.2 deste Edital, e
entregar o orcamento completo contendo os pre¢os unitario e global, bem como a
composicao dos custos, de acordo com o0 modelo do ANEXO Il deste Edital;

i) Prazo de Garantia se houver, conforme Termo de Referéncia — ANEXO | deste Edital;

j) Prazo de validade da proposta néo inferior a 90 (noventa) dias corridos, contados
da data da solicitagéo pelo(a) Pregoeiro(a).

12.21 - A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragé@o no
decorrer da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sangdo & CONTRATADA, se for o
caso.

12.22 - Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a CONTRATADA.
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12.22.1 - Ocorrendo divergéncia entre 0s pre¢os unitarios e o prec¢o global, prevalecerao
0s primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos
por extenso, prevalecerao estes ultimos.

12.23 - A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacao.

12.24 - A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacfes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

12.25 - As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologacao.

12.26 - A proposta apresentada e os lances formulados incluem todas e quaisquer despesas
necessarias para o perfeito fornecimento do objeto desta licitagcdo, tais como tributos, fretes,
seguros e demais despesas inerentes. O Banco nao aceitara cobranca posterior de qualquer
imposto, tributo ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou criado apés a data de abertura
desta licitagdo e que venha expressamente a incidir sobre o seu objeto. na forma da lei. Na
hipotese de reducéo de aliquota ap0s a apresentacdo da proposta, a mesma sera devidamente
considerada por ocasido do pagamento. Em nenhuma hip6tese o Banco aceitara arcar com
responsabilidade solidaria relativa a qualquer despesa ndo expressamente discriminada no
contrato. Devera ser considerada a quando da formula¢do da proposta, portanto, a legislagéo
pertinente vigente nos Estados aos quais 0s equipamentos se destinam.

12.27 - Serédo recusadas as propostas que:

a) Nao atendam as exigéncias do presente Edital e seus Anexos;

b) Sejam omissas;

¢) Apresentem defeitos capazes de dificultar o seu julgamento ou irregularidades;

d) Contenha precos incompativeis com os praticados no mercado, com 0S custos

estimados para a execugcdo do objeto deste Pregdo Eletrbnico e com as

disponibilidades orcamentarias do Banco;

e) Nao restar comprovado sua exequibilidade.
12.28 - O(A) Pregoeiro(a) analisara a exequibilidade da proposta apresentada pelos licitantes.
12.29 - O(A) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que nado alterem a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes a eficacia para fins de classificacéo e
habilitag&o.
12.30 - Seréa desclassificada a proposta que apresentar valores irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando
se referirem aos equipamentos e instalacbes de propriedade da licitante, para os quais ela

renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

12.31 - O(A) pregoeiro(a) poderda, caso julgue necessério, realizar diligéncias sobre a
composi¢ao dos precos unitarios propostos.

12.32 - N&o se considerard qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
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12.33 - Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante detentor da
proposta mais vantajosa para o Lote/Grupo sera declarado vencedor.

13. DA HABILITACAO

13.1 - Aceita a proposta do licitante detentor do Menor Preco Global Anual do lote/item, este
devera comprovar sua condicdo de habilitacdo na forma determinada neste Edital e como
condi¢cdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o(a) Pregoeiro(a) verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

13.1.1 - SICAF;

13.1.2 - Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

13.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

13.3 - Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciar4 para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

13.3.1 - A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros;

3.3.2 - O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua
desclassificagao.

13.4 - Constatada a existéncia de san¢ao, o(a) Pregoeiro(a) reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicéo de participacgéo.

13.5 - No caso de inabilitacdo, havera nova verificacéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

13.6 - Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo do licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagcdo a habilitac&o juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e habilitagdo técnica,
conforme o disposto na Instrugédo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

13.7 - O interessado, para efeitos de habilitagéo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, deverd atender as condigbes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das
propostas.

13.8 - E dever do licitante atualizar previamente as comprovacées constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com
a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacédo atualizada.

13.9 - O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certidfes feita pelo(a) Pregoeiro(a) lograr
éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto 10.024, de
2019.
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13.10 - Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob
pena de inabilitacéo.

13.11 - Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em
relacdo a integridade do documento digital.

13.12 - N&o seréo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

13.13 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

13.14 - Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nameros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo
do recolhimento dessas contribui¢des.

13.15 - Na hipétese de falha no SICAF ou nos sitios oficiais, que impossibilite a confirmacao da
habilitagdo mencionada neste item 13, o(a) Pregoeiro(a) podera por outros meios solicitar ao
licitante que envie a documentacdo necessaria.

13.16 - Caso a documentacao da licitante ndo esteja contemplada no SICAF, a mesma devera
ser enviada de acordo com os itens 14, 15, 16, 17 e 18, sob pena de desclassifica¢ao.

13.17 - Ressalvado o disposto no item 8.3, os licitantes dever&o encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacgéo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitaco:

14. HABILITACAO JURIDICA

14.1 - No caso de empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

14.2 - Em se tratando de microempreendedor individual-MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual-CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

14.3 - No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores.

14.4 - inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag&o no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

14.5 - No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores.

14.6 - No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n®5.764, de 1971.
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14.7 - No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao.

14.8 - Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacao respectiva.

15. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

15.1 - Comprovante de inscricdo da empresa no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do
Ministério da Economia. O comprovante deve ser apresentado na forma da Instrucdo Normativa
RFB n° 1.863, de 30.05.2018, da Secretaria da Receita Federa do Brasil.

15.2 - Prova de inscricdo da empresa no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal,
relativo a sede da participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
deste pregéo eletrénico.

15.3 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcédo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretéario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

15.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos tributos estaduais
e a divida ativa do Estado, ou de nao contribuinte relativa ao ICMS.

15.5 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos tributos municipais
e a divida ativa do Municipio, ou de néo contribuinte relativa ao ISS.

15.6 - Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicao mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

15.7 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943.

15.8 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

15.9 - Caso o licitante detentor do Menor Preco Global do lote/item seja qualificado como
microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentagao exigida
para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao,
sob pena de inabilitagéo.

16. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
16.1 - Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira, vedada a sua

substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.
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16.2 - No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo
de balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade.

16.2 - Entenda-se por "na forma da lei":

a) quando S/A: balanco patrimonial devidamente registrado na Junta Comercial
e publicado em Diario Oficial e em jornal de grande circulacdo editado na
localidade em que estd situada a sede da companhia, conforme o caput do art.
289 e 0 § 5° da Lei n° 6.404/1976;

b) guando outraformasocietéaria: balanco acompanhado de copia dos Termos
de Abertura e de Encerramento do Livro Diario do qual foi extraido, conforme
art. 5°, 8§ 2° do Decreto-Lei n® 486/1969, autenticados pelo 6rgdo competente
de Registro do Comércio, ou Termo de Opgéo, se a empresa for optante pelo
regime de tributac&o do Imposto de Renda com base no lucro presumido.

c) sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade
empresdria, devera sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades
empresarias, inclusive quanto ao registro na Junta Comercial.

16.3 - No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da licitante
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacdo de balango
patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do Decreto n° 8.538, de 2015).

16.4 - é admissivel o balango intermediério, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.

16.5 - Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima
auditoria contabil-financeira, conforme disp6e o artigo 112 da Lei n® 5.764, de 1971, ou de uma
declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

16.5.1 - A comprovacdo da boa situacdo financeira da licitante ser4 baseada na
obtencéo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC) resultantes da aplicacdo das formulas abaixo, sendo considerada habilitada a
empresa que apresentar resultado maior do que 1 (um), em todos os indices aqui
mencionados:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = -
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
LC = -----
Passivo Circulante

16.6 - os indices de que trata o subitem 16.5.1 seréo calculados pela licitante e confirmados
pelo responséavel por sua contabilidade, mediante sua assinatura e a indica¢do do seu nome e
do nimero de registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC);
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16.7 - a licitante que apresentar qualquer dos indices relativos a boa situacao financeira igual
ou menor que 1,00 (um) devera comprovar possuir Patriménio Liquido igual ou superior a 10%
do valor estimado. A comprovagéo sera feita mediante a apresentacdo do balango patrimonial
e demonstra¢Bes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da
legislagdo em vigor.

16.8 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Certiddo de Recuperacdo Judicial, expedida pelo
Cartorio Distribuidor da sede da pessoa juridica, com emissdo de até 30 dias da abertura da
licitacdo.

17. QUALIFICACAO TECNICA

17.1 - Apresentar um ou mais atestado(s) de capacidade técnica-Operacional, expedido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m)
aptidao para o fornecimento de licencas Microsoft.

17.2 - Para fins de verificacdo da qualificacdo técnica, sera observado o disposto a seguir:

17.3.1 - Acomprovagédo de que trata o subitem 17.2 - sera feita por meio de atestado(s)
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em papel timbrado
da(s) emitente(s) e com a identificagcdo do(s) signatario(s), de que a participante foi
contratada para fornecimento de objetos similares ou compativeis ao objeto dessa
licitac&o, restrita a parcelas do objeto técnica ou economicamente relevantes, de acordo
com parametros estabelecidos de forma expressa no instrumento convocatorio;

17.3.2 - Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou
decorrido no minimo um ano do inicio de sua execuc¢do, exceto se houver sido firmado
para ser executado em prazo inferior.

17.3.3 - Além dos atestado(s), ou declaracdo(6es) deverdo ser enviados copia(s) de
contrato(s),ou outros documentos idéneos que comprove(m) que o licitante possui
experiéncia, na prestacdo dos servicos compativeis com o objeto ora licitado, sendo
aceito o somatorio de documentos para comprovacao da experiéncia, entretanto, os
periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez.

17.3.4 - sera considerado compativel com o objeto deste Edital a comprovacao do
fornecimento e a experiéncia no fornecimento de licencas do sistema operacional
Microsoft Windows Server Datacenter 2016 ou superior, Microsoft Project Professional
2016 ou superior e Microsoft Visio Professional 2016 ou superior. Deverdo ser
apresentadas todas as informacdes necessarias a comprovacado da legitimidade do
atestado apresentado, tais como coOpia do contrato que deu suporte & contratagéo,
endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servicos.

17.3.5 -. Nao seréo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao
mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas ou
controladoras da empresa proponente ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa
fisica ou juridica que seja socio da empresa emitente e da proponente.

17.3.6 -. A LICITANTE devera ainda, obrigatoriamente, apresentar copia de declaracéao
emitida pela Microsoft de que é uma revenda autorizada Microsoft (LSP — Licensing
Solution Provider), demonstrando desta forma estar habilitada a operacionalizar
contratos de licenciamento por volume, inclusive para médias e grandes organizacoes;

17.3.7 -.A LICITANTE deve ser autorizada pela Microsoft para fornecer seus

licenciamentos de volume para instituicbes governamentais (categoria Government
Partner), o que sera verificado através de declaracdo emitida por este fabricante
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17.3.8 -. A LICITANTE devera, obrigatoriamente, apresentar copia de declaracéo
emitida pela Microsoft ou através da pagina do fabricante (indicando a devida URL) de
gue possui as seguintes competéncias técnicas, em nivel GOLD ou SILVER:

e Cloud Platform

e Cloud Productivity;

e Communications;

e Collaboration and Content;
o Data Analytics

e Messaging;

e Security;

17.3 - Além dos itens 17.2 acima, o licitante se obriga a observar o disposto no item 19 do
Termo de Referéncia (ANEXO | deste Edital).

17.4 - A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que
a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do Edital.

17.5 - A declaracédo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitag&o.

17.6 - Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma seréd convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, ap6s a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacao. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

17.7 - A ndo-regularizacgao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacédo do licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizacao.

17.8 - Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

17.9 - Seré inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

17.10 - Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagdo da proposta subsequente.

17.11 - O licitante provisoriamente vencedor em um lote/grupo, que estiver concorrendo em
outro lote/grupo, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto
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€, somando as exigéncias do lote/grupo em que venceu as do lote/grupo em que estiver
concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicagdo das
sancg0des cabiveis.

17.12 - Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagédo
recaira sobre o(s) lote(s)/grupo(s) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s)
para a habilitagdo do licitante nos remanescentes.

17.13 - Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao fixadas no Edital, o licitante ser4
declarado vencedor.

17.14 - As exigéncias dos subitens 27.1, ndo serdo exigidas na apresentacdo da
documentacdo de habilitagdo, porém por ocasido da contratacdo, as mesmas serao exigidas
da licitante vencedora, sendo sua apresentacdo, condicdo para assinatura do contrato.

18. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

18.1 - As declaracbes complementares abaixo poderdo ser enviadas até o momento da
assinatura do contrato e ndo faréo parte do rol de documentos de habilitagcdo, porém, serdo pré-
condigdo para assinatura do contrato:

18.1.1 - Declaracéo de inexisténcia em seu quadro de empregado do Banco como
dirigente, acionista detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto
ou controlador, responsavel técnico, representante comercial ou procurador, conforme
minuta constante do ANEXO iV deste Edital;

18.1.2 - Declaracdo de que tem conhecimento do teor do Decreto n°® 7.203, de
04.06.2010, que dispde sobre a vedagdo de nepotismo no ambito da administragdo
publica federal, conforme minuta constante do ANEXO V deste Edital;

18.1.3 - Declaracdo de que atende o art. 38 da Lei n°® 13.303/2016 (ANEXO VI deste
Edital);

18.1.4 - Declaracéo de conhecimento do teor da Lei de Improbidade Administrativa (Lei
n°® 8.429/1992) e a Lei n° 12.846/13 e seus regulamentos (em conjunto, “Leis
Anticorrupgao”) ANEXO VII deste Edital.

18.1.5 - Declarag&o de que ir4 entregar todos os requisitos de suporte solicitados neste
edital, informando qual o endereco para abertura de chamados online, telefone 0800 e
SLA’s de atendimento dos chamados.

18.1.6 - Nos precos cotados ja estdo incluidas todas e quaisquer despesas necessérias
a perfeita execucdo do objeto desta licitacdo, tais como impostos, tributos, e demais
despesas inerentes. Ndo serdo aceitas cobrancas posteriores de qualquer imposto,
tributo ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou criado apds a data de abertura
do certame e que venha expressamente a incidir sobre o objeto desta licitacdo, na forma
da Lei. Na hipétese de reducao de aliquota apds a apresentacao da proposta, a mesma
sera devidamente considerada por ocasidao do pagamento;

18.2 - A licitante que alegar estar desobrigada da apresentacdo de qualquer um dos
documentos acima exigidos na fase de habilitacdo devera comprovar essa condi¢cdo por meio
de certificados expedidos por 6rgdo competente ou legislacdo em vigor.

18.3 - A nédo apresentacdo dos documentos exigidos neste Edital no momento do

cadastramento da proposta, implicard a desclassificacdo da licitante e a aplicagdo das
penalidades previstas no item 36 deste Edital.
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18.4 - No caso de a licitante ser empresa estrangeira, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante a apresentacdo de documentos equivalentes, autenticados pelos
respectivos consulados ou embaixadas e traduzidos por tradutor juramentado no Brasil, os
quais deverdo ser remetidos e anexados, via anexo, conforme item 11 deste Edital, no prazo
estabelecido pelo(a) Pregoeiro(a), com posterior encaminhamento do original no prazo de 3
(trés) dias uteis, contados a partir do 1° (primeiro) dia util subsequente a realizacao do final da
sessdo publica, quando convocado.

19. DO JULGAMENTO

19.1 - O julgamento desta licitacao sera feito pelo critério de menor preco global anual por
lote/item, observadas todas as demais condi¢bes deste Edital, na formada Lei.

19.2 - Como critério de desempate sera assegurado preferéncia de contratacdo para as ME e
EPP, conforme previsto na Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006, alterada pela Lei
complementar n°147, de 07.08.2014.

19.2.1 - A identificag@o do participante como ME ou EPP devera ser feita na forma do
subitem 4.9 deste Edital.

19.3 - Entenda-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas pelas ME
ou EPP sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta de menor preco.

19.4 - Para efeito do disposto no subitem 19.3 deste Edital, ocorrendo o empate, proceder-se-
a da seguinte forma:

19.4.1 - a ME ou EPP melhor classificada podera, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos
apos o encerramento dos lances, sob pena de precluséo do direito, apresentar proposta
de preco inferior a primeira classificada, situacdo em que passara a condicao de primeira
classificada do certame;

19.4.2 - ndo ocorrendo interesse da ME ou EPP na forma do subitem 19.4.1, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do subitem
19.3 deste Edital, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito; e

19.4.3 - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME e EPP que se
encontrem no intervalo estabelecido no subitem 19.3 deste Edital, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta.

19.5 - Na hip6tese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem 19.2 deste Edital,
voltara a condicdo de primeira classificada a empresa autora da proposta de menor preco
originalmente apresentada.

19.6 - O disposto nos subitens 19.2 e 19.4 somente se aplicardo quando a proposta de menor
preco nao tiver sido apresentada por ME ou EPP.

20. DO RECURSO

20.1 - Declarado o vencedor, e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, o(a) Pregoeiro(a)
abrira o prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata
e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencao de recorrer, registrando a
sintese de suas razdes.

20.2 - Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intengcédo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.
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20.3 - Nesse momento o(a) Pregoeiro(a) ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificard as condi¢des de admissibilidade do recurso.

20.4 - A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

20.5 - Realizado o juizo de admissibilidade pelo(a) Pregoeiro(a) e, aceita a Intencao de Recurso,
a recorrente devera registrar as razdes do recurso, em campo proprio do sistema
Comprasgovernamentais, no prazo de 03 (trés) dias corridos, ficando as demais licitantes,
desde logo, intimadas a apresentar contra razdes, também via sistema, em igual prazo que
comecarda a contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

20.6 - Os recursos serao dirigidos ao(a) Pregoeiro(a) que podera reconsiderar sua decisdo, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou, caso contrario, em igual prazo, encaminha-los a apreciacao
da Autoridade Superior, devidamente informados, para decisao.

20.7 - Encerrada a etapa de lances, as participantes deverdo consultar regularmente o sistema
para verificar se foi declarada a vencedora e se esta aberta a opcao para interposicdo de
recurso.

20.8 - A participante desclassificada antes da fase de disputa também podera manifestar a sua
intencdo de interpor recurso naguele momento.

20.9 - A falta de manifestacao da participante quanto a intengéo de recorrer, na forma e prazo
estabelecidos nos subitens anteriores, importara decadéncia desse direito, ficando o(a)
Pregoeiro(a) autorizado(a) a adjudicar o objeto a participante declarada vencedora sendo
submetido o presente procedimento a Autoridade Superior, para homologacéo.

20.10 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

20.11 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto da licitacdo a licitante declarada vencedora e homologara o
procedimento licitatério.

20.12 - Em né&o havendo recurso, o(a) Pregoeiro(a) fara a adjudicacéo do objeto da licitacdo a
licitante declarada vencedora e colocara o processo a disposicdo da autoridade competente,
para homologagéo.

20.13 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada as interessadas na
GERENCIA DE PATRIMONIO, LOGISTICA, CONTRATACOES E GESTAO DE CONTRATOS
(GEPAC), no 2° andar, bloco B, do edificio-sede do Banco, situado na Avenida Presidente
Vargas, n° 800, Bairro da Campina, em Belém-PA, nos dias Uteis, no horario das 08h00 as
17h00 (horario local).

21. DO ORCAMENTO

21.1 - Os recursos para dar cobertura a contratagdo decorrente deste Pregéo Eletrénico estédo
previstos na rubrica: 27.065-2 (Licenca de software), do orcamento de despesas/2021 do
Banco.

22. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

22.1 - A sessdao publica podera ser reaberta:
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22.1.1 - Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores
a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao
publica, situacdo em que seréo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

22.1.2 - Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente
ou hdo comprovar a regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1°da LC
n® 123/2006. Nessas hipéteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

22.2 - Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

22.3 - A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

22.4 - A convocacdo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-4 de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

23. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

23.1 - O objeto da licitagcdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do(a)
Pregoeiro(a), caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decis@o dos recursos apresentados.

23.2 - Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

24. DA CONTRATACAO

24.1 - Depois de homologado o resultado desta licitacdo, a licitante vencedora terd o prazo de
5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da divulgacéo da homologacéo, para apresentar ao Banco
todos os documentos exigidos na licitagdo, devidamente atualizados, se o prazo de validade
daqueles apresentados para habilitacdo ja houver expirado.

24.1.2 - Quando a licitante vencedora ndo apresentar situacdo regular no ato da
assinatura do contrato, serd convocada outra licitante para assina-la, observada a
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das
sanc¢des cabiveis, na forma da legislacdo vigente.

24.2 - O contrato a ser firmado com a licitante vencedora sera formalizada de acordo com a
minuta constante do ANEXO VIII deste Edital, regulada pelas clausulas nela especificadas e as
disposicgdes legais e regulamentares concernentes, sendo complementada nas omissdes pela
proposta apresentada, que a integra, para todos os efeitos legais e conhecimento das partes.

24.2.1 - No caso de a licitante vencedora recusar-se injustificadamente a assinar o
contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da data da sua efetiva e
documentalmente comprovada convocacao, as demais licitantes serdo chamadas a
fazé-lo, na ordem de classificacéo;

24.2.2 - A existéncia de precos registrados ndo obriga o Banco a firmar as aquisicdes
gue deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitagdo especifica para a
aquisicao pretendida, sendo assegurada ao beneficiario do registro a preferéncia de
fornecimento em igual condig&o.
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25.

26.

27.

28.

24.3 - Caso a licitante vencedora seja ME ou EPP, constituida na forma das Leis
Complementares n°s 123, de 14.12.2006 e 147, de 07.08.2014, e do Decreto n° 8.538, de
06.10.2015, a comprovacdo da regularidade fiscal sera condi¢do indispensavel para a
assinatura do contrato.

24.4 - O Banco podera considerar dissolvido o contrato, de pleno direito, independentemente
de aviso, interpelacdo ou notificacéo judicial ou extrajudicial, sem que, por isso, seja obrigado
a suportar 6nus de indenizac¢do, multa ou pagamento extra, a qualquer titulo, se a detentora:

24.4.1 - Deixar de fornecer o objeto no prazo estipulado ou infringir qualquer disposicao
contratada;

24.4.2 - Tiver decretada sua faléncia, dissolver-se ou extinguir-se;

24.4.3 - Recusar-se a receber ou executar qualquer solicitagcdo ou instrugédo para melhor
execucao do fornecimento;

24.4.4 - Atrasar, injustificadamente, o fornecimento;
24.4.5 - Cometer faltas durante o fornecimento do objeto do contrato;

24.46 - Promover a alteragcdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa, que prejudique o fornecimento do objeto do contrato.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES

25.1 - Constituem obrigacées da CONTRATADA além de outras previstas neste Edital as
constantes do item 5 do ANEXO | (Termo de Referéncia) e da CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA,
da minuta do contrato (ANEXO VIII deste Edital).

25.2 - Constituem obrigacdes do Banco além de outras previstas neste Edital as constantes do
item 4 do ANEXO | (Termo de Referéncia) e da CLAUSULA DECIMA SEGUNDA da minuta do
contrato (ANEXO VIII deste Edital).

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

26.1 - A CONTRATADA realizara o servigco de acordo com a especificacdo que consta no item
3 do ANEXO I:

DAS QUALIFICACOES DOS EMPREGADOS

27.1 - Para a execucdao dos servicos, a CONTRATADA deverd disponibilizar até a data
da assinatura do contrato, profissionais comprovacdo de que possui em seu quadro
técnico permanente profissionais com, no minimo, os seguintes perfis, conforme
ANEXO I:

1. Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificagdo PMP — Project
Management Professional do PMI — Project Management Institute ou possuir MBA
— Master of Business Administration em Geréncia de Projetos;

2. Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificacdo profissional
Enabling Office 365 Services ou Managing Office 365 Identities and
Requirements;

3. Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificacdo profissional
Microsoft 365 Security Administration;

4. Deve possui pelo menos 1 (um) profissional com certificagdo profissional ITIL —
Information Technology Infrastructure Library;

DA FORMULACAO DA PROPOSTA
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28.1 - A proposta apresentada e os lances formulados deverao indicar o valor mensal se for o
caso e anual dos servigos, os valores das licencas que tratam o item 2.6 do ANEXO | deste
Edital, inclusive tributos e encargos sociais..

29 DA ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

29.1 - O valor global total do lote/grupo estimado da contratacdo para esta licitagdo sera mantido
sob sigilo até o fim da sesséo publica, conforme prevé o art. 34 da Lei 13.303/2016 e ac6rdao
TCU n° 2.080/2012-Plenério, publicado no DOU de 14/08/2012.

29.2 - O proponente devera elaborar proposta de precos em conformidade com as exigéncias
deste Edital e do Termo de Referéncia (ANEXO | deste Edital), utilizando o modelo de planilha
de custos e formacéo de precos (modelo do ANEXO Il deste Edital), respeitando os parametros
estabelecidos em lei.

29.3 - Os valores cadastrados na licitagdo no portal www.comprasnet.gov.br, corresponde a
um valor simbolico dos quais constam todas as especificacdes e quantidades previstas no
ANEXO Il deste Edital.

29.4 - O Banco nédo aceitara proposta que esteja acima do valor maximo admitido para a
contratacdo autorizado pela alcada competente.

30. DO PAGAMENTO

30.1 - O pagamento relativo ao fornecimento do objeto desta contratacdo seréa realizado pelo
CONTRATANTE, quando concluidos os servigos, através de crédito em conta corrente da
CONTRATADA, preferentemente, por meio de crédito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA, mantida junto ao Banco da Amazoénia, previamente indicada por aquela, nos
dias 05 (cinco), 15 (quinze) ou 25 (vinte e cinco), desde que a CONTRATADA efetive a entrega
das Notas Fiscais e Faturas discriminativas com 10 (dez) dias de antecedéncia da data prevista
para pagamento, e apds a conferéncia e confirmacdo da execucgdo do servigo, acompanhadas
do Termo de Recebimento dos Servigos e nas condi¢cdes dos item 12 do ANEXO .

31. DO REAJUSTE DE PRECOS

31.1. - O valor deste Contrato sera reajustado pelo IPCA, mediante solicitacdo da
CONTRATADA, observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado da data limite para
apresentacdo da proposta apresentada quando do processo licitatério, e nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido.

31.2. - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela
legislacédo entdo em vigor.

31.2.1 - Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial para reajustamento do contrato

31.2.2 - O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente, excluido
o primeiro e incluido o ultimo, e tera validade e eficicia legal apds a publicacdo do
extrato deste contrato no Diario Oficial da Unio.

31.3 - O(s) CONTRATO(S) somente sofrera (do) alteracédo (6es) por meio de Termo Aditivo,
consoante disposto no artigo 81 da Lei n°® 13.303/2016.

31.4 - Caso a CONTRATADA néo requeira tempestivamente o reajuste e prorrogue o Contrato
sem pleiteé-la, ocorrera a preclusédo do direito.
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31.5 - Os reajustes serdo precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.

31.6 - E vedada a incluséo, por ocasido do reajuste, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca
normativa, acordo ou convencao coletiva de trabalho.

31.7 - A repactuacdo somente sera concedida mediante negociacdo entre as partes,
considerando-se:

31.7.1 - Os precos praticados no mercado e em outros Contratos da Administracao;
31.7.2 - As particularidades do Contrato em vigéncia;
31.7.6 - A disponibilidade orcamentéaria do Banco.

31.9 - Além do previsto no item 31 deste Edital, deve-se considerar o previsto na CLAUSULA
QUARTA, da minuta do contrato (ANEXO VIII deste Edital).

32. DAS VEDACOES

32.1 - O contrato firmado entre 0 Banco e a CONTRATADA néo podera ser no todo ou em parte
objeto de cessao ou transferéncia.

32.2 - E vedada a subcontratac&o para a execucdo do objeto deste Pregéo Eletronico, salvo se
estiver expressamente autorizada pelo Banco, de acordo com o item 3.2.1 do ANEXO I.

32.3 - ACONTRATADA néo podera, salvo se estiver expressamente autorizada pelo Banco:

32.3.1 - Veicular em publicidade o fato de prestar servigcos ao Banco ou qualquer outra
informac&o acerca das suas atividades e programas;

32.3.2 - Utilizar o contrato como garantia perante terceiros ou cessdo dos direitos
crediticios em operacgfes de desconto bancario.

32.4 - Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010, que dispbe sobre a vedacéo
de nepotismo no ambito da administracao publica federal, também é vedado a detentora utilizar,
durante toda a vigéncia do contrato, méo de obra de cdnjuge, companheiro ou parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o 3° (terceiro) grau, de empregado do
Banco que exerca cargo em comissdo ou fungéo de confianca.

32.4.1 - para os fins do disposto no subitem 32.4, a pessoa juridica participante deste
pregdo eletrbnico devera, por meio do seu representante legal, declarar em papel
timbrado da empresa, na forma da minuta constante do ANEXO V deste Edital, que tem
conhecimento do teor do citado decreto e que ndo utilizara no fornecimento do objeto
contratados méo de obra enquadrada na vedacao.

32.4 — Fica vedado a participacdo no certame, a empresa que se enquadrar nas hipoteses
previstas no item 17 do ANEXO I.

33. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
33.1 - Com fundamento no art. 83 e no art. 84 da Lei n° 13.303/16, ficara impedido de licitar e
contratar com o Banco, pelo prazo de até 2 (dois) anos, garantida a ampla defesa, ficando
também sujeito a aplicacdo das multas previstas no instrumento contratual e das demais
cominacodes legais a CONTRATADA que:

a) Apresentar documentagéo falsa;
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b) Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
c¢) Falhar ou fraudar na execuc¢éo deste contrato;
d) Comporta-se de modo inidéneo;

e) Inexecucao total ou parcial do contrato;

f) Tenham sofrido condenacéao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

g) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

h) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou a
sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos praticados;

i) Cometer fraude fiscal,
j) Fizer declaracéao falsa.

33.2 - O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

| - Adverténcia;
Il - Multas;

Il - Suspensdo do direito de licitar e de contratar com o Banco e descredenciamento no SICAF
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, na ocorréncia das condutas faltosas previstas no art.
83 e no art. 84 da Lei n°® 13.303/16.

33.3 - O atraso na entrega dos servigos superior a 30 (trinta) dias consecutivos podera ensejar, a
exclusivo critério do Banco, a rescisdo do contrato;

33.4 - Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para 0o CONTRATANTE

33.5 - As multas poderao ser aplicadas cumulativamente com as demais sancdes, e nao tera carater
compensatorio e a sua cobranga, facultado a defesa prévia, ndo isentara a CONTRATADA da
obrigacéo de indenizar eventuais perdas e danos e serdo aplicadas da seguinte forma:

33.5.1 - Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

33.5.2 - Multa compensatdria de 10% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucéo total do objeto;

33.5.3 - Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida

33.6 - Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias
a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.
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33.7 - A apuracao e o julgamento das demais infracfes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

33.8 - O processamento do PAR néao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

33.9 - A autoridade competente, na aplicacao das sanc¢des, levara em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

33.10 - As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

33.11 - A adverténcia e a anotacdo restritiva no Cadastro de Fornecedores poderdo ser
aplicadas juntamente com a do inciso Il do item 36.10 acima, devendo a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis, e poderdo
ser aplicadas quando ocorrer descumprimento das obrigacdes editalicias ou contratuais.

33.12 - A falta de equipamentos ou recursos materiais ndo podera ser alegada como motivo de
forca maior e ndo eximir4 a empresa Contratada das penalidades a que estard sujeita pelo ndo
cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste Edital e na minuta do contrato.

33.13 - Caso ndo seja garantido absoluto sigilo sobre todos 0s processos, rotinas, objetos,
informacfes, documentos e quaisquer outros dados fornecidos pelo Banco, implicara na
cobranca de multa compensatdria correspondente a 5% sobre o valor total do contrato, além
das cominagdes previstas na legislacdo, podendo o Banco rescindir o contrato.

33.14 - A rescisdo do contrato provocada pela CONTRATADA implicara, de pleno direito, a
cobranca pelo Banco de multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato,
garantidos o contraditorio e a ampla defesa em processo administrativo.

33.15 - Nenhuma penalidade sera aplicada pelo Banco a CONTRATADA sem o devido
processo administrativo, assegurados o contraditorio e o direito a ampla defesa, no prazo de 10
(dez) dias uteis.

33.16 - Apo6s o devido processo administrativo, sendo constatada a responsabilidade da parte
contréria, o valor das multas definidas neste Contrato, sera descontado da garantia contratual,
do valor da nota fiscal e, se nao for suficiente sera cobrada diretamente da CONTRATADA ou
judicialmente e estardo limitadas a 10% (dez por cento), do valor total contratado.

33.17 - Esgotados os meios administrativos para cobrancga do valor devido pela CONTRATADA
ao Banco, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa; e

33.18 - Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dias) dias Uteis, contado da solicitacdo do
Banco.

33.19 - Inexistindo pagamento(s) devido(s) pelo Banco ou sendo este(s) insuficiente(s), cabe a
CONTRATADA quitar o valor da(s) multa(s) mediante depdsito em conta corrente prépria em
nome do Banco no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos contados da data da
comunicacao de confirmacéo da penalidade.

33.20 - Em né&o se realizando o pagamento nos termos definidos no item 33.19, far-se-a a sua
cobranca judicialmente.
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33.21 - Ao valor da multa ndo adimplida e objeto de cobranca judicial serdo acrescidos
honoréarios advocaticios, estes no percentual de 20%, custas judiciais, correcdo monetéaria
(INPC) e juros na forma do artigo n° 405 do cddigo civil, facultando-se ainda ao Banco a
inscricdo do inadimplente nos 6rgaos de cadastro restritivo (SERASA/SPC).

34. DA VIGENCIA DO CONTRATO E DO INiCIO DA EXECUGCAO DO SERVIGO

34.1 - Davigéncia do Contrato: o servico tera natureza continuada, com vigéncia de 36 (trinta)
meses corridos, contados a partir da data da assinatura do Contrato decorrente da Ata de
Registro de Precos, sendo que a cada 12(doze) meses de execucdo, o Banco avaliard a
vantajosidade e qualidade dos servicos e caso ndo atenda a esses requisitos, o Banco podera
rescindir o contrato.

34.2 - Do inicio da execucdo do servi¢o: a prestacao do servicgo iniciar-se-a em até 01 dia Util
apoés reunido com a equipe técnica do Banco da Amazo6nia, via sessdo remota, que devera ser
realizada e agendada pelas partes ap6s a assinatura do contrato.

34. DA FISCALIZAGCAO E DO GERENCIAMENTO DA CONTRATACAO

34.1 - Conforme prevé a Lei 13.303/16, e o art. 96 do Regulamento do Banco, a execugéo e
gestdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelo Gestor do Servico e pelo Fiscal do
Contrato, verificando seu adimplemento, cumprindo-se a exigéncia legal.

34.2 - A Gestdo do Contrato sera feita por funcionario especialmente designado, lotado na
Geréncia Executiva de Patrimbnio, Logistica, Contratacbes e Gestdo de Contratos —
GEPAC/COGEC.

34.3 - A Fiscalizagéo do servico objeto da licitagdo sera realizada pelas Unidades do Banco
onde os servigcos serdo executados, mediante a designacao de fiscais do servico através de
Ordem de Servico, e suas atribuicdes estardo definidas no subitem 34.15 deste Edital;

34.4 - O Fiscal seré responsavel por consolidar os Termos Circunstanciados elaborados por
cada Unidade do Banco onde o0s servicos serdo executados, a partir da apuracdo das possiveis
ocorréncias das tabelas do ANEXO Il do Edital do Preg&o Eletronico N° 2021/020.

34.5 - Apurada as irregularidades, sera concedida a CONTRATADA o prazo de 5 (cinco) dias
teis, para apresentar o contraditorio e a ampla defesa, para analise da aplicagédo de possiveis
Sanc¢Bes Administrativas previstas no item 36 deste Edital.

34.6 - A auséncia ou omissao da fiscalizacdo do Banco ndo eximira a CONTRATADA das
responsabilidades previstas neste Edital e no Contrato.

34.7 - A fiscalizagdo da Administracdo ndo permitira que os empregados da CONTRATADA
executem tarefas em desacordo com as preestabelecidas.

34.8 - As vistorias serdo realizadas sempre que se fizerem necessarias, e serdo realizadas
também pelo Fiscal do contrato, bem como o gerenciamento do cumprimento das obrigacfes
previstas neste Contrato, pela Unidade do Banco onde o0s servicos serdo executados.

34.9 - O Banco devera designar 02 (dois) empregados, sendo um responsavel pela fiscalizacdo
técnica do contrato (fiscal técnico do contrato) e outro responsavel pela gestao contratual.

34.10 - Nas auséncias ou impedimentos dos empregados de que trata o item anterior, 0s
encargos a ele atribuidos passarao a ser exercidos por quem o substituir na forma regulamentar.

34.11 - Os contatos entre o0 Banco e a CONTRATADA serdo mantidos por intermédio da
Fiscalizacdo do Banco.
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34.12 - A comunicacdo formal entre a Fiscalizacéo e a detentora, e vice-versa, serd feita por
escrito, preferentemente por meio eletrénico, e os documentos gerados constardo dos autos do
processo.

34.13 - Todas as Ordens de Servico ou comunicacdes entre a Fiscalizacdo e a CONTRATADA
serdo transmitidas por escrito, por meio eletrénico, e constardo dos autos do processo.

34.14 - O Gestor do servico sera responsavel pela homologacao e assinatura dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo dos Servicos.

34.15 - O Gestor do servigo sera responsavel ainda por:

34.15.1 - Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes e condi¢cdes avencadas no Contrato e
seus Anexos;

34.15.2 - Atestar as Notas Fiscais/Faturas e a documentacao exigivel para pagamento;

34.15.3 - Consolidar o Termo Circunstanciado elaborado pelo Fiscal do Contrato, a partir
da apuracdo das possiveis ocorréncias e das Sansdes Administrativas definidas neste
Edital e seus Anexos;

34.15.4 - Apurar eventuais faltas da CONTRATADA que possam gerar a aplicacdo de
sansdes prevista neste Termo;

34.15.5 - Comunicar a CONTRATADA a ocorréncia de irregularidades, diligenciando
para que sejam plenamente corrigidas;

34.15.6 - Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovacéo das condi¢des de
habilitacédo e qualificacédo exigidas neste Edital e seus Anexos.

34.16 - O Termo de Aceite, contendo obrigatoriamente a data, horario e a descrigdo dos servigos
prestados, sera emitido no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacao formal pela
CONTRATADA da conclusao dos servicos previstos, desde que ndo restem pendéncias quanto
ao cumprimento das obriga¢fes contratadas.

34.17 - O contrato sera acompanhado pelo Gestor do Servigo, que ficara encarregado de atestar
a execucdo dos mesmos, para posterior encaminhamento para o pagamento. Os valores a
serem pagos estdo condicionados a execucao satisfatoria dos servigos contratados.

35. DO PREPOSTO DA CONTRATADA

35.1 - A CONTRATADA devera manter preposto junto ao Banco, aceito pela fiscalizacao,
durante o periodo de vigéncia do Contrato, para representa-la administrativamente, sempre que
for necessério, que devera ser indicado mediante declaragéo, na qual devera constar o nome
completo, n® do CPF, do documento de identidade, e-mail, telefone, além dos dados
relacionados a sua qualificacéo profissional.

35.2 - O preposto deverd apresentar-se a respectiva unidade fiscalizadora no prazo a ser
definido pela equipe do Bando apdés a reunido inicial de trabalho conforme a necessidade, apés
a assinatura do Contrato,.

35.3 - O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as Faturas dos
servigos prestados.

35.4 - A CONTRATADA orientard 0 seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagBes do Banco, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas.
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35.5 — Além das responsabilidades deste item, devera ser seguindo as que consta no subitem
19.1.3.1 do ANEXO I.

36. DA RESCISAO CONTRATUAL

36.1 - Constituem motivos para rescisdo contratual, independente da interpelacéo judicial ou
extrajudicial:

36.1.1 - O atraso na entrega dos servicos, por prazo superior 30 (trinta) dias, contados
do prazo estipulado no contrato;

36.1.2 - A transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacGes assumidas;

36.1.3 - O descumprimento reiterado de clausulas, especificagbes ou prazos
contratuais.

36.1.4 - Outros que constem no item 20 do Termo de Referéncia (ANEXO | deste Edital)
e nas CLAUSULAS VIGESIMA PRIMEIRA e VIGESIMA SEGUNDA da minuta do
Contrato (ANEXO VIl deste Edital).

37. DA GARANTIA DOS SERVICOS

37.1 - A CONTRATADA devera dar garantia do objeto contratado contra quaisquer defeitos de
execugao.

37.4 - ACONTRATADA devera garantir a qualidade dos servigos prestados e por consequéncia
a execucao dos servigos no prazo e nos enderecos estipulados pelo Banco, incluidas as que
constam no item 3.5 do ANEXO |I.
38. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

38.1 - A CONTRATADA devera observar as regulamentacfes referentes a preservacdo do
meio-ambiente. Assim, em conformidade com o decreto 7.746, de 2012, Art 2°, 3° e 4°, e para
a contratacdo dos servicos, serdo considerados 0s seguintes critérios e praticas de
sustentabilidade, entre outras:

|. Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

[ll. Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV. Maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local,

V. Maior vida Gtil e menor custo de manutencao do bem e da obra;

VI. Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servi¢cos e nas
obras.

VII. Fazer uso racional de agua, adotando medidas para evitar o desperdicio de agua
tratada e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a reducdo do consumo tanto de agua
guanto de energia, conforme instituido no Decreto n° 48.138/03

VIII. Orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das

atividades do programa de separacdo de residuos sélidos, e residuos reciclaveis
descartados, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
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identificadas, de acordo com a Lei n°® 12.305/10 e Decreto n° 5.940/06. Dé preferéncia a
embalagens reutilizaveis ou biodegradaveis

IX. Que os materiais utilizados na execucdo dos servicos sejam, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com 0 menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecéo durante o transporte
e 0 armazenamento

X. Que os materiais ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercario (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBSs), éteres difenil-polibromados (PBDES)

XI. Descartar a utilizacdo de materiais cujo processo de fabricacdo seja poluente ao ar
atmosférico, a agua, ao solo ou gera poluicdo sonora

XIl. Realizar programas internos de treinamentos especificos de seus empregados,
guanto as nocdes e praticas de sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética
(economia de &gua, energia elétrica, copo descartavel, papel toalha, papel para
impressao, uso de detergente biodegradavel, descarte de 6leo/gordura nas tubulacdes
de esgoto e 4gua pluvial, entre outros inerentes ao objeto contratual), hos primeiros trinta
(30) dias de execucéo contratual, observadas as normas ambientais vigentes

38.2 - A CONTRATADA devera manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em
consideracéo as agdes ambientais por estes realizadas.

39. DAS GARANTIAS CONTRATUAIS

39.1 - A garantia contratual para o perfeito cumprimento de todas as obriga¢des decorrentes do
contrato nos termos do art. 70 da Lei n° 13.303, de 30.06.2016, na CLAUSULA DECIMA da
minuta do contrato (ANEXO VIII deste Edital).

40. CASOS OMISSOS

40.1 - Os casos omissos relacionados no Instrumento Contratual regular-se-ao pelo disposto
na Lei n°® 13.303/2016 e pelos preceitos do direito privado.

41 DA INTEGRIDADE, DA CONDUTA ETICA E DOS PROCEDIMENTOS ANTICORRUPCAO

41.1 - As Partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgao previstas na
legislacao brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa - Lei n° 8.429, de 02 de
junho de 1992 e a Lei Anticorrupcdo - Lei n°® 12.846, de 01 de agosto de 2013 e seus
regulamentos e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sOcios,
administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas
contratados. Adicionalmente, cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da
vigéncia deste contrato um cédigo de ética e conduta préoprio, cujas regras se obriga a cumprir
fielmente. Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposicdes de seus respectivos
cddigos de ética e conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam, no exercicio dos direitos e
obrigagdes previstos neste Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposicoes:

a) Nao dar, oferecer ou prometer qualguer bem de valor ou vantagem de qualquer
natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras
pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem
indevida, influenciar ato ou decisao ou direcionar negdcios ilicitamente;
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b) Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento das leis
anticorrupgéo, com o objetivo de prevenir atos de corrupc¢ao, fraude, praticas ilicitas ou
lavagem de dinheiro por seus socios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por
elas contratados.

¢) Respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que couber, os principios
éticos e os compromissos de conduta definidos no Cédigo de Conduta Etica do BANCO
DA AMAZONIA S.A., cujo teor poderda ser acessado no site
https://www.bancoamazonia.com.br/index.php/component/edocman/codigo-etica.

41.2 - A comprovada violacdo de quaisquer das obrigacfes previstas nesta clausula é causa
para a rescisdo unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos
causados a parte inocente.

41.3 - A aplicacdo das sancdes previstas na Lei n° 12.846/13 n&o afeta os processos de
responsabilizacdo e aplicacao de penalidades decorrentes de atos ilicitos.

42 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

42.1 - Homologado o resultado da licitacdo, terd o adjudicatario o prazo de 10 (dez) dias,
contados a partir da data de sua convocacgdo, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

42.2- Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracao podera encaminha-la para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que
seja assinada e devolvida no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

42.3- O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde gue devidamente aceito.

42.4- Serado formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagao do licitante vencedor, a
descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicoes.

42.5- Demais orienta¢des constam na minuta da Ata de Registro de Precos;

43. DAS DISPOSICOES GERAIS

43.1 - Esta licitacdo podera ser revogada por interesse do Banco, caso nenhuma empresa
atenda aos requisitos do edital, ou anulada por ilegalidade, de oficio ou mediante provocacgéo
de terceiros.

43.2 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
0 horario de Brasilia — DF.

43.3 - Os licitantes assumem todos o0s custos de preparagéo e apresentacao de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

43.4 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracéo.
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43.5 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

43.6 - Em caso de divergéncia entre disposi¢Oes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

43.7 - Cada licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informa¢cbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo, sendo-lhe exigivel, ainda, em
qualquer época ou oportunidade, a apresentacdo de outros documentos ou informacdes
complementares que o(a) Pregoeiro(a) porventura julgar necessarios.

43.8 - A participacao nesta licitacdo implica a aceitacao integral e irretratavel das normas deste
Edital, bem como a observancia dos preceitos legais e regulamentares que a regem.

43.9 - Havendo indicio de conluio entre as licitantes, o0 Banco comunicara os fatos a Secretaria
Nacional de Direito Econémico do Ministério da Justi¢ca, ao Tribunal de Contas da Unido e ao
Ministério Publico, para as providéncias devidas.

43.10 - E facultado ao(a) Pregoeiro(a), em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncia
destinada a sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacédo e classificacdo e esclarecer
ou a complementar a instru¢éo do processo, em especial quanto a veracidade das declaragfes
feitas ou apresentadas em razdo do cumprimento das exigéncias deste Edital e seus Anexos.

43.10.1 - as licitantes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deverdo fazé-lo no prazo determinado pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de
desclassificag&o/inabilitacéo.

43.10.2 - A homologacéao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao

43.11 - Nao seréo levadas em consideragdo vantagens ndo previstas neste Edital. No caso de
alteracdo em pontos essenciais deste Edital, dentro do prazo estabelecido para o inicio da
abertura da sesséo publica, este sera prorrogado e as modificagdes terdo a mesma divulgagéo
do texto anterior, ou a licitagdo sera revogada e realizada novamente em outra oportunidade.

43.12 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagédo e a exata compreenséo da
sua proposta.

43.13 - As normas gque disciplinam este Pregéo Eletrénico serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os participantes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, a finalidade e a segurancga da contratagéo.

43.14 - O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico:
https://www.bancoamazonia.com.br/index.php/licitacao (na aba Pregdo), e também
poderé&o ser lidos e/ou obtidos no endereco: Av. Presidente Vargas, n° 800, 2° andar, bloco B,
Bairro da Campina, em Belém-PA, nos dias Uteis, no horéario das 08h00 as 17h00 (horéario local),
mesmo enderec¢o e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com
vista franqueada aos interessados.

Belém (PA), 16 de abril de 2021.
Elcio de Sousa Farias
Pregoeiro
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Registro de precos para contratacdo de empresa para fornecimento de licengas de software,

garantias de atualizacdo de software (Software Assurance), subscricdes de software, considerando-

se novas aquisicdes e renovacbes de licenciamentos Microsoft de propriedade do Banco da

Amazobnia, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1. Planejamento da Contrata¢éo

2.1.1.De acordo com as melhoras praticas a equipe do Banco da Amazénia S/A realizou todas as

etapas inerentes ao processo de Planejamento da Contratacéo.

2.2. Justificativa

2.2.1.0 Banco da Amazbnia entende a necessidade de buscar melhoria continua na gestdo e

evolucéo de seus processos internos, em especial os eletrdnicos, buscando sempre manter a

evolucdo e mitigar ao maximo os riscos de tecnologia da informagdo na promog¢édo do

desenvolvimento sustentavel da Amazonia.

2.2.2.Importante ressaltar que de acordo com a Lei n® 5.122, de 28 de setembro 1966, em seu artigo

1°, define as seguintes atribuicdes ao Banco da Amazodnia:

a)

b)

c)

d)

e)

a)

executar a politica do Governo Federal na Regido Amazonica relativa ao crédito para
0 desenvolvimento econdmico-social,

efetuar operag6es bancarias em todas as suas modalidades, inclusive aceites, avais e
prestacdo de quaisquer garantias e especialmente as operacfes direta ou
indiretamente relacionadas com as atividades industriais, comerciais e produtoras da
Regido Amazobnica;

exercer as fun¢des de agente financeiro da Superintendéncia do Plano de Valorizagao
Econdmica da Amazonia;

atuar como agente financeiro para aplicacdo, na Regido Amazobnica, de recursos
mobilizados interna ou externamente de acordo com a legislacdo em vigor;

executar, com exclusividade, os servigos bancérios da SPVEA e dos demais 6rgaos
regionais, federais, inclusive autarquias, e em especial a movimentacéo dos recursos
do artigo 199 da Constituicdo Federal;

executar os servigcos bancarios de quaisquer 6rgaos federais, inclusive autarquias, nos
termos do item Il do art. 19 da Lei n°® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, nas localidades
da Regido Amazédnica onde o Banco do Brasil S. A. ndo disponha de agéncias;

aplicar, como agente financeiro da SPVEA, segundo as diretrizes de desenvolvimento
econdmico que esta tragar, 0s recursos por ela destinados para crédito em favor da
iniciativa privada na Regido, sem prejuizo da acao normativa do Conselho Monetério
Nacional,
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h) executar, paralelamente ao Banco do Brasil S. A. na Regido Amazdnica e como agente
da Comissao de Financiamento de Producdo, a politica dos precos minimos dos
produtos agricolas, pecuarios ou extrativos, na forma da legislacdo em vigor.

2.2.3.Um dos principais desafios do Banco da Amazdnia é manter sua atuacdo na promocédo do
desenvolvimento sustentavel da Amazonia, por meio da execucao de politicas publicas e oferta
de produtos e servicos financeiros.

2.2.4.Para isso foram realizados varios investimentos na concepcao e adoc¢do de sistemas internos
estruturantes, além da aquisicao de varios dispositivos como servidores de rede para servigos
de e-mail, antivirus, aplicacdes, além de roteadores, switches, firewalls, servidores de backup,
dentre outros, para apoiar na integracdo de processos eletrdnicos, melhorando a gestéo, a
transparéncia e agilidade nos servicos prestados pelo Banco da Amazbnia, e como
consequéncia, faz-se sobre maneira importante a busca da melhoria e 0 aumento constante da
seguranca dos processos de atendimento objetivando melhorar ainda mais 0s servigcos
prestados.

2.2.5.Com a aquisi¢do de novas maquinas para atualizagdo do parque computacional destinado ao
ambiente de virtualiza¢&@o e a forma como é licenciados os produtos Microsoft faz-se necessario
a renovacdo e manutencdo das mesmas visando atender a expansdo da infraestrutura
tecnolégica do Banco da Amazonia.

2.2.6. A atualizac@o e manutencgdo dos aplicativos em garantia possibilita que tenhamos direito as
mais recentes mudancas nos aplicativos, principalmente as relacionadas as falhas de
seguranca, garantindo assim a integridade e confidencialidades dos dados.

2.2.7. Sendo assim, para proporcionar uma infraestrutura e aplicacbes que garantam o apoio
necessario para o bom andamento das atividades, é preciso renovar o Software Assurance
(manutencao e atualizacdo de produtos Microsoft) e novas licencas ndo contempladas em
processos anteriores.

2.2.8.  Aslicencas que serdo contratadas ou renovadas constam da tabela abaixo:

Programa de Aquisicao Aquisicao Renovagdes Quantidade

Item PRI N 26T DESEIIEED 20 e Licenciamento Inicial Futura Iniciais Total

Office 365 E1 Shared
Server per User
Government 36 Month
Subscription

1 T6A-00024 EAS 1100 500 0 1600

Office 365 E3 ShrdSvr
PerUsr
2 AAA-10842 Government 36 Month EAS 787 500 0 1287

Subscription

Azure Monetary
Commit ShrdSvr
3 6QK-00001 ALNG SubsVL MVL EAS 0 25 0 25

Commit

PWBIPro ShrdSvr
4 NK4-00002 ALNG SubsVL MVL EAS 0 25 0 25
PerUsr

Power Automate com EAS
5 104-00001 RPA Assistido (Fluxo 10 10 0 20
por usuario

Power Auomate EAS
6 (Complemento de 5 5 0 10
108-00001 RPA Néo Assistido)

EAS
7 SPU-00002 Power Automate 5 5 0 10
(Fluxo por usuéario)
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SFJ-00001

Power Automate EAS
(Fluxo por processo 5 5 0 10
de negécio

SEQ-00001

EAS
Power Apps per App 5 5 0 10

10

SEJ-00002

EAS
Power Apps per user 5 5 0 10

11

9EA-00268

Windows Server
Datacenter per Core 2
Lic Select Plus 0 0 368 368
Government 36 Month
SA

12

H30-00255

Project Professional
Per Device
Government 36 Month
Lic SA

Select Plus 0 5 0 5

13

H30-00256

Project Professional
Per Device
Government 36 Month
SA

Select plus 0 0 25 25

14

D87-01158

Visio Professional Per
Device

Government 36 Month
SA

Select Plus 0 0 5 5

15

7JQ-00355

SQL Server Enterprise
/Cor 2 Lic
Government 36 Month
SA

Select Plus 0 0 40 40

16

9GA-00303

Core Infrastructure
Server Standard per
Core 16 Lic Select Plus 0 0 280 280
Government 36 Month
SA

17

R18-00086

Windows Server per
User CAL
Government 36 Month
SA

Select Plus 0 0 3300 3300

18

6VC-01290

WinRmtDsktpSrvcsCA
L SNGL SA MVL Select Plus 0 0 10 10
UsrCAL

19

77D-00110

Visual Studio
Professional
Sub(MSDN) per User Select Plus 0 5 0 5
Government 36 Month
Lic SA

20

77D-00111

Visual Studio
Professional
Sub(MSDN) per User Select Plus 0 0 5 5
Government 36 Month
SA

2.2.9.

Motivos para aquisicdo inicial de 1100 licengas de uso de software Microsoft Office 365 tipo
E1l, 273 licencas de uso do tipo E3, 14 licengas de uso do tipo E3, 500 licen¢as de uso de
software Microsoft Office 365 tipo E3, aquisicdo futura 500 licencas de uso de software
Microsoft Office 365 tipo E3, 500 licencas de uso de software Microsoft Office 365 tipo E1,
créditos Azure e aquisicao futura e inicial de licencas de uso Power Platform e Power App

(itens 1 a 10 da tabela acima)

2.2.9.1. A presente solicitacdo é importante pois além de seguir a missdo da area de Tl do

BANCO DA AMAZONIA de “Entregar e manter solugbes tecnolégicas que promovam a
eficiéncia operacional, o langamento de novos produtos e servigos bancarios e o
crescimento dos negdcios do Banco”, também servira para fortalecer valores previstos no
PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo) para o periodo de 2020-2022, como o
principio da inovacdo em buscar solu¢des inovadoras para melhor prover os controles,
as informacdes e os recursos de Tl disponiveis, e também possui conformidade com o
normativo interno do BANCO DA AMAZONIA.
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2.2.9.2. Em que pese a busca de solu¢Bes inovadoras para melhor prover os controles, as
informacdes e os recursos de TI, esta solicitacdo atendera em grande parte aos itens
citados e aos objetivos de negdcios listados abaixo, previstos no PDTI 2020-2022:

2.2.9.2.1. N19 — Garantir a continuidade dos servicos

2.2.9.2.2. N24 — Ter solugao tecnolégica que reduza o esforgo necessario para gerir o
CPD (Cloud Computing), o Office 365 e a plataforma Azure s&o servigos de
computacdo em nuvem

2.2.9.2.3. N29 — Adquirir equipamentos para provimentos de reunifes a distancia com
qualidade de audio e video
2.2.9.2.4. N34 — Atender a determinacdes do Banco Central do Brasil (Resolucéo

BACEN n° 4658), a plataforma Office 365 e Azure estdao em conformidade com a
referida resolucao
2.2.9.2.5. N41 — Aumentar a seguranca

2.2.9.3. Vale ressaltar que a Diretoria do Banco da Amazénia autorizou em 09 de setembro
de 2020 a contratacdo de 1100 licencas Office 365 do tipo E1 e 273 licencas Office 365
do tipo E3, conforme comunicado da SECRE em documento que consta do dossié desta
contratacdo. As demais licencas que constam deste processo deverdo ser autorizadas
pela DIREX.

2.2.9.4. Outro fator importante sobre esta aquisicdo esta no fato de avancarmos na agéo de
reducdo de despesas, dentre elas, destaca-se:

2.2.9.4.1. Né&o renovacgdo e compra de novas licengas para uso do Exchange Server 2019,
Sharepoint Server 2019, Office Desktop 2019 e Skype for Business on Premises
(instalado no datacenter do Banco), desta maneira tal acdo gerard economia, pois
nao sera necessario comprar/renovar produtos On Premises da Microsoft no valor
total aproximado de R$ 18 milhGes em 36 meses.

2.2.9.4.2. Ressalta-se que este tipo de ambiente, conforme citado no ponto acima, oferece um
numero menor de funcionalidades em relacdo ao ambiente Office 365, pois este
disponibiliza recursos exclusivos como: Microsoft Teams, Planner, Stream, To-do,
Yammer, entre outros.

2.2.95. Além do que, com a aquisicdo destas licencas do Office 365 vérios serdo os
beneficios propiciados por esta solucao, dentre eles podemos destacar:

2.2.9.5.1. Substituir licengas de pacote Office licenciadas para o Banco de versdes obsoletas
e sem suporte da Microsoft (versbes 2003, 2007 e/ou 2010);

2.2.9.5.2. Propiciar que o Banco mantenha seu parque de softwares Microsoft devidamente
licenciado e em conformidade com aquilo que esta efetivamente contratado,
evitando-se, assim, possibilidades de aplicacdes de multas e/ou penalizacdes
decorrentes de processos de auditorias de 6rgdos de controle e/ou da Microsoft;

2.2.9.5.3. Permitir um nivel de colaboracdo e utilizacdo dos recursos computacionais de
forma mais regrada e consciente, atendendo a sustentabilidade e permitindo que
as equipes/pessoas interajam com maior fluidez e facilidade, gerando maiores
resultados para a empresa;

2.2.9.5.4. Aumento expressivo da caixa de correio dos empregados sem fazer investimentos
em storage interno;

2.2.9.5.5. Ganho na retencdo sem limite de tempo de mensagens de correio, 0 que permite
a recuperacao de mensagens da empresa para tratativas judiciais e andlises
guaisquer pertinentes ao negocio;

2.2.9.5.6. Resolucao de problemas com planilhas internas de negdcios em versdes de Office
antigas (2003 e 2007), os quais seréo solucionados com essa contratacao;

2.2.9.5.7. Permitir o uso das ferramentas Skype Online e Microsoft Teams;
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2.2.9.5.8. Implementar recursos de automacdo e otimizacdo de fluxos para agilizar o
atendimento na central de servicos de Tl, com a criacdo de bot inteligente em
canal especifico no Microsoft Teams da Central de Servicos de Tl, bem como
implementar abertura automatica de chamados através deste canal do Teams
destinado ao Service Desk.

e As 500 licengas (aquisi¢do inicial) Office 365 do tipo E3 (item 2 da tabela acima) foram contratadas
em 2018 e constam do contrato 2018/089-01 (Softline), o qual ira vencer em 26 de abril de 2021 e
para o qual ndo cabe prorrogacédo contratual, por este motivo estas licencas deverao ser contratadas
novamente.

e As 500 licencas Office 365 do tipo E3 e 500 licencas Office do tipo E1 (ambas para aquisicéo futura)
foram contratadas em 2019 e constam do contrato 2018/089-02 (Softline), o qual ird vencer em 01 de
abril de 2022 e para o qual ndo cabera prorrogacao contratual, por este motivo estas licengas deverao
constar deste registro de pregos para serem contratadas novamente em tempo habil, diminuir o custo
operacional e suprimir a elaboracdo de processo de contratacdo somente para estas licencas
(contrato 2018/089-02), bem como, pelo fato de ter um grande volume de licencas neste processo de
contratacéo o Banco da Amazénia podera obter valores mais vantajosos no mercado.

2.2.10. Motivos para renovacdo de garantias de atualizacdo de software (Software Assurance) e

contratacdo de novas licencgas (itens 11 a 20 da tabela acima)

2.2.10.1. Um dos principais desafios do Banco da Amazbnia é manter sua atuacdo na
promog¢do do desenvolvimento sustentdvel da Amazbnia, por meio da execucdo de
politicas publicas e oferta de produtos e servicos financeiros.

2.2.10.2. Paraisso foram realizados varios investimentos na concepcao e ado¢éo de sistemas
internos estruturantes, além da aquisi¢do de varios dispositivos como servidores de rede
para servicos de e-mail, antivirus, aplicacdes, além de roteadores, switches, firewalls,
servidores de backup, dentre outros, para apoiar ha integracdo de processos eletrdnicos,
melhorando a gestéo, a transparéncia e agilidade nos servi¢os prestados pelo Banco da
Amazdnia, e como consequéncia, faz-se sobre maneira importante a busca da melhoria e
0 aumento constante da seguranca dos processos de atendimento objetivando melhorar
ainda mais 0s servigos prestados.

2.2.10.3. A atualizacdo e manutencdo dos aplicativos em garantia possibilita que tenhamos
direito as mais recentes mudangas nos aplicativos, principalmente as relacionadas as
falhas de seguranca, garantindo assim a integridade e confidencialidades dos dados.

2.2.10.4. Sendo assim, para proporcionar uma infraestrutura e aplicagbes que garantam o
apoio necessario para o0 bom andamento das atividades, é preciso renovar o Software
Assurance (manutencdo e atualizacdo de produtos Microsoft), para sua utilizacdo de
acordo com as melhores praticas de mercado.

2.2.10.5. As licencas Microsoft (itens 11,13 e 14 da tabela acima), a terem o Software
Assurance (SA) renovados, foram contratadas em 2017 e se referem ao contrato 2017/246
(Lanlink), para o qual ndo cabe renovacao contratual, também por este motivo os SAs
destas licencgas deverdo ser renovados.

2.2.10.6.  As licencas Microsoft (itens 15 a 18 e 20 da tabela acima), a terem o Software
Assurance (SA) renovas, foram contratadas em 2018 e se referem ao contrato 2018/089-
01 (Softline), para as quais ndo cabe renovagdo contratual, também por este motivo os
SAs destas licencas deverdo ser renovados.

2.3. Alinhamento ao Planejamento Estratégico

2.3.1.A presente contratacéo € importante pois além de seguir a missdo da area de Tl do BANCO DA

AMAZONIA de “Entregar e manter solucdes tecnolégicas que promovam a eficiéncia
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operacional, o langcamento de novos produtos e servicos bancarios e o crescimento dos
negocios do Banco”, também servira para fortalecer valores previstos no PDTI (Plano Diretor de
Tecnologia da Informagéo) para o periodo de 2020 — 2022, como o principio da inovagdo em
buscar solu¢des inovadoras para melhor prover os controles, as informacdes e os recursos de
TI disponiveis, e também possui conformidade com o normativo interno do BANCO DA
AMAZONIA.

2.3.2.Em que pese a busca de solucdes inovadoras para melhor prover os controles, as informacées
e os recursos de TI, esta contratacdo ira atender em grande parte a isso e aos objetivos de
negocios listados abaixo e previstos no PDTI 2020 - 2022:

2.3.2.1. N11 - Desenvolver e manter portfélio de produtos e servicos adequados as
necessidades dos clientes do Banco.

2.3.2.2. N18 — Otimizar a gestdo dos riscos corporativos.
2.3.2.3. N20 — Dotar o Banco de Tecnologia da Informac¢do competitiva.

2.3.3.No que tange ao Inventario de Necessidades previsto no PDTI 2020 — 2022 do BANCO DA

AMAZONIA, esta contratac&o ira sanar grande parte das necessidades:

2.3.3.1. NO7 — Garantir a infraestrutura tecnolégica adequada nos Sites de Processamento e
nas Unidades do Banco;

2.3.3.2. N10 — Reducéo de custos em gerenciamento das informacdes;

2.3.3.3. N11 — Elevacdo de desempenho da Gestédo do Parque Computacional;
2.3.3.4. N25 — Fomentar a inovacao de solugbes de T,
2.3.3.5. N38 — Desenvolvimento e manutencdo do portfélio de produtos e servigos adequado

as necessidades dos clientes;

2.4. Resultados Esperados

2.4.1.Manter o ambiente em compliance no que tange o licenciamento Microsoft.

2.4.2.Manter a disponibilidade, integridade e seguranga da infraestrutura que suportam os sistemas
corporativos dependentes das tecnologias Microsoft.

2.4.3.Aumento da eficiéncia da Tl do Banco da Amazonia.

2.4.4.Reducédo de custo com novos licenciamentos Microsoft Windows Server uma vez que a versao
Datacenter permite criar nimero ilimitado de servidores MS Windows.

2.4.5.Reducdo de custo administrativo com a prospeccao para implementacdo de novas versdes das
solucdes existentes e/ou novas funcionalidades dos produtos implantados, os quais aumentardo
a capacidade e a melhoria no atendimento das demandas.

2.4.6.Reducédo no quantitativo de problemas da infraestrutura de Tl do Banco da Amazénia, uma vez
gue o ambiente atual instalado ndo possui mais suporte sendo necessdaria a atualizacdo
tecnologica.

2.4.7.Melhoria na qualidade dos servicos.

2.4.8.Manter o ambiente dentro da matriz de suporte do Fornecedor Oficial.

2.4.9.Garantir a continuidade do negécio do Banco da Amazénia vinculada a Area de TI.

2.4.10. Substituir licengas de pacote Office licenciadas para o Banco de versdes obsoletas e sem

suporte da Microsoft (versées 2003 e 2007);
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2.4.11. A expansdo das licencas de Office 365 propiciard que o0 Banco mantenha seu parque de
softwares Microsoft devidamente licenciado e em conformidade com aquilo que esta
efetivamente contratado, evitando-se, assim, possibilidades de aplicagbes de multas e/ou
penalizacdes decorrentes de processos de auditorias de 6rgaos de controle e/ou da Microsoft;

2.4.12. A suite Office disponivel no Banco somente atende os aplicativos Word, Excel, Power Point,
One Note, Outlook e Access, percebem-se ganhos expressivos no licenciamento do Office 365,
gue traz em seu pacote as ferramentas citadas e mais: Forms, Flow, Skype for Business,
Streams, Planner, Sharepoint, OneDrive, Power Apps, Sway, To Do, Teams e Tarefas;

2.4.13. As ferramentas da suite Office 365 sado integradas e permitem um nivel de colaboracéo e
utilizacdo dos recursos computacionais de forma mais regrada e consciente, atendendo a
sustentabilidade e permitindo que as equipes/pessoas interajam com maior fluidez e facilidade,
gerando maiores resultados para a empresa;

2.4.14. Aumento expressivo da caixa de correio dos empregados sem fazer investimentos em storage
interno;

2.4.15. Com esta contratagdo o Banco ganha a retengcdo sem limite de tempo de mensagens de
correio, 0 que permite a recuperacdo de mensagens da empresa para tratativas judiciais e
analises quaisquer pertinentes ao negoécio;

2.4.16. Implementar recursos de automacédo e otimizacdo de fluxos para agilizar o atendimento na
central de servicos de Tl e area de governanca de Tl, com a criacao de bot inteligente em canal
especifico no Microsoft Teams da Central de Servicos de Tl, bem como implementar abertura

automatica de chamados através deste canal do Teams destinado ao Service Desk.

2.5. Modelo da prestagéo de servico

2.5.1.Essa contratagdo devera ser executada por meio do fornecimento de licenga de software com
possibilidade de atualizacdo pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses apds assinatura do
contrato.

2.5.2.Para a execucdo do contrato, define-se o BANCO DA AMAZONIA como responsavel pela
gestao e fiscalizacdo, e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento das licencas e
suas atualiza¢Bes conforme politica de atualizagéo.

2.5.3.A CONTRATADA devera obedecer a todos os requisitos de atendimento estabelecidos neste

termo de referéncia.
2.6. Quantitativos da Solugéo

2.6.1. Aslicencas que seréo contratadas ou renovadas constam da tabela abaixo:

Programa
. de Aquisicao Aquisicao Renovagde Quantidade
=iy P AU sl dullan Licenciamen Inicial Futura s Iniciais Total
to
Office 365 E1 Shared Server
) per User
1 T6A-00024 Government 36 Month EAS 1100 500 0 1600
Subscription
Office 365 E3 ShrdSvr PerUsr
2 AAA-10842 Government 36 Month EAS 787 500 0 1287

Subscription
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Azure Monetary Commit
3 6QK-00001 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL EAS 0 25 0 25
Commit
PWBIPro ShrdSvr ALNG
4 NK4-00002 SubsVL MVL PerUsr EAS 0 25 0 25
EAS
5 |104-00001 | Rower Automate com RPA 10 10 0 20
Assistido (Fluxo por usuério
Power Auomate (Compl EAS
6 (Complemento 5 5 0 10
108-00001 de RPA N&o Assistido)
EAS
7 SPU-00002 Powpr Automate (Fluxo por 5 5 0 10
usuério)
EAS
8 SEJ-00001 Power Automate ,(F_quo por 5 5 0 10
processo de negdcio
EAS
9 SEQ-00001 Power Apps per App 5 5 0 10
EAS
10 SEJ-00002 Power Apps per user 5 5 0 10
Windows Server Datacenter per
11 9EA-00268 Core 2 Lic Select Plus 0 0 368 368
Government 36 Month SA
Project Professional Per Device
12 H30-00255 Government 36 Month Lic SA Select Plus 0 5 0 5
Project Professional Per Device
13 H30-00256 Government 36 Month LSA Select plus 0 0 25 25
Visio Professional Per Device
14 D87-01158 Government 36 Month SA Select Plus 0 0 5 5
SQL Server Enterprise /Cor 2
15 7JQ-00355 Lic Select Plus 0 0 40 40
Government 36 Month SA
Core Infrastructure Server
16 9GA-00303 Standard per Core 16 Lic Select Plus 0 0 280 280
Government 36 Month SA
17 R18-00086 per User CAL Select Plus 0 0 3300 3300
Government 36 Month SA
WinRmtDsktpSrvesCAL SNGL
18 6VC-01290 SA MVL USrCAL Select Plus 0 0 10 10
Visual Studio Professional
19 77D-00110 Sub(MSDN) per User Select Plus 0 5 0 5
Government 36 Month Lic SA
Visual Studio Professional
20 77D-00111 Sub(MSDN) per User Select Plus 0 0 5 5
Government 36 Month SA

2.7. Da Fundamentacédo Legal

2.7.1.Este Termo de Referéncia foi elaborado a luz dos dispositivos legais, a saber

2.7.1.1. Lei n®5.122, de 28 de setembro 1966

2.7.1.2. Decreto-lei n® 200 de 25 de fevereiro de 1967.
2.7.1.3. Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016
2.7.1.4. Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002;

2.7.1.5. Lein® 11.077, de 30 de dezembro de 2004;
2.7.1.6. Decreto n°® 1.070, de 02 de marco de 1994;
2.7.1.7. Decreto n°® 2.271, de 07 de julho de 1997;
2.7.1.8. Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000;
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2.7.1.9. Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005;

2.7.1.10. Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013 - Regulamenta o Sistema de Registro de
Precos, previsto no art. 15 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993;

2.7.1.11. Decreto n° 7.892, de 23 de Janeiro de 2013 — Artigo 22 - que aqui sinaliza que na
totalidade desta, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro
de precos para o 6rgdo gerenciador e orgaos participantes, independentemente do
ndmero de 6érgdos nao participantes que aderirem.

2.7.1.12. Instru¢do Normativa n° 02, de 30 de abril de 2008 e;
2.7.1.13. Instrugdo Normativa n° 04, de 11 de setembro de 2014;
2.7.1.14. Guia de boas praticas em contratacdo de Solucbes de TI.

2.7.1.15. Normativo interno do BANCO DA AMAZONIA denominado NP 025 — Processo de
Selecao e Aquisicdo de Servigcos e Produtos de TI.

2.7.1.16. Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicacéo — PDTI para o periodo de
2020-2022, do BANCO DA AMAZONIA — Banco da Amazonia.

2.7.1.17. A contracdo via Sistema de Registro de Preco se justifica pelo fato de que o servico
tem necessidade de contrata¢gBes frequentes pois faremos contratagdes em 2021 e 2022
para substituir as licengas anteriormente contratadas nos seguintes contratos: contrato
2017/246 (Lanlink), contrato 2018/089-01 (Softline) e contrato 2018/089-02 (Softline),
conforme descrito no ETP, atendendo assim a hip6tese prevista no inciso | do artigo 3° do
Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
3.1. Enquadramento em Solucéo de TI

3.1.1.AIN SLTI/MPOG n° 04/2014 considera, em seu inciso X, do art. 2°, que “Solugéo de Tecnologia
da Informacao é o conjunto de bens e servi¢os de Tecnologia da Informacao e automagédo que
se integram para o alcance dos resultados pretendidos com a contratagao”.

3.1.2.Em virtude da consideragcéo acima, o entendimento acerca da conceituacdo apresentada na IN
SLTI/MPOG n° 04/2014 se baseia na integracdo de bens, servicos de Tl e automacao, tendo
como finalidade o alcance dos resultados pretendidos pela contratagdo no processo em
guestao.

3.1.3.Considerando que uma solucdo de Tl engloba todos os elementos (bens, servicos de Tl e
automacao) necessarios que se integram para o alcance dos resultados pretendidos com a
contratacéo, de modo a atender as necessidades que a desencadeou, pode-se afirmar que a
aquisicdo em questdo compreende no licenciamento do ambiente computacional de
virtualizacdo do BANCO DA AMAZONIA para prover infraestrutura necessaria dos sistemas

informatizados.
3.2. Licitantes

3.2.1.Sera permitida a subcontratacdo apenas entre empresas do mesmo grupo econdmico.
Entretanto, toda a documentacdo de qualificacdo técnica devera ser em nome do
licitante/contratado, sendo este integralmente responsavel pela execu¢éo contratual e por todos

0s encargos (tributarios, trabalhistas e previdenciarios) decorrentes da prestagdo dos servigos.
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3.2.2.Serdo considerados como pertencentes a0 mesmo grupo econdmico da licitante, empresas

controladas ou controladoras da empresa proponente.

3.3. Produtos Ofertados e Proposta

3.3.1. A proposta comercial devera conter carta de apresentacdo em formulario oficial da licitante,
em uma via, redigida em portugués, sem emendas, rasuras, ressalvas ou entrelinhas, assinada e
carimbada na ultima folha e rubricada nas demais pelo seu representante legal. Deve conter:

3.3.1.1.Todas as comprovacdes, declaracdes e especificacdes técnicas solicitadas no
presente documento;

3.3.1.2.Preco unitario e total de todos os componentes, expressos em algarismos e o total
também por extenso, em moeda nacional, a ser cobrado pelo objeto da presente licitacao;

3.3.2. O licitante deveréa fornecer em sua proposta todos os produtos e servigos referidos neste
documento, sob pena de desclassificacéo;

3.3.3. Na&o serdo consideradas, por parte de um mesmo licitante:

3.3.3.1.Alternativas de software para atender ao mesmo requisito do presente edital,
3.3.3.2.Mais de um precgo para 0 mesmo software;

3.3.3.3.Propostas alternativas ou relativas a outra modalidade contratual além da
mencionada neste edital,

3.3.4. Deverdo ser listados todos os componentes da solucdo proposta, além de descricdo e
guantidades;

3.3.5. 0O prazo de validade da proposta deve ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias consecutivos da
data da sesséo de abertura desta licitacao.

3.4. Descrigédo das Especificages dos Requisitos Técnicos e Requisitos de Qualidade

3.4.1.Licencas de sistema operacional e de acesso por cliente.

3.4.2.Windows Server 2012 R2 Datacenter Edition ou superior;

3.4.3.Licenga para uso permanente (perpétua);

3.4.4.0 licenciamento deve garantir o direito a atualizacdes de seguranca e correcdes durante o ciclo
de vida do produto;

3.4.5.Suportar até 4 (quatro) processadores fisicos no mesmo host, independente do niumero de
nacleos (core);

3.4.6.Sem limitacao para o numero de instancias virtuais;

3.4.7.Sem limitacdo para uso em qualquer plataforma de virtualizac¢&o utilizada pelo host fisico;

3.4.8.Todos os recursos definidos no folheto de licenciamento Microsoft para a edi¢gao “datacenter”;

3.4.9.Com Software Assurance (garantia de atualizacao para Ultima verséo) por 3 (trés) anos.

3.4.10. Licencas de uso de software Microsoft Office 365 E1, validas pelo periodo de 36 (trinta e seis)

meses.

3.4.10.1. Recursos oferecidos por usuéario licenciado:

3.4.10.2. E-mails corporativos e personalizados com 50GB de espaco;
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3.4.10.3. Versdo Web dos aplicativos do Office (Word, Excel, powerpoint): ndo ha para a area
de trabalho;

3.4.10.4. Armazenamento de 1TB no Onedrive;
3.4.10.5. Comunicacao de equipe (intranet) por meio do Sharepoint;

3.4.10.6. Skype para empresas, com possibilidade para videoconferéncias em HD para até 250
pessoas;

3.4.10.7. Hospedagem de reunides para até 10 mil pessoas com a Transmissdo de Reunido
do Skype;

3.4.10.8. Espaco de trabalho baseado no Microsoft Teams;

3.4.10.9. Microsoft Planner para gerenciar as tarefas e o trabalho da equipe;
3.4.10.10. Yammer para a colaboracéo entre os departamentos;

3.4.10.11. ClassificacBes manuais e politicas de excluséo;

3.4.10.12. Pesquisa e descoberta com o Delve;

3.4.10.13. Suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana (telefone e internet).
3.4.10.14. 3.2.2. Requisitos1:

3.4.10.15. Acesso a Internet para uso dos softwares;

3.4.10.16. Os computadores deverdo atender as seguintes configuragfes minimas:
3.4.10.17. Processador: 1,6 giga-hertz (GHz) ou mais rapido, 2 nlcleos

3.4.10.18. Memodria: 2 GB de RAM (32 bits); 4 GB de RAM (64 bits);

3.4.10.19. Disco rigido: 3,0 GB de espaco disponivel em disco;

3.4.10.20. Sistema operacional: Windows 7, Windows 8 ou Windows 8.1 32/64 bits.
3.4.10.21. .NET verséo 4.6 ou superior.

3.4.11. Licencas de uso de software Microsoft Office 365 E3, vélidas pelo periodo de 36 (trinta e seis)

meses.

3.4.11.1. Recursos oferecidos por usuario licenciado:

3.4.11.1.1. Conta com todos os recursos do Microsoft Office 365 E1 mais:
3.4.11.1.2. Versao dos aplicativos do Office para a area de trabalho;

3.4.11.1.3. E-mails corporativos e personalizados com espaco ilimitado;

3.4.11.1.4. Licenca que abrange 5 tablets, 5 pcs ou Macs e 5 telefones por usuério;
3.4.11.1.5. Descoberta eletrénica com pesquisa e exportacao in-loco.

3.4.11.2. Requisitos:

3.4.11.2.1. Acesso a Internet para uso dos softwares;

3.4.11.2.2. Os computadores que terdo instalados os pacotes MS Office deveréo atender
as seguintes configuragcdes minimas:

3.4.11.2.3. Processador: 1,6 giga-hertz (GHz) ou mais rapido, 2 nacleos

3.4.11.2.4. Memoria: 2 GB de RAM (32 bits); 4 GB de RAM (64 bits);

3.4.11.2.5. Disco rigido: 4,0 GB de espaco disponivel em disco;

3.4.11.2.6. Sistema operacional: Windows 7, Windows 8 ou Windows 8.1 32/64 bits.
3.4.11.2.7. .NET verséo 4.6 ou superior.
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3.4.12. Power Apps: Licencas de uso da plataforma Microsoft Power Apps, validas pelo periodo de

36 (trinta e seis) meses

3.4.12.1. Descrigdo: O Power Apps € um pacote de aplicativos, servicos, conectores e
plataforma de dados que fornece um ambiente de desenvolvimento de aplicativos rapido
para criar aplicativos personalizados para as necessidades de negdcios. Ao usar o Power
Apps, 0 usuario podera criar rapidamente aplicativos de negdcios personalizados que se
conectam aos seus dados comerciais armazenados tanto na plataforma de dados
subjacente (Microsoft Dataverse) quanto em varias fontes de dados online e locais
(SharePoint, Microsoft 365, Dynamics 365, SQL Server e outros).

3.4.13. Power Automate: Licencas de uso da plataforma Microsoft Power Automate, validas pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses
3.4.13.1. Descricdo: O Power Automate € um servico com o qual vocé pode criar fluxos de

trabalho automatizados entre seus aplicativos e servigos favoritos para sincronizar
arquivos, obter notificagdes, coletar dados e muito mais.

3.5. Suporte e Garantia para as licengas

3.5.1.Todas as licencas deverdo acompanhar garantia durante toda a duragdo do contrato, e devera
ser permitido a atualizacé@o para as versdes mais recentes dos softwares imediatamente apés
seus langamentos;
3.5.2.A CONTRATADA devera garantir o suporte completo a todos os softwares e servigos
contratados, durante toda a vigéncia do contrato.
3.5.3.0 escopo dos chamados de suporte devera contemplar, no minimo, o seguinte:
3.5.3.1. Duavidas operacionais e resolu¢éo de problemas referentes as licengas de software
adquiridas;
3.5.3.2. Problemas no acesso ao portal de gerenciamento das licengas;

3.5.3.3. Esclarecimento de questBes referentes ao faturamento ou licenciamento dos
produtos;

3.5.3.4. Esclarecimento de questdes referentes ao contrato de licenciamento Microsoft;

3.5.4.Sempre que solicitada, a CONTRATADA devera enviar ao CONTRATANTE um relatério
contendo todas as informacfes referentes aos chamados ja abertos até o momento. Este

relatorio devera conter, no minimo, as seguintes informagdes:

3.5.4.1. Quantidade de chamados abertos;
3.5.4.2. Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo;
3.5.4.3. Prazo médio de atendimento dos chamados.

3.5.5.0 servico deve consistir de processo de atendimento estruturado, baseado em metodologia ou
boa prética reconhecida - ISO/IEC 20.000 ou ITIL, por exemplo - com registro de chamado e
incidentes e definicdo de prioridades, procedimento padronizado de atendimento, e canais de

comunicacdao, disponibilizados durante a vigéncia do contrato;
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3.5.6.0 servico deve dispor de Ponto Unico de Contato, com caracteristicas de Central de Servicos,
acessivel, no minimo, por meio de ligacao telefénica gratuita e por chat, disponivel em regime
24XT,;

3.5.6.1. O Ponto Unico de Contato deve permitir a abertura e o registro de chamados e
incidentes sem limite de quantidade durante a vigéncia do contrato;

3.5.7.0 CONTRATANTE indicara formalmente os agentes autorizados a abrir chamados por meio do
Ponto Unico de Contato ou outro canal de atendimento disponivel;

3.5.8.A CONTRATADA néo poderé limitar o niumero de agentes autorizados a abrir chamados no
Ponto Unico de Contato ou outros canais de atendimento disponiveis;

3.5.9.0 atendimento a todos os chamados deve ser em lingua portuguesa do Brasil;

3.5.10. O servico deve utilizar roteiros de atendimento pré-definidos para cada tipo de ocorréncia,
visando padronizar o atendimento, e proporcionar definicdo de metas e indicadores aceitaveis
para o servigo;

3.5.11. O servigo deverd utilizar sistema informatizado para registro e acompanhamento de todo o
ciclo de vida dos chamados e incidentes informados pela CONTRATANTE;

3.5.12. O servico de suporte podera ser fornecido diretamente pela CONTRATADA ou pelo
FABRICANTE. Quando fornecido pela CONTRATADA, devera permitir, quando do interesse do
CONTRATANTE, a abertura de chamados diretamente com o FABRICANTE, com o devido
acompanhamento da CONTRATADA,;

3.5.13. O servico deve ser estruturado em trés niveis de atendimento;

3.5.14. O servico de suporte técnico observara Niveis Minimos de Servigco Exigidos (NMSE), para,
no méximo, trés categorias de severidade: alta, média e baixa, de acordo com 0s seguintes
critérios:

Tempo
maximo de
resposta
inicial
15 (_quinze)
minutos

30 (trinta)
minutos

Severidade Descricao

Alta Servico indisponivel

Média Servigo com disponibilidade intermitente

Servico disponivel com comportamento
Baixa anormal, causando problemas de 1 (uma) hora
configuracdo ou de provisionamento

3.6. Gerenciamento das licencas de software Microsoft

3.6.1.Para melhor controle das licencas de software adquiridas através desta licitagcdo, a
CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE um Portal de Contratos, onde o
CONTRATANTE poderd acompanhar o andamento do contrato e neste deverdo ser

disponibilizadas as seguintes funcionalidades:

3.6.1.1. O portal de Contratos devera disponibilizar informacgdes de tipo de contrato e validade
do contrato Microsoft, informacdes do preposto do contrato, além de permitir pesquisa por
tipo de documento, sendo estes: contrato, empenho, nota fiscal, welcome kit, edital e plano
de adocéo.
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3.6.1.2. O Portal de Contratos devera possuir a funcionalidade de pesquisa por palavras ou
texto;

3.6.1.3. O Portal de Contratos devera possuir a funcionalidade de abertura de chamados Web,
por Chat e por telefone, informacdes estas que deverdo constar no Welcome Kit a ser
entregue pela Contratada;

3.6.1.4. O Portal de Contratos devera apresentar disponibilidade 24x7;

3.6.1.5. O Numero de usuarios suportados pelo Portal de Contratos devera ser ilimitado;
3.6.1.6. O usuario podera realizar download dos arquivos disponiveis no Portal;

3.6.1.7. O usuéario ndo podera apagar dados do Portal de Contratos;

3.6.1.8. O Portal de Contratos podera ser acessado via Smartphone;

3.6.1.9. O Portal de Contratos devera ser suportado pelos seguintes Browsers em sua Ultima
versao:

3.6.1.9.1. Microsoft Internet Explorer;
3.6.1.9.2. Microsoft Edge;
3.6.1.9.3. Firefox.

3.6.1.10. O Portal de Contratos devera apresentar recurso de notificagdo por e-mail que sera
ativada sempre que houver alteragbes de arquivos ou no caso de adicdo de novos
arquivos ao Portal.

3.6.1.11. Referente a ldentificacdo e Autenticacdo, o portal deverd permitir aos usuarios
realizar autenticacdo utilizando suas credenciais de Office 365;

3.7. Declaracdes
3.7.1.A LICITANTE deve apresentar declaracfes fazendo constar que:

3.7.1.1. Concorda e atende integralmente os termos deste documento e seus anexos, sem
restricdes de qualquer ordem;

3.7.1.2. Nos precos cotados ja estdo incluidas todas e quaisquer despesas necessarias a
perfeita execucdo do objeto desta licitacdo, tais como impostos, tributos, e demais
despesas inerentes. Nao serdo aceitas cobrancas posteriores de qualquer imposto, tributo
ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou criado apés a data de abertura do certame
e que venha expressamente a incidir sobre o objeto desta licitacdo, na forma da Lei. Na
hipétese de reducdo de aliquota apds a apresentacdo da proposta, a mesma sera
devidamente considerada por ocasido do pagamento;

3.7.1.3. Declaragéo de que ir4 entregar todos os requisitos de suporte solicitados neste edital,
informando qual o endereco para abertura de chamados online, telefone 0800 e SLA’s de
atendimento dos chamados.

3.8. Gerenciamento dos recursos de nuvem Azure

3.8.1.A CONTRATADA devera fornecer solucdo para rastrear e otimizar gastos da plataforma Azure,

além de alinhar a capacidade de recursos a demanda real de carga de trabalho.

3.8.1.1. Com objetivo de evitar impactos financeiros e realizar ajustes no Billing da Cloud, a
solucao deve possuir indicador com tendéncia preditiva dos custos a nivel de assinatura
e componentes.

3.8.1.2. A solucéo deve conter relatério com Indicador diario por componente, composto por
més atual, més anterior e uma KPI informando se o indice estd acima ou abaixo nos
comparativos, demonstrado em formato de percentual.
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3.8.1.3. E requisito conter Relatério com Filtros por componente com capacidade de
selecionar meses anteriores e refleti-los no mesmo gréfico

3.8.1.4. Indicadores em formato de percentual para identificar anomalias, com capacidade de
agregar diversos meses

3.8.1.5. A Solucgéo deve identificar de forma automatica recursos sem uso
3.8.1.6. Capacidade de gerar Alertas de custos excedido

3.8.1.7. A solucdo deve oferecer suporte a MFA e possibilidade de criar varios niveis de
permissionamentos baseado em perfil

3.8.1.8. Suporte a visdo multiplas de contas no Azure
3.8.1.9. Portugués é a Linguagem que deve ser suportada na Solucéo.

3.8.1.10. A Plataforma devera permitir a criacdo de painéis (dashboards) com graficos de
gestao sem a necessidade de programacao e alteracdo do cédigo-fonte

4. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
4.1. Responsabilidades da CONTRATANTE

4.1.1.Exigir o cumprimento de todas as obriga¢@es assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

4.1.2.Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidos no Edital e seus anexos.

4.1.3.Exercer o acompanhamento e a fiscalizagéo dos servigos, por meio de servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

4.1.4.Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao.

4.1.5.Disponibilizar toda infraestrutura de hardware necessaria para a instalacdo da solucdo objeto
deste edital e seus anexos.

4.1.6.Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagcdo do servigo, no prazo e condigfes

estabelecidas no Edital e seus anexos.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1. Responsabilidades da CONTRATADA

5.1.1.Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacdes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao
as indicac0es referentes a: marca, fabricante, versdo e prazo de garantia ou validade;

5.1.2.Executar os servi¢cos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
fornecendo a solugédo contratada a seguindo o fiel cumprimento das clausulas contratuais.

5.1.3.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando o
BANCO DA AMAZONIA autorizado a descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos

pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.
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5.1.4.Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor e de acordo com o
edital e seus anexos.

5.1.5.Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas na legislagéo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidade
a Contratante.

5.1.6.Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao.

5.1.7.Relatar ao BANCO DA AMAZONIA toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos.

5.1.8.N&o permitir a utiliza¢@o de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢céo
de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.1.9.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

5.1.10. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

5.1.11. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.1.12. Estar aderente aos normativos internos do Banco da Amazbnia, em especial aos de
Tecnologia da Informacé&o.

5.1.13. A CONTRATADA atuarad como representante (integrador) de um provedor de servicos de
computacdo em nuvem.

5.1.14. A CONTRATADA devera disponibilizar recursos de Gestdo de Nuvem para controle e

otimizacdo dos custos, contendo as seguintes funcionalidades:

5.1.14.1. Rastrear e otimizar gastos de nuvens de forma automatica, alinhando a capacidade
de recursos a demanda real da carga de trabalho.

5.1.14.2. Possuir indicador de tendéncia preditiva dos custos a nivel de assinatura e
componentes.

5.1.14.3. Prover relatério de custos com Indicador diario por componente, composto por més
atual, més anterior e uma KPI informando se o indice est4d acima ou abaixo nos
comparativos, demonstrado em formato de percentual.

5.1.14.4. Relatério de Custos contendo anomalias detectadas e o devido percentual de
referéncia comparando com meses anteriores

5.1.14.5. Disponibilizar criacdo de Tarefas de automacao através de interface grafica para
melhor planejamento

5.1.14.6. Visdo de todas as tarefas de automacao agendadas de forma grafica em formato de
calendario, com objetivo de evitar conflitos entre agendamentos.

5.1.14.7. Realizar automacgéo considerando dimensionamento de upgrade/downgrade das
magquinas virtuais como laaS, conforme agendamento disponibilizado via interface grafica.
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5.1.15. Sob nenhuma hip6tese a CONTRATANTE arcara com custos relacionados ao direito de uso
das ferramentas.
5.1.16. Obriga-se a contratada a seguir todas essas exigéncias bem como as que constam na minuta

do contrato.

6. OUTRAS CONDICOES CONTRATUAIS

6.1. A CONTRATADA e seus profissionais transferem para o BANCO DA AMAZONIA, de forma
incondicional, todos os direitos referentes a propriedade intelectual sobre procedimentos, roteiros de
atendimento e demais documentos produzidos no &mbito do contrato.

6.2. E vedada a contratacdo, pela empresa prestadora de servico, para atuar no ambito do presente
contrato, de servidor ativo ou aposentado do quadro do BANCO DA AMAZONIA ou ocupante de
cargo em comisséo, assim como de cOnjuge ou companheiro (a).

6.3. E vedada a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
Administracdo do BANCO DA AMAZONIA.

6.4. Transicdo dos Servigos — Encerramento do Contrato

6.4.1.A transicdo contratual ao final do contrato, deverd possuir repasse de conhecimento e devera
ser apresentado pela Contratada um planejamento das atividades de transicdo e plano

instrucional do repasse de conhecimento, no qual deveréo ser observados no minimo:

6.4.1.1. A entrega das versdes finais das licencas e sua documentacao;
6.4.1.2. A transferéncia de conhecimento final sobre a execucéo e a manutencao da solugéo;
6.4.1.3. A revogacéo de perfis de acesso utilizados pela Contratada;

6.4.1.4. A eliminacdo de caixas postais caso tenha sido criada alguma no ambiente no BASA,
e

6.4.1.5. Outas que se apliquem.

6.5. Responsabilidade Sécio Ambiental

6.5.1.A Contratada devera contribuir para a promog¢éo do desenvolvimento nacional sustentavel no
cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225
da Constituicdo Federal/88, e com o art. 6° da Instru¢do Normativa/SLTI/MPOG no 01, de 19 de

janeiro de 2010, considerando ainda:

6.5.1.1. Fazer uso racional de dgua, adotando medidas para evitar o desperdicio de agua
tratada e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a reduc¢do do consumo tanto de agua
guanto de energia, conforme instituido no Decreto n° 48.138/03.

6.5.1.2. Orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das
atividades do programa de separacdo de residuos solidos, e residuos reciclaveis
descartados, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, de acordo com a Lei n°® 12.305/10 e Decreto n° 5.940/06. Dé preferéncia a
embalagens reutilizaveis ou biodegradaveis.

6.5.1.3. Que os materiais utilizados na execuc¢do dos servicos sejam, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢éo durante o transporte e
0 armazenamento.
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7.

6.5.1.4. Que os materiais ndo contenham substancias perigosas em concentracao acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

6.5.1.5. Descartar a utilizacdo de materiais cujo processo de fabricacdo seja poluente ao ar
atmosférico, a agua, ao solo ou gera polui¢cao sonora.

6.5.1.6. Realizar programas internos de treinamentos especificos de seus empregados,
quanto as nocles e praticas de sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética
(economia de agua, energia elétrica, copo descartavel, papel toalha, papel para
impressao, uso de detergente biodegradavel, descarte de dleo/gordura nas tubulacdes de
esgoto e agua pluvial, entre outros inerentes ao objeto contratual), nos primeiros trinta (30)
dias de execucao contratual, observadas as normas ambientais vigentes.
SANCOES
7.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei 13.303, de 2016 e da Lei n° 10.520, de 2002, a

Contratada que:

7.1.1.Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

7.1.2.Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

7.1.3.Fraudar na execuc¢éo do Contrato;

7.1.4.Comportar-se de modo inidéneo;

7.1.5.Cometer fraude fiscal,

7.1.6.N&o mantiver a proposta.

7.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens acima ficara

sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

7.2.1.Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para 0 CONTRATANTE;

7.2.2.Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

7.2.3.Multa compensatéria de 10% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto;

7.2.3.1. Em caso de inexecucado parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, seré aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

7.2.4.Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
02 (dois) anos;

7.2.5.Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir o BANCO DA AMAZONIA pelos prejuizos causados;

7.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 84 da Lei n® 13.303, de 2016, a Contratada que:
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7.3.1.Tenha sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

7.3.2.Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

7.3.3.Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos

ilicitos praticados;

7.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o0 procedimento
previsto na Lei n°® 13,303 de 2016, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999;

7.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao BANCO DA
AMAZONIA, observado o principio da proporcionalidade.

7.6. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8. LOCAL DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

8.1. Os servicos serdo prestados no BANCO DA AMAZONIA em Belém — PA, no endereco:
BANCO DA AMAZONIA S/A (SITE PRINCIPAL)

ENDEREGCO: AVENIDA PRESIDENTE VARGAS, N° 800 — BL. B - 5° ANDAR
BAIRRO: CAMPINA

CEP: 66.017-000

CIDADE: BELEM-PA

Telefone: (91) 4008-3888

BANCO DA AMAZONIA S/A (SITE BACKUP)
ENDERECO: BR 316 KM 02 S/N

BAIRRO: ATALAIA

CEP: 67.013-000

CIDADE: ANANINDEUA-PA

Telefone: (91) 4008-3930

9. CONDICOES GERAIS DE RECEBIMENTOS DOS SERVICOS
9.1. A CONTRATADA devera se reunir com a equipe técnica do Banco da Amazbnia, via
sessdo remota, no prazo maximo de até 01 (um) dia Gtil apés a assinatura do contrato para
inicio da execucdo do objeto, devendo emitir ata de reunido e formalizar a entrega, acesso ao portal
e ferramentas de suporte, garantia e gerenciamento das licencas contratadas.
9.2. A CONTRATADA devera iniciar a cobertura da prestacdo do servico de suporte, garantia e
gerenciamento das licencas contratadas, conforme descrito nos itens 3.6 e 3.7, no prazo maximo

de até 01 (um) dia util apds a assinatura do contrato.
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9.3. Uma vez comprovados todos o0s requisitos da contratacdo e inicio da cobertura dos
servicos, bem como liberado o acesso a estrutura de suporte da CONTRATADA, o Banco da
Amazénia emitird por meio de termo de aceite o atesto do recebimento e inicio da cobertura

dos servicos.

10. DA VIGENCIA

10.1. O Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura da
respectiva Ata de Registro de Precos.

10.2. A vigéncia dos contratos decorrentes das aquisicdes da Ata de Registro de Precos tera a
vigéncia de 36 meses, a contar da data de assinatura.

11. DOS REAJUSTES

11.1. O valor deste Contrato seré reajustado pelo IPCA, mediante solicitagdo da CONTRATADA,
observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado da data limite para apresentacdo da
proposta apresentada quando do processo licitatorio, e nos reajustes subsequentes ao primeiro, da
data de inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido.

11.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nédo
possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo
entao em vigor.

11.3. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial para reajustamento do contrato.

11.4. O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente, excluido o primeiro e
incluido o Ultimo, e tera validade e eficacia legal apés a publicacédo do extrato deste contrato no Diario
Oficial da Unido.

11.5. O(s) CONTRATO(S) somente sofrer4 (ao) alteracdo (6es) por meio de Termo Aditivo,
consoante disposto no artigo 81 da Lei n® 13.303/2016.

12. DO PAGAMENTO
12.1. O pagamento das licencas obedecera aos seguintes critérios:
. Programa de - x L Condicbes de
Item Part Number Descri¢cao do Item e S Descricao Periodicidade pagamentio

Office 365 E1 Shared
Server per User

! T6A-00024 Government 36 Month EAS | |
Subscription Parc§ a_apgadno
Office 365 E3 ShrdSvr Inicio da | &t© de Inicio da
PerUsr cobertura cobertura

2 AAA-10842 EAS contratual na Anual, a cada
Government 36 Month contratual data de inicio d inicio d
Subscription com garantia ata de inicio da Inicio de
A M de vigéncia do cobertura de 12
Cf)lrJT:Enit g?]‘:(t%?l’r atualizago contrato, e a (doze) meses,

3 6QK-00001 EAS = cada inicio de mediante entrega
éLNG S ubsVL MVL dﬁ}gﬁﬁg? periodo de 12 e apresentacao

ommit (doze) meses até da NF

PWBIPro ShrdSvr suporte o limite de 36

4 NK4-00002 ALNG SubsVL MVL EAS técnico (trinta e seis)
PerUsr meses.
Power Automate com EAS

5 104-00001 RPA Assistido (Fluxo
por usuario
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Power Auomate EAS
(Complemento de

108-00001 RPA N&o Assistido)

Power Automate EAS

SPU-00002 L
(Fluxo por usuério)

Power Automate EAS
SFJ-00001 (Fluxo por processo
de negécio

EAS
SEQ-00001 Power Apps per App

10

EAS
SEJ-00002 Power Apps per user

11

Windows Server
Datacenter per Core 2
9EA-00268 Lic Select Plus
Government 36 Month
SA

12

Project Professional
Per Device
H30-00255 Government 36 Month Select Plus

Lic SA

13

Project Professional
Per Device
H30-00256 Government 36 Month Select plus

SA

14

Visio Professional Per
Device
D87-01158 Government 36 Month Select Plus

SA

15

Inicio da
cobertura
Select Plus contratual
com garantia

SQL Server Enterprise
/Cor 2 Lic
Government 36 Month
SA

Parcela Unica no
ato de inicio da
cobertura

7JQ-00355 )
Unica, mediante

16

de entrega e
contratual na 9

atualizagao S apresentacao da
Server Standard per de versaes data de inicio da NE

9GA-00303 Core 16 Lic Select Plus incluindo vigéncia do

(SE-Xvernment 36 Month suporte contrato.

Core Infrastructure

17

Windows Server per técnico
User CAL
R18-00086 Government 36 Month Select Plus

SA

18

WinRmtDsktpSrvcsCA
6VC-01290 L SNGL SA MVL Select Plus
UsrCAL

19

Visual Studio
Professional
77D-00110 Sub(MSDN) per User Select Plus
Government 36 Month
Lic SA

20

Visual Studio
Professional
77D-00111 Sub(MSDN) per User Select Plus
Government 36 Month
SA

12.2. O pagamento seré efetuado pelo BANCO DA AMAZONIA no prazo méximo de 30 (trinta) dias,

contados da apresentacédo da NF/Fatura.

12.3. O pagamento relativo ao fornecimento do objeto desta licitacdo serd realizado pelo

CONTRATANTE, através de crédito em conta corrente da CONTRATADA, preferencialmente em
qualquer agéncia do Banco da Amazénia, nos dias 05 (cinco), 15 (quinze) ou 25 (vinte e cinco),
desde que a CONTRATADA efetive a entrega das Notas Fiscais e Faturas discriminativas com
10(dez) dias de antecedéncia da data prevista para pagamento, e apos a conferéncia e confirmacao
da entrega dos servicos, devidamente comprovado através do Termo Circunstanciado de

Recebimento de Servigos.
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12.4. O pagamento sera automaticamente transferido para o dia Gtil subsequente, caso ndo haja

expediente no Banco nas datas previstas para tal. O atraso na entrega da Nota Fiscal/Fatura

implicara a transferéncia automatica do pagamento para o préximo més, sem qualquer acréscimo

financeiro contra o Banco.

12.5. No caso de atraso no pagamento por parte do CONTRATANTE, o valor devido sera acrescido de

encargos financeiros de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, calculados "pro-rata die" até o dia

do efetivo pagamento.

12.6. Caso a CONTRATADA opte pelo recebimento do pagamento em conta corrente em outra

instituicao financeira, lhe sera cobrado o valor da tarifa TED ou DOC correspondente ao da tabela

de tarifas e servicos do Banco, sendo que esse valor sera de responsabilidade da CONTRATADA

e deduzido do valor do crédito a ser enviado.

12.7. Para efeito de pagamento, a contratada devera apresentar juntamente com as notas fiscais/faturas

discriminativas os documentos a seguir relacionados, caso ndo estejam disponiveis no Cadastro
Unico de Fornecedores (SICAF):

a.

Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos Tributos

Federais e a Divida Ativa da Uniao;

Certiddo negativa de débitos ou positiva com efeitos de negativa das Fazendas Estadual e

Municipal de seu domicilio ou sede;

Certidéo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos as Contribui¢cdes
Previdenciarias e as de terceiros, se a certiddo da Receita Federal ndo abranger as

contribuigbes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n°®
8.212, de 24.07.1991;

Certidao de regularidade do FGTS (CRF);

Cépia da folha de pagamento do més anterior dos empregados envolvidos na prestagéo dos
servicos e da comprovacdo do recolhimento dos tributos e contribuicbes sociais e
previdenciarias pertinentes ao més da ultima competéncia vencida, preferentemente feito em

agéncia do Banco da Amazonia;
Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

Declaracao se for o caso, que é regularmente inscrita no Sistema Integrado de Pagamento
de Imposto e Contribuicbes da Microempresa e das Empresas de Pequeno Porte (Simples
Nacional), nos termos da Lei n°® 9.317, de 05.12.1996;
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12.8. A ndo apresentacdo dos documentos referidos no subitem 12.6 podera implicar em rescisao do

contrato;

12.9. Em hipétese alguma a devolucdo de notas fiscais/faturas discriminativas ndo aprovadas pelo
Banco servira de pretexto para que a Contratada suspenda o fornecimento/execucao dos servicos

ou deixe de efetuar o pagamento devido aos seus empregados ou fornecedores.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
13.1. Os recursos para dar cobertura a contratacéo decorrente desta licitagdo estéo previstos na rubrica
27.065-2 (Licenca de software), do orcamento dispéndios dos softwares do Banco da Amazénia.
13.2.

14. DA RECISAO

14.1. A inexecucéo total ou parcial do objeto do contrato enseja sua resciséao.

15. SIGILO E INVIOLABILIDADE

13.1. A CONTRATADA devera assinar Termo de Sigilo, a fim de garantir o sigilo e a inviolabilidade das
informag0des a que eventualmente possa ter acesso, durante os procedimentos de suporte e manutengéo
corretiva,

13.2. ACONTRATADA devera prestar esclarecimentos ao Banco da Amazonia S/A sobre eventuais atos

ou fatos noticiados que se refiram a mesma;

16.DA PROPOSTA COMERCIAL

16.1. Devera ser emitida em 01 (uma) via, rubricada e assinada, por representante legal da licitante,
onde deve constar o nUmero de paginas da proposta.

16.2. Devera constar o valor unitario e total para cada um dos lotes e seus itens, respeitando a
unidade de medida e a quantidade estipulada.

16.3. Conter o prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua emisséo.

16.4. Conter declaracdo expressa de estarem inclusos nos prec¢os listados todos os impostos,
taxas, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e/ou indiretas referentes a
Contratacéo.

16.5. Especificar a razéo social, o0 CNPJ, colocando o nimero do Edital de licita¢éo, dia e hora de
abertura, endereco completo, o nimero do telefone, e demais informacdes importantes, bem como
0 numero da conta corrente, o0 nome e cédigo do Banco e a respectiva Agéncia para efeito de
pagamentos dos servicos.

16.6. Especificar a qualificacdo do representante autorizado a firmar o Contrato, detalhando nome
completo, CPF, Carteira de Identidade, Estado Civil, Nacionalidade e Profissédo, bem como o
instrumento que Ihe outorga poderes para firmar o referido contrato.

16.7. Nesta etapa o Pregoeiro poderd requerer juntamente com a proposta comercial os

documentos de habilitagdo juridica, econdmico-financeira e técnica.

17.IMPEDIMENTO PARA PARTICIPACAO NO CERTAME

17.1. N&o sera admitida nesta licitagdo a participagdo de empresas:
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17.1.1. Em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidacéo.
17.1.2. Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica suspenso, no
ambito do CONTRATANTE, ou ainda, que tenham sido declaradas inidéneas, por qualquer

orgao ou entidade da Administracéo Publica Federal.

17.2. Para efeitos de verificacdo das condi¢cdes de impedimentos de que trata o item anterior, 0

BANCO DA AMAZONIA resguarda-se ao direito de promover as seguintes consultas:

17.2.1. Sistema de Cadastro de Fornecedores da Administracdo Publica - SICAF;

17.2.2. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel
no Portal do CNJ;

17.2.3. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas, mantido pela CGU, no Portal da
Transparéncia Publica;

17.2.4. Verificagcdo se a licitante vencedora possui em sua composi¢cdo societaria, algum servidor
pertencente aos quadros do BANCO DA AMAZONIA, hipétese em que ndo sera possivel a
celebracdo do contrato.

17.2.5. Responsabilizar-se pela ndo contratacdo de parentes de servidores ativos e inativos do
BANCO DA AMAZONIA, conforme os principios constitucionais da moralidade e da
impessoalidade na Administragdo Publica insitos no Art. 37, caput, da Constituicdo Federal e
entendimento do Tribunal de Contas da Unido — TCU, proferidos nos Acérdaos 926/2003 e
95/2005.

17.3. Que estiverem reunidas em consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, dadas as caracteristicas especificas da contratacdo dos produtos e servicos a serem
fornecidos, que nd@o pressupdem multiplicidade de atividades empresariais distintas
(heterogeneidade de atividades empresariais).

17.4. N&o sera permitida a participacdo de Cooperativas, conforme Termo de Ajustamento de
Conduta firmado entre a Unido Federal e o Ministério Pablico do Trabalho nos autos da Acéo Civil
Pudblica n® 15001044/01, homologado pelo Juizo da 202 Vara do Trabalho de Brasilia.

17.5. N&o sera permitida a participacdo simultdnea de empresas do mesmo grupo econémico.

18.HABILITACAO E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1. Qualificac@o Técnica

18.1.1. Sobre esse assunto também trata o Acorddo 1214-Plendrio/2013, item 110, quando
estabelece o contelido dos atestados de capacidade técnica deve ser suficiente para garantir a
Administracdo que a CONTRATADA tera aptidéo para executar o objeto pretendido. Sobre este
direcionamento, este Termo de Referéncia foi feito para contratar empresa especializada para

fornecimento de licengas Microsoft.

18.1.2. Nesse sentido as exigéncias de qualificacdo postas neste Termo de Referéncia séo
essenciais para verificacdo das condi¢cdes de qualificagdo técnica para a execugdo do objeto
Contratado, ndo tendo como finalidade restringir a competicdo e a pluralidade de fornecedores,
ao contrario, objetiva-se garantir a qualidade no suporte técnico e gerenciamento das licencas

e servicos a serem prestados em decorréncia desta contratacéo.
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18.1.3. A LICITANTE devera apresentar Cépia de Atestado(s) de Capacidade Técnica, ou original
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) em nome
da licitante, aptidao para o fornecimento de servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, qual seja, o fornecimento e a experiéncia no
fornecimento de licengas Microsoft.

18.1.4. sera considerado compativel com o objeto deste Edital a comprovacao do fornecimento e a
experiéncia no fornecimento de licencas do sistema operacional Microsoft Windows Server
Datacenter 2016 ou superior, Microsoft Project Professional 2016 ou superior e Microsoft Visio
Professional 2016 ou superior. Deverdo ser apresentadas todas as informac8es necessarias a
comprovacao da legitimidade do atestado apresentado, tais como cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os

Servigos.

18.1.4.1. Nao serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo
grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas ou controladoras da
empresa proponente ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica

gue seja sécio da empresa emitente e da proponente.

18.1.4.2. O BANCO DA AMAZONIA podera realizar diligéncias objetivando esclarecer ou
complementar as informagfes ou documentos apresentados pela LICITANTE;

18.1.5. A LICITANTE deverd ainda, obrigatoriamente, apresentar cOpia de declaracdo emitida pela
Microsoft de que é uma revenda autorizada Microsoft (LSP — Licensing Solution Provider),
demonstrando desta forma estar habilitada a operacionalizar contratos de licenciamento por
volume, inclusive para médias e grandes organizacdes;

18.1.6. A LICITANTE deve ser autorizada pela Microsoft para fornecer seus licenciamentos de volume
para instituicbes governamentais (categoria Government Partner), o que sera verificado através
de declaracdo emitida por este fabricante.

18.1.7. A LICITANTE devera, obrigatoriamente, apresentar copia de declaracdo emitida pela Microsoft ou
através da pagina do fabricante (indicando a devida URL) de que possui as seguintes
competéncias técnicas, em nivel GOLD ou SILVER:

18.1.7.1. Cloud Platform

18.1.7.2. Cloud Productivity;
18.1.7.3. Communications;

18.1.7.4. Collaboration and Content;
18.1.7.5. Data Analytics

18.1.7.6. Messaging;

18.1.7.7.  Security;

19. DOCUMENTACAO COMPROBATORIA NO ATO DA CONTRATACAO

19.1. Juntamente com a documentagdo necessaria no ato da contratacao, devera ser apresentado:

19.1.1. A LICITANTE devera apresentar, até a data de assinatura do contrato, comprovacao de que

possui em seu quadro técnico permanente profissionais com, no minimo, os seguintes perfis:
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19.1.1.1. Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificacdo PMP — Project
Management Professional do PMI — Project Management Institute ou possuir MBA —
Master of Business Administration em Geréncia de Projetos;

19.1.1.2. Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificacéo profissional Enabling
Office 365 Services ou Managing Office 365 Identities and Requirements;

19.1.1.3. Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certifica¢do profissional Microsoft
365 Security Administration;

19.1.1.4. Deve possui pelo menos 1 (um) profissional com certificagéo profissional ITIL —
Information Technology Infrastructure Library;

19.1.2. A comprovacao do vinculo do profissional com a empresa licitante devera ser demonstrada através
de copia do registro do profissional na carteira de trabalho, acompanhada da cépia do registro do
profissional no livro de registro de empregados da empresa, ou, ainda, Contrato de prestacdo de

Servigos.

19.1.3. Lista indicando os dados de todos os profissionais que atuardo na execug¢do do contrato,

inclusive seus prepostos.

19.1.3.1. O preposto do contrato serd responsavel pela interlocugdo técnica com o Banco
acerca da qualidade e andamento dos servicos, e deverdo ter as seguintes
responsabilidades:

19.1.3.1.1. Apresentar ao Banco o planejamento de atendimento das Ordens de Servigco (OS)
encaminhadas para a CONTRATADA e zelar pela qualidade geral dos servicos
prestados pela CONTRATADA.

19.1.3.1.2. Supervisionar, tecnicamente, a atuacdo dos seus empregados indicados como
responsaveis pelas OS.

19.1.3.1.3. Participar das reunides regulares de acompanhamento do contrato, em periodicidade a ser
definida pelo Banco, podendo ser por meio de conferéncia on-line ou presencial a ser
definido pelo BANCO DA AMAZONIA.

19.1.3.1.4. Avaliar, em conjunto com 0 Banco, os niveis de servico alcangados.

19.1.3.1.5. Participar, sempre que convocado pelo Banco, de reuniBes de abertura, acompanhamento
ou encerramento de etapas, quando aplicavel.

19.1.3.1.6. Apresentar e negociar com 0 Banco medidas corretivas para OS com problema em sua
execucao, ou com vistas a atingir ou restabelecer niveis de servigo previstos neste termo
de referéncia.

19.1.3.1.7. Assegurar que as medidas negociadas com o Banco sejam devidamente observadas.

19.1.3.1.8. Assegurar a correta aplicagdo do fluxo de trabalho definido para as OS.

19.1.3.1.9. Responsabilizar-se pelo controle de qualidade dos servigos.

19.1.3.1.10. Realizar transferéncia de tecnologia, entendida como a passagem de conhecimento técnico
aos empregados do Banco.

20. DISPOSICOES GERAIS
20.1. As disposicOes e especificacdes contidas neste Termo de Referéncia serdo parte integrante
do Contrato, devendo ser observadas e atendidas em sua totalidade. Na ocorréncia de duplicidade
de entendimento no texto deste Termo de Referéncia, as partes ajustardo as condicfes preservando-
se o0 equilibrio econémico-financeiro do contrato e os resultados esperados pela execucéo contratual.
20.2. O Catalogo de Servicos e niveis de servigo, poderdo ser atualizados mediante a necessidade
de servico e em comum acordo entre as partes, salvo quando houver alteragdo do equilibrio

econdmico financeiro da contratacao.
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20.3.

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacéo da contratada com outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacéo original, sejam mantidas as demais clausulas e condig8es do contrato e nédo haja prejuizo a

execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020

MODELQO DE CARTA-PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO I

REF. Pregao Eletrbnico N° 2021/020

1. PROPONENTE:

Razao Social:

Sede:
CNPJ/MF;

Telefone/fax:
Endereco completo:

e-mail:

Prezados Senhores,

Pela presente, submetemos a apreciacdo de V. S2s. nossa proposta de pregos relativa a licitagdo
denominada Pregédo Eletrbnico N° 2021/020, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer
erros ou omissdes que venham a ser verificados na preparacdo da mesma, declarando que temos
pleno conhecimento das condi¢cdes da contratacdo de empresa especializada para prestagdo de
servico objeto da licitagdo, através de contrato de natureza continua, nas condi¢des, exigéncias,
especificagcbes técnicas e disposi¢des previstas no Edital do Pregéo Eletronico N° 2021/020 e seus
Anexos, que declaramos conhecer em todos 0s seus termos e a respeito dos quais nédo temos

guaisquer duvidas.

2. PROPOSTA DE PRECOS:

CUSTO (SINTETICO)
Quantidade Valor mensal Valor anual
Item | Part Number | Descricéo Total estimado estimado
(R$) (R$)
VALOR GLOBAL
LEGENDAS

O licitante declara que:

2.1. esta proposta corresponde exatamente as exigéncias contidas no Edital e seus anexos, as
guais adere formalmente;
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2.2. para a sua participacdo nesta licitacdo ndo incorreu na pratica de atos lesivos a Administracao
Publica, elencados no art. 5°, 1V, da Lei n° 12.846/13, estando ciente das penalidades a que ficara
sujeito no caso de cometimento de tais atos;

2.3. ndo possui socio(s), dirigente(s), administrador(es), que seja(m) empregado(s) do Banco da
Amazobnia ou possua(m) vinculo familiar (cénjuge, companheiro ou parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau), com:

I) empregados detentores de cargo comissionado que atuem em area do Banco da Amazb6nia com
gerenciamento sobre contrato ou sobre o servico objeto da presente licitacdo; Il) empregados
detentores de cargo comissionado que atuem na &rea demandante da licitagdo; Ill) empregados
detentores de cargo comissionado que atuem na area que realiza a licitacdo; IV) autoridade do
Banco da Amazdnia hierarquicamente superior as areas mencionadas.

3. VALIDADE DA PROPOSTA: 90 (noventa) dias

4. TIPO DE GARANTIA CONTRATUAL:

A modalidade de garantia contratual oferecida & ********** (C|ausula ****** do contrato).

5. FORMA DE HABILITACAO: assinalar com um X, obrigatoriamente, a op¢do escolhida:

5.2 - Pelo SICAF ()

............... (cerrr)s ooonde.........de 2021.

Nome e assinatura do representante legal da proponente
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO Il

TERMO DE COMPROMISSO E SIGILO DE DADOS E INFORMACOES
Este Termo de Compromisso é celebrado entre:

CONTRATANTE Banco da Amazonia, Endereco Avenida Presidente Vargas, 800, inscrito no
CNPJ/MF 04.902.979/0001-44, neste ato representadas pelo Gestor do Contrato e pelo Fiscal do
Contrato, abaixo assinado, e a CONTRATADA[RAZAO SOCIAL DA CONTRADA],
Endereco [ENDERECO DA CONTRATADA], inscrita no CNPJ/MF [CNPJ DA CONTRATADA],
neste ato representadas por seus sécios-administradores, na forma de seu contrato social e pelo
seu Preposto, todos abaixo assinados,

CONSIDERANDO QUE as Partes, por meio do Contrato [NUMERO DO CONTRATO], estio
estabelecendo uma relagdo de CONTRATANTE e CONTRATADA para a prestagcdo de servi¢cos
especializados em [OBJETO DO CONTRATO], que para ser executada necessariamente inclui o
acesso, o conhecimento e o tratamento de dados e informagdes corporativas da CONTRATANTE,
0 uso de equipamentos, de recursos computacionais e outros que envolvam a possibilidade de
divulgacdo de informagfes restritas, de exclusivo interesse da CONTRATANTE, sob a posse,
guarda e dominio da CONTRATADA;

CONSIDERANDO QUE para ser executada a prestagdo de servigos, a CONTRATADA devera
disponibilizar o acesso a dados e informagfes de suas tecnologias, metodologias e modelos
operacionais e de produtividade, o uso de equipamentos e de recursos computacionais e outros que
envolvam a possibilidade de divulgacdo de informacdes restritas, de exclusivo interesse da
CONTRATADA, sob a posse, guarda e dominio da CONTRATANTE;

CONSIDERANDO QUE as Partes podem divulgar entre si informagdes classificadas como restritas
elou sigilosas, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos
negocios;

CONSIDERANDO QUE as Partes desejam ajustar as condi¢cdes de revelacdo das Informacdes
Restritas e/ou sigilosas, bem como definir as regras relativas ao seu uso e prote¢ao;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo, o qual
se regera pelas consideracbes acima, bem como, pelas considera¢ées que forem pertinentes
constantes na Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protec&o de Dados Pessoais

- LGPD) e nos termos da Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informagéo).

a) Tratar as informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso
restrito que me forem fornecidos pelo BANCO DA AMAZONIA e preservar o seu sigilo, de acordo
com a legislacéo vigente;

b) Preservar o contetdo das informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-lo ou comercializar a terceiros;

¢) Nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacgfes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e
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d) N&o copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo: (i) informacdes classificadas em
gualquer grau de sigilo; (i) informagdes relativas aos materiais de acesso restrito do BANCO DA

AMAZONIA, salvo autorizacdo da autoridade competente.

E, por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 02 (duas)

vias de igual teor e forma.

Gestor do Contrato (GEPAC)

Socio/Administrador

de de 20__.
CONTRATANTE CONTRATADA
Nome Nome

Nome
Fiscal do Contrato (GESTOR DE SERVICO)

Nome
Preposto
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO IV

MINUTA DA DECLARACAOQO EXIGIDA NO SUBITEM 18.1.1 DO EDITAL

Para participar do Pregdo Eletrdnico N° 2021/020, cujo objeto € a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de licencas de software, garantias de atualizacdo de software
(Software Assurance), subscri¢cdes de software, nas condi¢des, exigéncias, especificacdes técnicas
e disposicbes previstas no Edital do Pregao Eletrdnico N° 2021/020 e seus Anexos que o integram
para todos os efeitos, contados a partir da assinatura do contrato, a empresa ****xxkkkkiek (rgz80
social), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® ** *** ***/0001-** sediada em *******+* (| JF) na Rua (Avenida
etc) *rwkkkkkkk N0 **+* (endereco completo), por intermédio do seu representante legal, Sr(?)
Frkkkkxkkkkkkk portador(a) do RG no #***x*x.SSP [+ @ do CPF/MF nO *** *** **x_xx ghaixo assinado(a),
DECLARA, sob as penas da lei, que ndo existe em seu quadro empregado do Banco da Amazodnia
S. A. como dirigente, acionista detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto ou controlador, responsavel técnico, representante comercial ou procurador.

*kkkkkkkkk (U F), *% de *kkkkkkkx de 202*

assinatura do(a) declarante
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO V

MINUTA DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO TEOR
DO DECRETO N° 7.203, DE 04.06.2010

Para participar do Pregdo Eletrénico N° 2021/020, cujo objeto é a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de licencas de software, garantias de atualizacdo de software
(Software Assurance), subscricdes de software, nas condicdes, exigéncias, especificacdes técnicas
e disposicdes previstas no Edital do Pregéo Eletronico N° 2021/020 e seus Anexos que o integram
para todos os efeitos, contados a partir da assinatura do contrato, a empresa *****x&kkkkkix (15780
social), inscrita no CNPJ/MF sob o n° ** *** ***|)0Q1-** sediada em *******+* (| JF) na Rua (Avenida
etc) *rkkkkkrkak n0 % (endereco completo), por intermédio do seu representante legal, Sr(%)
Frkkkkikkkeeek portador(a) do RG no #***xxx_SSPf+* @ do CPF/MF nO *** *x* **x_xx ghaixo assinado(a),
DECLARA gue: a) tem conhecimento do teor do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010, que dispde sobre
a vedacdao de nepotismo no ambito da administragdo publica federal; e b) em cumprimento ao citado
decreto, ndo utilizara durante toda a vigéncia do contrato a ser firmado com o Banco da Amazénia
S.A. mdo de obra de cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o 3° (terceiro) grau, de agente publico que exergca cargo em
comisséo ou funcdo de confianga no contratante.

*kkkkkkkk (U F)’ *kkkkkkk de 202*

assinatura do(a) declarante
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO VI

MINUTA DE DECLARACAO CONFORME Art. 38 da Lei 13.303/2016

Ref.. PREGAO ELETRONICO N° 2021/020

Frkkkkikkkkkekikkkkkkkk - (nome  completo da empresa), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
Frkkkkkkkkkkkikkekikkk - por intermédio do seu representante legal 0 Sr. F*Frrkkkkkkkkk  nortado da
Cartelra de Identldade nO **********/****_** e do CPF/MF nO **************************’ DECLARA’ nos
termos do art. 38, da Lei n° 13.303/2016, sob as penas da lei que ndo existe em seu quadro
administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social que seja diretor
ou empregado do Banco; que ndo se encontra suspensa pelo Banco; que nao foi declarada inidénea
pela Unido; que ndo é constituida por sécio de empresa que sofreu suspenséo, impedimento ou
tenha sido declarada inidénea; que o seu administrador ndo € sécio de empresa suspensa, impedida
ou declarada inidénea; que nao é constituida por socio que tenha sido sécio ou administrador de
empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancdo; que o seu administrador néo foi s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo & sangdo; que nao tem, nos seus
guadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza, de empresa
declarada inidonea.

DECLARA, ainda, que esta ciente da vedacdo a contratacdo do proprio empregado ou dirigente,
como pessoa fisica, bem como a participacéo dele em procedimentos licitatorios, na condicdo de
licitante; a quem tenha relacéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente do Banco da
Amazénia; de empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas atribuicdes
envolvam a atuacdo na area responsavel pela licitacdo ou contratagdo; de autoridade do ente
publico a que o Banco da Amazonia mista esteja vinculado; e de empresa cujo proprietario, mesmo
na condi¢cdo de socio, tenha terminado seu prazo de gestao ou rompido seu vinculo com o Banco
h& menos de 6 (seis) meses.

kkkkkkhkkkk (**) *%* de *kkkkkhkkkk de 202*

Nome e identificacdo do declarante

Pagina 75 de 109



ﬁ BANCO DA AMAZONIA

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO VI

MINUTA DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO

DA LEI DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA
(Lei n°® 8.429/1992) e a Lei n°® 12.846/2013 e seus regulamentos (em conjunto, “Leis Anticorrupgao”)

Para participar do Pregdo Eletrénico N° 2021/020, cujo objeto é a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de licencas de software, garantias de atualizacdo de software
(Software Assurance), subscricdes de software, nas condicdes, exigéncias, especificacdes técnicas
e disposicbes previstas no Edital do Pregéo Eletrdnico N° 2021/020 e seus Anexos que o integram
para todos os efeitos, contados a partir da assinatura do contrato, a empresa ****xxkkkkiesk (rgz80
social), inscrita no CNPJ/MF sob o n° ** *** ***/)0Q1-**, sediada em ******++* (| JF), na Rua (Avenida
etc) *rwkkkkkkkk N0 *** (endereco completo), por intermédio do seu representante legal, Sr(?)
Fkickickkkk portador(a) do RG O ***xrxx_SGP [k @ do CPF/MF NO *** *xx xxk_xx ahaixo assinado(a),
DECLARA gue: a) tem conhecimento do teor Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992)
e aLein®12.846/2013 e seus regulamentos, que dispde sobre as normas de prevencgao a corrupgao
previstas na legislagédo brasileira; e b) se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus
sécios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por
elas contratados. Adicionalmente, cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da
vigéncia do contrato um codigo de ética e conduta préprio, cujas regras se obriga a cumprir
fielmente. Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposi¢cdes de seus respectivos cédigo
de ética e conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam a, no exercicio dos direitos e obrigacdes
previstos no Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢ées: (i) ndo dar, oferecer
ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou a
pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas,
com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negécios
ilicitamente e (ii) adotar as melhores préaticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das
leis anticorrupgéo, com o objetivo de prevenir atos de corrupc¢ao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem
de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

kkkkkkkkk (U F)1 *kkkkkkk de 202*
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO VI

MINUTA DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

Contrato n° 202*/***

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS DE
FORNECIMENTO DE LICENCAS DE SOFTWARE,
GARANTIAS DE ATUALIZACAO DE SOFTWARE
(SOFTWARE ASSURANCE), SUBSCRIGOES DE
SOFTWARE, QUE ENTRE SI FAZEM O BANCO DA
AMAZONIA S.A. E A EMPRESA

Por este instrumento particular de Contrato, em que séo partes, de um lado o Banco da Amazo6nia
S.A., sociedade de economia mista, vinculado ao Governo Federal, com sede em Belém (PA),
situado na Avenida Presidente Vargas, n°® 800, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 04.902.979/0001-44,
representado neste ato pelo seu Diretor de Gestdo de Recursos, Sr.***, brasileiro, casado,
banqueiro, portador do RG n® ***SSP/*** @ do CPF/MF n® *** **x xk*_** regidente e domiciliado nesta
cidade, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa ***, com sede em ***
(**), situada na ***, n® *** inscrita no CNPJ/MF sob 0 nUmerop ** *** ***fxx+x_* rapresentada neste
ato por seu *** Sr.(?) *** brasileiro (a), *** portador (a) do RG n° ******.SSp/** e do CPF/MF n°
*rk Kk xek ek doravante denominada CONTRATADA, por este instrumento e na melhor forma de
direito, nos termos da decisdo do Diretoria do CONTRATANTE, datada de 22/05/2020, ajustam o
presente Contrato, nos termos do Pregéo Eletrénico N° 2021/020, sujeitando, ainda, as partes ao
disposto no Regulamento de Licitacbes e Contratos do Banco da Amazodnia S/A, doravante
denominado REGULAMENTO, de 28 de fevereiro de 2018, instituido pelo Resolucdo n° 1/CA, de
26 de janeiro de 2018, as disposi¢des da Lei n°® 10.520, de 17.07.2002, do Decreto n° 10.024, de
20/09/2019, da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006 e alteracbes posteriores e,
subsidiariamente, da Lei n° 13.303, de 30.06.2016, e suas alteracdes, e as normas do direito
publico.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto deste contrato a fornecimento de licencas de software,
garantias de atualizacéo de software (Software Assurance), subscri¢cdes de software, considerando-
se novas aquisicfes e renovacbes de licenciamentos Microsoft de propriedade do Banco da
Amazonia, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme condi¢des, quantidades, exigéncias
e especificacdes técnicas deste contrato e do Edital do Pregdo Eletronico N° 2021/020 e seus
Anexos que o integram para todos os efeitos.

DAS CONDICOES, DOS PRAZOS E DOS LOCAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

CLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA executara os servicos nas condi¢ées estipuladas neste
contrato e no Edital do Pregédo Eletronico N° 2021/020 e seus Anexos, 0s quais fardo parte deste
contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O prazo méaximo para inicio dos servicos é de 30 (trinta) dias

consecutivos, contados a partir da assinatura deste contrato apdés a solicitagdo pelo
CONTRATANTE.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA fica obrigada a realizar os servicos nas Unidades do
CONTRATANTE relacionadas nos PARAGRAFO PRIMEIRO, PARAGRAFO SEGUNDO,
PARAGRAFO TERCEIRO e PARAGRAFO QUARTO da CLAUSULA QUINTA deste contrato.

DO PRECO

CLAUSULA TERCEIRA - O valor total anual do fornecimento objeto deste Contrato é de
REXX XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX) de acordo com a proposta datada de xx.xx.2021,
apresentada pela CONTRATADA no Pregdo Eletrénico N° 2021/020, que fica fazendo parte
integrante deste Contrato.

(inserir planilha de custos das licencas)

PARAGRAFO UNICO - O prego indicado nesta CLAUSULA inclui todos os custos que incidem
sobre a contratacdo, na forma dos subitens 2.6.1 do ANEXO | do Edital do Pregado Eletrénico N°
2021/020.

REAJUSTE DO PRECO

CLAUSULA QUARTA - O preco constante da CLAUSULA TERCEIRA permanecera fixo e
irreajustavel pelo prazo de 12 (doze) meses contados a partir da data da apresentacdo da proposta
CHPPY A / 2021) ocorrida na sesséo publica do Pregédo Eletronico N° 2021/020.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor deste Contrato seréa reajustado pelo IPCA, mediante solicitacio
da CONTRATADA, observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado da data limite para
apresentacdo da proposta apresentada quando do processo licitatorio, e nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou
de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado em substituicdo o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na auséncia de previso legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial para reajustamento do contrato.

PARAGRAFO QUARTO - O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente,
excluido o primeiro e incluido o ultimo, e tera validade e eficacia legal ap6s a publicagéo do extrato
deste contrato no Diario Oficial da Unido

PARAGRAFO QUINTO - O(s) CONTRATO(S) somente sofrera (80) alteracio (6es) por meio de
Termo Aditivo, consoante disposto no artigo 81 da Lei n° 13.303/2016.

PARAGRAFO SEXTO - Caso a CONTRATADA n#o requeira tempestivamente o reajuste e
prorrogue este Contrato sem pleitea-la, ocorrera a precluséo do direito.

PARAGRAFO SETIMO - Os reajustes serdo precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.
PARAGRAFO OITAVO - E vedada a inclus&o, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,

sentenca normativa, acordo ou convencgao coletiva de trabalho.

PARAGRAFO NONO - A repactuacdo somente sera concedida mediante negociacdo entre as
partes, considerando-se:

| - Os precos praticados no mercado e em outros Contratos da Administracéo;
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Il - As particularidades do Contrato em vigéncia;
Il - O novo acordo ou convencao coletiva das categorias profissionais;
IV - A nova planilha com a variagcéo dos custos apresentada;

V - Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou
outros equivalentes; e

VI - A disponibilidade orcamentaria da CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO - A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
através também de Termo Aditivo, 0os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servicos
ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, desde que
solicitado pela CONTRATADA antes do termino da vigéncia contratual.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Em havendo alteracdo deste contrato que aumente 0s
encargos da CONTRATADA, devidamente comprovado, 0 CONTRATANTE devera restabelecer,
por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Quando o reajuste coincidir com a prorrogacdo ou alteragéo
contratual, sera ajustado aditivo entre partes. De outra forma, o reajuste sera apenas apostilada nos
autos.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - As alteragdes contratuais que se fizerem necessarias,
deverdo atender as hip6teses contidas no artigo 81 da Lei 13.303/16, e os prazos minimos de 1
(um) ano, ndo se aplicam ao da hip6tese do Paragrafo anterior, desde que devidamente justificadas
pela CONTRATADA.

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

CLAUSULA QUINTA - Essa contratacdo devera ser executada por meio do fornecimento de
licenca de software com possibilidade de atualizacéo pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses
apos assinatura do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para a execugéo do contrato, define-se 0 BANCO DA AMAZONIA como
responsavel pela gestéo e fiscalizacdo, e a CONTRATADA como responsavel pelo fornecimento
das licencas e suas atualiza¢des conforme politica de atualizacéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA devera obedecer a todos os requisitos de
atendimento estabelecidos neste termo de referéncia

PARAGRAFO TERCEIRO - As licencas que serdo contratadas ou renovadas constam da tabela
abaixo:

Part . Programa de Aquisicao Aquisicao Renovagdes Quantidade
gzt Number sl dullan Licenciamento Inicial Futura Iniciais Total
Office 365 E1 Shared
Server per User
1 T6A-00024 Government 36 Month EAS 1100 500 0 1600
Subscription
Office 365 E3 ShrdSvr
PerUsr
2 AAA-10842 Government 36 Month EAS 787 500 0 1287
Subscription
Azure Monetary
3 6QK-00001 Commit ShrdSvr EAS 0 25 0 25
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ALNG SubsVL MVL
Commit

NK4-00002

PWBIPro ShrdSvr
ALNG SubsVL MVL
PerUsr

EAS

25

25

104-00001

Power Automate com
RPA Assistido (Fluxo
por usuario

EAS

10

10

20

108-00001

Power Auomate
(Complemento de
RPA N&o Assistido)

EAS

10

SPU-00002

Power Automate
(Fluxo por usuario)

EAS

10

SFJ-00001

Power Automate
(Fluxo por processo
de negécio

EAS

10

SEQ-00001

Power Apps per App

EAS

10

10

SEJ-00002

Power Apps per user

EAS

10

11

9EA-00268

Windows Server
Datacenter per Core 2
Lic

Government 36 Month
SA

Select Plus

368

368

12

H30-00255

Project Professional
Per Device
Government 36 Month
Lic SA

Select Plus

13

H30-00256

Project Professional
Per Device
Government 36 Month
LSA

Select plus

25

25

14

D87-01158

Visio Professional Per
Device

Government 36 Month
SA

Select Plus

15

7JQ-00355

SQL Server Enterprise
/Cor 2 Lic
Government 36 Month
SA

Select Plus

40

40

16

9GA-00303

Core Infrastructure
Server Standard per
Core 16 Lic
Government 36 Month
SA

Select Plus

280

280

17

R18-00086

per User CAL
Government 36 Month
SA

Select Plus

3300

3300

18

6VC-01290

WinRmtDsktpSrvcsCA
L SNGL SA MVL
UsrCAL

Select Plus

10

10

19

77D-00110

Visual Studio
Professional
Sub(MSDN) per User
Government 36 Month
Lic SA

Select Plus

20

77D-00111

Visual Studio
Professional
Sub(MSDN) per User
Government 36 Month
SA

Select Plus

DAS QUALIFICACOES DOS EMPREGADOS
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CLAUSULA SEXTA - Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar, até a
data de assinatura do contrato, comprovagdo de que possui em seu quadro técnico permanente
profissionais com, no minimo, os seguintes perfis:

| - Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificacdo PMP — Project Management
Professional do PMI — Project Management Institute ou possuir MBA — Master of Business
Administration em Geréncia de Projetos;

Il - Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificacao profissional Enabling Office 365
Services ou Managing Office 365 Identities and Requirements;

[l - Deve possuir pelo menos 01 (um) profissional com certificacdo profissional Microsoft 365
Security Administration;

IV - Deve possui pelo menos 1 (um) profissional com certificacdo profissional ITIL — Information
Technology Infrastructure Library;

PARAGRAFO PRIMEIRO - A comprovacéo do vinculo do profissional com a empresa licitante
devera ser demonstrada através de cépia do registro do profissional na carteira de trabalho,
acompanhada da copia do registro do profissional no livro de registro de empregados da empresa,
ou, ainda, Contrato de prestacdo de servigos

PARAGRAFO SEGUNDO - Lista indicando os dados de todos os profissionais que atuardo na
execuc¢do do contrato, inclusive seus prepostos

DOS PAGAMENTOS

CLAUSULA SETIMA - Os pagamentos relativos ao fornecimento do objeto desta contratacdo seréo
realizados pelo CONTRATANTE em parcelas em intervalos néo inferiores a 30 dias, quando
concluidos os servicos, através de crédito em conta corrente da CONTRATADA, preferentemente,
por meio de crédito em conta corrente de titularidade da CONTRATADA, mantida junto ao Banco
da Amazbnia, previamente indicada por aquela, nos dias 05 (cinco), 15 (quinze) ou 25 (vinte e
cinco), desde que a CONTRATADA efetive a entrega das Notas Fiscais e Faturas discriminativas
com 10 (dez) dias de antecedéncia da data prevista para pagamento, e apds a conferéncia e
confirmacao da execucao do servigo, acompanhadas do Termo de Recebimento dos Servi¢os nas
condi¢cbes dos Paragrafos abaixo:

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento serd automaticamente transferido para o dia (util
subsequente, caso ndo haja expediente no CONTRATANTE na data prevista para tal. O atraso na
entrega da Nota Fiscal/Fatura implicara a transferéncia automética do pagamento para o proximo
més, sem qualquer acréscimo financeiro ao CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de atraso no pagamento por parte do CONTRATANTE, o valor
devido sera acrescido de encargos financeiros de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més,
calculados "pro rata die" até o dia do efetivo pagamento.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em hipétese alguma a devolucéo de Nota Fiscal e Fatura discriminativa
nao aprovada pelo CONTRATANTE servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a
execucdo dos servicos ou deixe de efetuar o pagamento devido aos seus empregados ou
fornecedores.

PARAGRAFO QUARTO - O pagamento mensal somente sera efetuado se a Nota Fiscal estiver
acompanhada com a cépia dos seguintes documentos, dentro do prazo de validade, pertinentes ao
Contrato, respeitadas a periodicidade de exigéncia dos documentos:

PARAGRAFO QUINTO - Caso a CONTRATADA opte pelo recebimento do pagamento em conta
corrente mantida em outra instituicdo financeira, ser-lhe-a cobrado o valor da tarifa TED ou DOC
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correspondente ao da tabela de tarifas e servicos do Banco da Amazobnia, sendo que esse valor
serd de responsabilidade da CONTRATADA e deduzido do valor do crédito a ser enviado.

PARAGRAFO SEXTO - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo
Fiscal designado pelo CONTRATANTE, o qual atestara o fornecimento dos servigos contratados e
liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA,
todas as condi¢cbes pactuadas.

PARAGRAFO SETIMO - Em caso de necessidade de ajuste na Nota Fiscal/Fatura sera
estabelecido prazo para a CONTRATADA fazer a substituigdo do documento em questao.

PARAGRAFO OITAVO - O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir
do recebimento da documentacao fiscal (Nota Fiscal/Fatura Discriminativa) atestada pelo setor
competente, em 2 (duas) vias, com emissdo de Ordem Bancéria para crédito em conta corrente da
CONTRATADA.

PARAGRAFO NONO - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a
mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim de
evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuigcdes, conforme legisla¢cdo em vigor.

PARAGRAFO DECIMO - No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota
Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos & CONTRATADA para as corregdes solicitadas, ndo
respondendo o CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos
pagamentos correspondentes.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - NZo serdo efetuados quaisquer pagamentos, enquanto
perdurar pendéncia de liquidacdo de obrigacbes, em virtude de penalidades impostas a
CONTRATADA ou inadimpléncia total ou parcial referente a contratacdo ou execucao do objeto
deste contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O CNPJ/ME constante da Nota Fiscal e de todos os
documentos nos quais deva constar sera 0 mesmo indicado no preambulo deste contrato e na carta-
proposta de preco, apresentada por ocasido do Pregédo Eletrénico N° 2021/020.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Para efeito do pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar juntamente com as Notas Fiscais/Faturas discriminativas os documentos a seguir
relacionados, caso nao estejam disponiveis no Cadastro Unico de Fornecedores (SICAF):

| - Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos tributos federais,
inclusive contribuigbes previdenciarias, e a divida ativa da Unido emitida pela Secretaria da Receita
Federal;

Il - Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos emitida pelas Fazendas
Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA;

Il - Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
IV - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); e

V - Atestado, se for o caso, de optante pelo SIMPLES (ANEXO I-AV da Instrucdo Normativa SRF
n.° 480, de 15.12.2004).

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A ndo apresentacédo dos documentos referidos no Paragrafo

anterior podera ensejar, a critério do CONTRATANTE, a rescisdo deste contrato, sem que caiba a
CONTRATADA o direito a qualquer indenizacéo.
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PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O CONTRATANTE n&o efetuard o ressarcimento de nenhum
imposto pago pela CONTRATADA. A Nota Fiscal devera ser encaminhada ao CONTRATANTE, a
fim de que sejam adotadas as providéncias referentes ao pagamento.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - As Notas Fiscais ndo aprovadas pelo CONTRATANTE ser&o
devolvidas a CONTRATADA para as necessarias corregcdes ou apresentacdo de documentos,
inclusive os relativos as retengfes legais, com as informacdes referentes aos motivos de sua
rejeicdo, contando-se 0s prazos estabelecidos a partir das suas reapresentacfes devidamente
corrigidas.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - O atraso na entrega da Nota Fiscal e Fatura discriminativa
implicara a transferéncia automética do pagamento para o proximo més, sem qualquer acréscimo
financeiro contra o CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A Nota Fiscal, para efeito de recolhimento de ISS, deve ser
emitida em nome da Unidade do BANCO DA AMAZONIA S/A onde os servigos forem executados,
emitida sem rasuras, com as informagfes a seguir e o item sobressalente, e para efeito de
pagamento devera ser entregue no endereco abaixo:

Banco da Amazbnia S.A. Endereco para entrega da nota fiscal
Seq. Estado Endereco Municipio | UF CEP
01 Para Av. Presidente Vagas, 800 | Belém PA 66.017-901

PARAGRAFO DECIMO NONO - O pagamento das licencas obedecera aos seguintes critérios e
cronograma:

Programa de
Licenciamento

Condicées de

Item Part Number Descricao do Iltem "
pagamentio

Descrigcao Periodicidade

Office 365 E1 Shared
Server per User
Government 36 Month
Subscription

Office 365 E3 ShrdSvr
PerUsr

2 AAA-10842 Government 36 Month EAS
Subscription

Azure Monetary
Commit ShrdSvr EAS
ALNG SubsVL MVL Parcela_apl_Jal no
Commit Inicio da ato de inicio da
PWBIPro ShrdSvr cobertura cobertura

4 NK4-00002 ALNG SubsVL MVL EAS contratual contratualna | Anual, a cada
PerUsr com garantia data dAe inicio da inicio de
Power Automate com EAS de vigéncia do cobertura de 12
5 104-00001 RPA Assistido (Fluxo atualizag&o contrato, e a (doze) meses,
por usuério de versaes cad’a inicio de mediante entrgga
Power Auomate EAS incluindo periodo de 12 e apresentacéo
6 (Complemento de suporte (doze) meses até da NF

108-00001 RPA N&o Assistido) técnico 0 I_|m|te de .36
EAS (trinta e seis)

Power Automate meses.
(Fluxo por usuario)

1 T6A-00024 EAS

3 6QK-00001

7 SPU-00002

Power Automate EAS
8 SFJ-00001 (Fluxo por processo
de negécio

EAS
9 SEQ-00001 Power Apps per App

EAS
10 SEJ-00002 Power Apps per user
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Windows Server
Datacenter per Core 2
11 9EA-00268 Lic Select Plus
Government 36 Month
SA

Project Professional
Per Device

12 H30-00255 Government 36 Month Select Plus
Lic SA

Project Professional
Per Device
Government 36 Month
SA

Visio Professional Per
Device

14 D87-01158 Government 36 Month Select Plus
SA

SQL Server Enterprise
/Cor 2 Lic
Government 36 Month
SA

Core Infrastructure
Server Standard per = data de inicio da
16 | 9GA-00303 Core 16 Lic Select Plus diem‘:’liﬁgﬁs vigéncia do
Government 36 Month contrato.

SA sypo_rte
Windows Server per tecnico
User CAL
Government 36 Month
SA
WinRmtDsktpSrvcsCA
18 6VC-01290 L SNGL SA MVL Select Plus
UsrCAL
Visual Studio
Professional
19 77D-00110 Sub(MSDN) per User Select Plus
Government 36 Month
Lic SA

Visual Studio
Professional

20 77D-00111 Sub(MSDN) per User Select Plus
Government 36 Month
SA

13 H30-00256 Select plus

Inicio da
cobertura
Select Plus contratual
com garantia
de
atualizagao

Parcela Unica no
ato de inicio da
cobertura
contratual na

15 7JQ-00355
Unica, mediante
entrega e
apresentacao da

17 R18-00086 Select Plus

DO ORCAMENTO

CLAUSULA OITAVA - A despesa com o pagamento decorrente do presente contrato sera levada
a débito da rubrica: 27.065-2 (Licenca de software), do Orgamento para o exercicio de 2021 do
CONTRATANTE.

DA VIGENCIA: DO CONTRATO, DO INIiCIO DA EXECUCAO DO SERVICO E DA
PRORROGACAO

CLAUSULA NONA - Da vigéncia do Contrato: o servico tera natureza continuada, com vigéncia
de 36 (trinta) meses corridos, contados a partir da data da assinatura do Contrato decorrente da Ata
de Registro de Precos, sendo que a cada 12(doze) meses de execucdo, o Banco avaliard a
vantajosidade e qualidade dos servicos e caso ndo atenda a esses requisitos, 0 Banco podera
rescindir o contrato.

| - Do inicio da execugado do servigo: a prestagdo do servigo iniciar-se-4 em até 01 dia atil apos
reunido com a equipe técnica do Banco da Amazénia, via sessdo remota, que devera ser realizada
e agendada pelas partes ap0s a assinatura do contrato..

PARAGRAFO PRMEIRO - Se o CONTRATANTE optar pela ndo continuidade deste Contrato, a
CONTRATADA sera comunicada com 60 (sessenta) dias de antecedéncia para manifestacdo. No
siléncio do CONTRATANTE, considera-se extinta a vigéncia deste Contrato.
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DAS GARANTIAS CONTRATUAIS

CLAUSULA DECIMA - Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obrigacdes
decorrentes deste contrato, a CONTRATADA devera apresentar a0 CONTRATANTE em até 10
(dez) dias uteis apOs a assinatura deste contrato, prorrogavel por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, o comprovante de prestagdo da garantia em uma das modalidades a seguir, no
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, nos termos do art. 70 da Lei
n° 13.303, de 30.06.2016, obrigando-se a manté-la durante toda a vigéncia contratual:

| - Fianca Bancaria;
Il - Seguro garantia ou;
[l - Caugéao em dinheiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A referida garantia sera liberada de acordo com as condi¢ées previstas
neste contrato, conforme disposto na Lei n° 13.303/2016 e Regulamento de LicitacBes do
CONTRATANTE, desde que cumpridas as obrigacdes contratuais.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia oferecida pela CONTRATADA ao CONTRATANTE
gualquer que seja a modalidade escolhida deve assegurar o cumprimento tanto do objeto
contratado, quanto das obrigacBes acessorias, inclusive trabalhistas, Previdenciarias, Prejuizos
advindos do ndo cumprimento deste Contrato, Multas punitivas aplicadas pela fiscalizacdo a
CONTRATADA, Prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao deste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicagdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor total deste contrato por
dia de atraso, até o méximo de 5% (cinco por cento).

PARAGRAFO QUARTO - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0 CONTRATANTE a
promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por
cento) do valor anual deste Contrato, ou até mesmo promover a rescisdao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem art. 70 da Lei n.
13.303/2016.

| - O bloqueio efetuado com base neste PARAGRAFO QUARTO a ndo gera direito a nenhum tipo
de compensacao financeira a CONTRATADA,;

Il - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base neste
PARAGRAFO QUARTO por quaisquer das modalidades de garantia, cau¢do em dinheiro ou titulos
da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria; e

[l - O valor da multa moratoria decorrente do atraso da entrega da garantia podera ser glosado de
pagamentos devidos a CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - No caso de CAUCAO EM DINHEIRO, o valor depositado sera
administrado pelo CONTRATANTE em conta especifica no Banco da Amazénia, com correcao
monetaria e devolvido a CONTRATADA no término deste contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O CONTRATANTE reserva-se o direito de utilizar, a qualquer tempo, no
todo ou em partes, o valor da garantia para cobrir prejuizos eventualmente apurados, decorrentes
de descumprimento de qualquer obrigacdo contratual ou falha dos servigcos ora contratados,
inclusive motivados por greve ou atos dos empregados da CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO - Utilizada a garantia, por qualquer que seja o motivo, a CONTRATADA
fica obrigada a integraliza-la no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data em que for notificada
formalmente pelo CONTRATANTE, sob pena de resciséo deste contrato.
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PARAGRAFO OITAVO - A garantia somente sera devolvida 8 CONTRATADA quando do término
ou rescisao deste contrato, desde que a CONTRATADA nao possua divida com o CONTRATANTE
mediante expressa autorizacao deste.

PARAGRAFO NONO - No caso de SEGURO-GARANTIA, o CONTRATANTE devera ser indicado
como beneficiario do seguro-garantia.

PARAGRAFO DECIMO - O seguro-garantia devera assegurar o pagamento de todas as obrigacées
contratuais previstas.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA obriga-se a apresentar nova apolice, até 5
(cinco) dias Uteis apds o vencimento da anterior e a comprovar o pagamento do prémio respectivo,
até 2 (dois) dias Uteis apds o seu vencimento.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - No caso da FIANCA BANCARIA deverdo constar do
instrumento 0s seguintes requisitos:

a) Prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato;

b) Expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor solidario e principal pagador, fard o
pagamento ao CONTRATANTE, dos prejuizos por este sofridos, em razdo do descumprimento das
obrigagbes da CONTRATADA, independente de interpelacédo judicial; e

c) Clausula que assegure a atualizagédo do valor afiangado.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A qualquer tempo, mediante prévia comunicacdo ao
CONTRATANTE, podera ser admitida a substituicido da garantia, observadas as modalidades
previstas neste contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A garantia sera liberada apds o perfeito cumprimento deste
contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data do seu vencimento, desde que
devidamente comprovado que nao ha pendéncias envolvendo direitos trabalhistas dos empregados
abrangidos pelo contrato encerrado, inclusive quanto as verbas rescisorias, se for o caso, devendo
tal condigdo estar registrada no documento pertinente a garantia, caso esta se efetue nas
modalidades de seguro-garantia e fianga bancaria.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Caso ocorra 0 vencimento da garantia antes do encerramento
das obrigac6es contratuais, a CONTRATADA devera providenciar de imediato a sua renovagao sob
pena de suspensado do pagamento devido contratualmente.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Caso o pagamento das verbas a que se refere 0 PARAGRAFO
DECIMO QUARTO desta Clausula ndo seja efetuado até o 3° (terceiro) més apds o fim da vigéncia
deste contrato, 0 CONTRATANTE utilizara a garantia contratual para o pagamento direto das
verbas rescisorias decorrentes da relacdo de trabalho entre a CONTRATADA e os empregados
mobilizados neste contrato.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Quando da abertura de processos para eventual aplicagéo de
penalidade, a FISCALIZACAO deste Contrato devera comunicar o fato & seguradora e/ou fiadora
paralelamente as comunicacdes de solicitacdo de defesa prévia a CONTRATADA bem como as
decisdes finais de 12 e Ultima instancia administrativa.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Na hipétese de alterac&o do valor contratado, a CONTRATADA
devera apresentar, no prazo de 30 (trinta) dias, garantia complementar ajustada a nova situacao
nos termos deste titulo.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Nenhum pagamento sera feito & CONTRATADA até que seja
aceita, pelo CONTRATANTE, a garantia de que trata este titulo.
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PARAGRAFO VIGESIMO - Rescindido o presente contrato por culpa da CONTRATADA, a garantia
oferecida sera executada em favor do CONTRATANTE, desde que haja multas ou débitos da
CONTRATADA.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
deveré ter validade de 3 (trés) meses apds o término da vigéncia deste Contrato, devendo ser
renovada a cada prorrogacdo e/ou repactuacao do objeto contratado.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Sera considerada extinta a garantia:

| - Com a devolucéo da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do CONTRATANTE,
mediante Termo Circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas deste
Contrato; e

Il - Com a extingdo deste Contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - O CONTRATANTE n&o executara a garantia na ocorréncia
de uma ou mais das seguintes hipoteses:

| - Caso fortuito ou forga maior;
Il - Alteracdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obrigacfes contratuais;

[l - Descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA, decorrentes de atos ou fatos praticados
pelo CONTRATANTE; e

IV - Atos ilicitos dolosos praticados por servidores do CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Cabera ao proprio CONTRATANTE apurar a isengéo da
responsabilidade prevista nos incisos “llI” e “IV” do PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO desta
CLAUSULA, nao sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - Para efeitos da execucédo da garantia, os inadimplementos
contratuais deverdo ser comunicados pelo CONTRATANTE a CONTRATADA e/ou a Instituicdo
Garantidora, no prazo de até 90 (noventa) dias apds o término de vigéncia deste Contrato.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Além das obrigacbes legais, regulamentares e das demais
constantes deste Instrumento, e sem alteracdo do preco ajustado obriga-se, ainda, a
CONTRATADA a:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Providenciar, no prazo de 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Termo de
Contrato e entregar na area de Contratos e Convénios do CONTRATANTE, Garantia de
Cumprimento do Contrato, com as coberturas indicadas na CLAUSULA DECIMA deste contrato,
correspondente a 5% (cinco por cento), do seu valor global (importancia segurada), com prazo de
vigéncia nao inferior ao prazo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para
recebimento dos servigos.

PARAGRAFO SEGUNDO - A adjudicataria terd o prazo de até 5 (cinco) dias corridos, apds
formalmente convidada, para assinar este contrato, o qual obedece ao Modelo do ANEXO VIII do
Edital do Pregéo Eletrénico N° 2021/020.

PARAGRAFO TERCEIRO - O prazo de que trata o Paragrafo anterior, poderéa ser prorrogado uma

Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu transcurso, desde
gue a justificativa seja aceita pelo CONTRATANTE.
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PARAGRAFO QUARTO - Se a adjudicataria ndo assinar o instrumento contratual no prazo
estabelecido no Paragrafo precedente ou ndo apresentar situacdo regular no ato da assinatura,
observados os critérios e documentagéo constante do item 13 do Edital do Pregéo Eletronico N°
2021/020, estara sujeita as penalidades previstas neste contrato. Neste ato, o(a) Pregoeiro(a),
observada a ordem de classificacdo, examinara as ofertas subsequentes, até a apuracdo de uma
gue atenda ao referido Edital, sendo a respectiva proponente convocada para negociar reducéo do
preco ofertado e, se for o caso, convocada para celebrar o instrumento contratual.

PARAGRAFO QUINTO - QUANTO AS OBRIGACOES GERAIS:

| - Constituem expressa obrigacdo da CONTRATADA, além das demais mencionadas neste
contrato, as seguintes:

Il - Ressarcir ao CONTRATANTE os danos resultantes da divulgacdo ou uso indevido de
informac0es sigilosas da mesma, quando tais a¢des forem praticadas por prepostos ou empregados
da CONTRATADA, ou quando tais agdes ocorrerem por culpa da CONTRATADA.

lll - O ressarcimento dos prejuizos causados pela CONTRATADA ao CONTRATANTE ocorrera
mediante a retengdo da garantia e, ndo sendo suficiente esta, mediante a retencéo de pagamentos
devidos a CONTRATADA.

IV - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor e de acordo com o edital
€ Seus anexos

V - A CONTRATADA atuard como representante (integrador) de um provedor de servigos de
computacao em nuvem

VI - Manter sigilo a respeito de qualquer tipo de informacao, materiais, documentos, especificacdes
técnicas e comerciais de produtos do CONTRATANTE, ou de seus clientes, a que vierem a ter
acesso em decorréncia deste Contrato, sob pena de responsabilizar-se civil e criminalmente,
conforme a hipétese.

VII - Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do recebimento do comunicado,
sempre que exigido formalmente pelo CONTRATANTE, qualquer profissional cuja atuacao,
permanéncia ou comportamento sejam julgados pelo CONTRATANTE inconvenientes,
insatisfatérios ou prejudiciais a disciplina ou ao interesse dos servicos.

VIII - Indicar preposto, aceito pelo CONTRATANTE, que sera o representante da CONTRATADA
e responsavel pela execucdo deste Contrato, com a missdo de garantir o bom andamento do
mesmo com a obrigacdo de se reportar, quando houver necessidade, ao Fiscal deste Contrato, que
tomara as providéncias pertinentes para que sejam corrigidos todos os problemas detectados.

IX - Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes do CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho.

X - Responsabilizar-se por quaisquer danos que, comprovadamente, vierem a ocorrer em prejuizo
do patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros, por acdo ou omissdo de seus prepostos e/ou
empregados, adotando-se, no prazo maximo de 5 (cinco) dias (teis, as providéncias necessarias,
indicadas e pertinentes no sentido de proceder, em qualquer caso, a devida reposi¢cdo do bem ou
ressarcimento do(s) prejuizo(s).

XI - Manter durante a execucédo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital do Pregdo Eletrénico N°
2021/020.

XIl - Sujeitar-se, no que toca ao objeto deste Contrato, a mais ampla e irrestrita fiscalizacéo e
superviséo, prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as determinacdes efetuadas.
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XIII - Nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste contrato.

XIV - Nao veicular, sem autorizacdo do CONTRATANTE, publicidade ou qualquer outra informacédo
acerca das atividades e programas do CONTRATANTE.

XV - E vedado & CONTRATADA alocar, para a prestacdo de servicos, empregado que tenha
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 3° grau, que seja
empregado ou comissionado do CONTRATANTE.

XVI - A CONTRATADA assumird integral responsabilidade pelo pagamento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais, que possam influir, direta ou indiretamente, na execuc¢éo dos
servigos objeto deste Contrato, bem como os riscos e as despesas decorrentes da prestacao dos
servi¢os, incluindo material, mao de obra, aparelhos e equipamentos necessarios.

XVII - A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos estabelecidos neste
Contrato néo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar 0 objeto da contratacdo, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o CONTRATANTE.

XVII - O CONTRATANTE nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, bem como por quaisquer 6nus, direitos ou obrigacdes vinculadas a
legislacao tributaria, trabalhista, previdenciéria ou securitaria decorrentes da execucao do Contrato,
cujo cumprimento e responsabilidade caberao, exclusivamente, a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA obedecera rigorosamente todos os prazos e disposi¢cdes
previstas neste contrato, responsabilizando-se por prejuizos decorrentes do descumprimento de
gualquer Clausula acordada, ficando obrigada a indenizar o CONTRATANTE e\ou terceiros, mesmo
em caso de auséncia ou omisséo (total ou parcial) de fiscalizacao de sua parte, por quaisquer danos
ou prejuizos causados, devendo a CONTRATADA adotar todas as medidas preventivas, com fiel
observancia as exigéncias das autoridades competentes e as disposi¢des legais vigentes.

PARAGRAFO SETIMO - Realizar a prestacdo dos servigos de acordo com que esta estabelecido
neste contrato e no Edital do Pregao Eletr6nico N° 2021/020 e seus Anexos.

PARAGRAFO OITAVO - Para executar os servigos objeto deste contrato a CONTRATADA devera
apresentar prova a regularidade junto a:

I. Certiddo de Regularidade junto ao INSS;
Il. Certiddo de Regularidade do FGTS;
[Il. Comprovante de Inscri¢cdo e de Situagdo Cadastral na Receita Federal.

PARAGRAFO NONO - Aceitar, nas mesmas condi¢es contratuais, 0s acréscimos ou supressées
gue se fizerem necessarias, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente
contratado, nos termos da Lei 13.303/2016.

PARAGRAFO DECIMO - Cumprir os postulados legais vigentes de ambito Federal, Estadual e
Municipal que interfiram na execugdo dos servigos e nas normas internas de seguranga e medicina
do trabalho e meio ambiente, além de outras legislacdes que sejam aplicaveis a execucao
especifica da atividade.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - N&o beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples
Nacional, salvo as excecodes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006;
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A CONTRATADA devera observar as regulamentacdes
referentes a preservacao do meio-ambiente. Assim, compromete-se a estar em conformidade com
0 Decreto 7.746, de 2012, Art 2°, 3° e 4°, para esta contratacdo de prestacdo de servicos.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A CONTRATADA devera manter critérios de qualificacdo de
fornecedores levando em consideracéo as a¢cdes ambientais por estes realizadas.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A CONTRADADA obriga-se ainda a aderir automaticamente as
instrucdes contidas nos normativos publicados pelo CONTRATANTE, e, sobrevindo novas normas,
ter4 o prazo de 30 dias Uteis apds notificagdo do CONTRATANTE, para a adequagéo, depois dos
guais estara sujeito as penalidades cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Observar, na execucdo do objeto contratado, todas as condi¢des
estabelecidas no Edital do Pregéo Eletronico N° 2021/020.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - N&o usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir
ou reter quaisquer informacdes do CONTRATANTE, exceto se autorizada previamente, por escrito,
pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO- Manter, durante a execucdo deste contrato, as mesmas
condi¢cbes que propiciaram sua habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital do Pregdo Eletrénico
N° 2021/020, inclusive a sua situacdo de Regularidade Juridica, Fiscal e Trabalhista, em
conformidade com art. 58, da Lei 13.303/16, incluindo a atualizacdo de documentos de controle da
arrecadacdo de tributos e contribuigcbes federais e outras legalmente exigiveis e ainda devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que
comprovem a regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do contratado 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa ou positiva com
efeitos de negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Visando ao cumprimento do inciso IX do artigo 69 da Lei n°
13.303/2016, o CONTRATANTE verificara, mensalmente a partir da expedicdo da Ordem de
Servigo, a documentacdo de Regularidade Fiscal e Trabalhista da CONTRATADA, mediante
consulta on line ao SICAF ou apresentacdo, pela CONTRATADA, das respectivas certiddes,
incluindo-se a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, podendo ainda a Fiscalizagcéo
do CONTRATANTE consultar por meio eletrénico (internet), para comprovacao da real situacao da
CONTRATADA.

PARAGRAFO VIGESIMO - Constatada a irregularidade nas condicbes de habilitacdo, a
Fiscalizacdo do CONTRATANTE devera adotar os seguintes procedimentos: Notificar a
CONTRATADA sobre a ocorréncia em questdo, dando-lhe o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
regularizar a situacdo ou apresentar defesa escrita, sob pena de aplicacdo da penalidade de multa
de 1% do valor global deste contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Aplicada a punicdo do Paréagrafo anterior, em caso de ndo
acolhimento das raz6es da CONTRATADA, esta tera um prazo improrrogavel de 45 (quarenta e
cinco) dias corridos para regularizar sua situacdo, sob pena de dobra da multa por forca de
reincidéncia, bem como rescisdo unilateral deste contrato, sem prejuizo das demais sancdes
previstas neste instrumento contratual.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Caso a CONTRATADA regularize sua situacéo, havendo
novo exame das condicdes de regularidade e a CONTRATADA apresente 0 mesmo problema, o
processo descrito nos Paragrafos anteriores, ocorrera novamente, com aplicagdo da multa em
dobro.

| - A ndo apresentacao de qualquer documento de obrigacdo da CONTRATADA, na data aprazada,
nado a desobriga do fiel cumprimento deste contrato e nem a desonera de qualquer obrigagéo.
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PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Facilitar o pleno exercicio das funcdes da FISCALIZACAO.
O ndo atendimento das solicitacdes feitas pela FISCALIZACAO sera considerado motivo para
aplicacdo das sangbes contratuais. O exercicio das fungdes da FISCALIZACAO n&o desobriga a
CONTRATADA de sua propria responsabilidade quanto a adequada execucdo dos servicos
contratados.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Manter atualizadas, junto aos 6rgdos competentes, as
inscricBes/registros especificos que a legitime a exercer 0s servicos objeto do presente contrato,
bem assim a contratar com a Administra¢éo Publica.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - Fornecer, juntamente, com os demais documentos que
componham a fatura mensal, todos os dados necessarios para que 0 CONTRATANTE possa
realizar os pagamentos previstos, tais como dados bancérios (banco, agéncia, conta corrente) e 0s
dados diretamente vinculados a execucao deste contrato (nome, n°® do CNPJ), necessarios para
essa finalidade.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - Ser responsavel por quaisquer encargos, de natureza civil,
fiscal, comercial, trabalhista ou previdenciaria, decorrentes da execucdo do objeto contratado,
cumprindo ao CONTRATANTE t&o somente o pagamento do pre¢o na forma do servigo contratado.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO - Ser responsavel pela reparacdo de quaisquer danos
diretamente causados ao CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia desta relacdo contratual, ndo excluindo essa
responsabilidade a Fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucéo das atividades previstas pelo
CONTRATANTE, devendo ser observado, para tanto, o direito ao contraditério e a ampla defesa
em regular processo administrativo para apuracdo e comprovacao do dano.

PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO - Observar, durante a execucéo do objeto contratado, o fiel
cumprimento das leis federais, estaduais e municipais vigentes ou que entrarem em vigor, sendo a
Unica responsavel pelas infracdes cometidas.

PARAGRAFO VIGESIMO NONO - O CONTRATANTE poderé exigir da CONTRATADA, a qualquer
tempo, a apresentagdo de comprovantes originais referentes a efetiva quitacdo de qualquer encargo
ou compromisso para com terceiros, exigidos por forgca da execugdo deste Contrato. A n&o
apresentacao desses comprovantes podera ensejar, a critério do CONTRATANTE, a rescisdo deste
Contrato, sem que caiba a CONTRATADA o direito a qualquer indenizagéo.

PARAGRAFO TRIGESIMO - A CONTRATADA devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do
Contrato (OS) firmado com 0 CONTRATANTE.

PARAGRAFO TRIGESIMO PRIMEIRO - Manter durante a vigéncia contratual informacées
atualizadas quanto ao endereco, raz&o social e contatos.

PARAGRAFO TRIGESIMO SEGUNDO - A ac&o ou omiss&o, total ou parcial, da fiscalizacéo pelo
CONTRATANTE, ndo eximira a CONTRATADA de total responsabilidade quanto ao cumprimento
das obrigacdes pactuadas.

PARAGRAFO TRIGESIMO TERCEIRO - A CONTRATADA devera disponibilizar recursos de
Gestao de Nuvem para controle e otimizag&o dos custos, contendo as seguintes funcionalidades:

I. Rastrear e otimizar gastos de nuvens de forma automética, alinhando a capacidade de
recursos a demanda real da carga de trabalho.

II.  Possuir indicador de tendéncia preditiva dos custos a nivel de assinatura e componentes.
lll.  Prover relatério de custos com Indicador diario por componente, composto por més atual,

més anterior e uma KPI informando se o indice esta acima ou abaixo nos comparativos,
demonstrado em formato de percentual.
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IV. Relatério de Custos contendo anomalias detectadas e o devido percentual de referéncia
comparando com meses anteriores

V. Disponibilizar criagdo de Tarefas de automacgédo através de interface grafica para melhor
planejamento

VI. Visdo de todas as tarefas de automacdo agendadas de forma grafica em formato de
calendério, com objetivo de evitar conflitos entre agendamentos.

VIl.  Realizar automacédo considerando dimensionamento de upgrade/downgrade das maquinas
virtuais como laaS, conforme agendamento disponibilizado via interface grafica.

VIIl.  Sob nenhuma hipétese a CONTRATANTE arcard com custos relacionados ao direito de uso
das ferramentas.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Além de outras obrigacées estipuladas neste Contrato ou em
lei, particularmente na Lei n°® 13.303/2016, constituem obrigacfes do CONTRATANTE:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servicos por
empregados especialmente designados, na forma prevista na Lei n. 13.303/2016 e suas alterages
bem como em seu Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

PARAGRAFO SEGUNDO - Prestar todas as informacdes e esclarecimentos atinentes ao
servico/objeto, que forem solicitadas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO - Comunicar a CONTRATADA, na pessoa do seu representante legal
(preposto), qualquer procedimento em desacordo com as previsdes deste contrato e do Edital do
Pregédo Eletrdnico N° 2021/020 e seus Anexos.

PARAGRAFO QUARTO - Permitir 8 CONTRATADA 0 acesso as areas e instalacdes necessarias
ao cumprimento das tarefas previstas neste Contrato, respeitadas as normas que disciplinam a
seguranca do patriménio, das pessoas e desde que devidamente identificados.

PARAGRAFO QUINTO - No caso de auséncia ou impedimento do(s) representante(s) designado(s)
pelo CONTRATANTE, durante a execucao deste contrato, as atribuicdes passardo a ser exercidas
por quem o0 CONTRATANTE designar para substitui-los na forma regulamentar.

PARAGRAFO SEXTO - Para os fins previstos neste contrato, 0 CONTRATANTE registrara em
relatério as deficiéncias verificadas na execucdo do mesmo, encaminhando cépia a
CONTRATADA, para a imediata correcéo das irregularidades apontadas, sem qualquer 6nus ao
CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas.

PARAGRAFO SETIMO - Comunicar oficialmente & CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento deste contrato.

PARAGRAFO OITAVO - Notificar a CONTRATADA, por escrito, da aplicacdo de eventuais
penalidades ou acerca de falhas ou irregularidades encontradas na execuc¢éo dos servicos, fixando-
Ihe prazo para corrigi-las.

PARAGRAFO NONO - Exigir da CONTRATADA a imediata correcdo de servicos em desacordo
com o especificado neste contrato.

PARAGRAFO DECIMO - Receber, conferir e atestar a Nota Fiscal e o Termo de Conformidade.
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PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Efetuar o pagamento da Nota Fiscal/Fatura emitida pela
CONTRATADA, nas condi¢bes da CLAUSULA DECIMA deste contrato e desde que o fornecimento
ou realizagéo do servigo esteja devidamente comprovado pelo setor competente e de acordo com
0 requerido neste contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Rejeitar, no todo ou em parte, a execucdo que esteja em
desacordo com as exigéncias deste contrato e do Edital do Pregdo Eletronico N° 2021/020 e seus
Anexos.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigacées assumidas
pela CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Aplicar & CONTRATADA sanc¢des administrativas pelo n&o
cumprimento de obrigacdes contratuais, assegurando-lhe o contraditério e a ampla defesa em
processo administrativo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Notificar, por escrito, a CONTRATADA acerca das falhas ou
irregularidades encontradas no fornecimento do objeto, passiveis de aplicacdo de sancdes
administrativas previstas neste contrato e no Edital do Pregédo Eletrénico N° 2021/020 e seus
Anexos, assegurando-lhe, sempre, o direito ao contraditério e a ampla defesa em processo
administrativo.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A auséncia ou omisséo da Fiscalizacdo do CONTRATANTE néo
eximirA a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste contrato e no Edital do Pregéo
Eletrénico N° 2021/020 e seus Anexos.

DA HABILITACAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A CONTRATADA também se obriga a manter, durante a
vigéncia deste contrato, todas as condi¢cdes de habilitagcdo exigidas no Edital Pregdo Eletrénico N°
2021/020, inclusive a condi¢do de ndo empregar menor, exceto na condicdo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze anos). Assume, ainda, a obrigacdo de apresentar, no término do prazo de validade
de cada documento, bem como por ocasido de cada pagamento, 0s seguintes comprovantes
atualizados: |) de regularidade para com a Fazenda Federal e Municipal do seu domicilio ou sede,
compreendendo a certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos relativos a tributos
e a divida ativa, inclusive contribuicbes previdenciarias e sociais; 1) de regularidade perante o
FGTS, mediante a apresentacdo do respectivo certificado; e Ill) de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa de débitos trabalhistas (CNDT).

PARAGRAFO UNICO - A ndo-apresentacdo dos comprovantes citados no caput desta CLAUSULA
poderd ensejar, a critério do CONTRATANTE, a rescisdo deste Contrato, sem que caiba a
CONTRATADA o direito a qualquer indenizacao.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Com fundamento no art. 83 e no art. 84 da Lei n° 13.303/16, ficara
impedido de licitar e contratar com 0 CONTRATANTE, pelo prazo de até 2 (dois) anos, garantida a
ampla defesa, ficando também sujeito a aplicacdo das multas previstas neste Contrato e das demais
cominacdes legais a CONTRATADA que:

a) Apresentar documentagéo falsa;
b) Ensejar o retardamento da execucéo do objeto deste Contrato;
c¢) Falhar ou fraudar na execuc¢éo deste contrato;

d) Comporta-se de modo inidéneo;
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e) Inexecucao total ou parcial deste Contrato;

f) Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

g) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

h) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou a sociedade de
economia mista em virtude de atos ilicitos praticados;

i) Cometer fraude fiscal;
j) Fizer declaracgéao falsa.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infraces
discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sanc¢oées:

| - Adverténcia;
Il - Multas;

Il - Suspenséao do direito de licitar e de contratar com o Banco e descredenciamento no SICAF por
prazo néo superior a 2 (dois) anos, na ocorréncia das condutas faltosas previstas no art. 83 e no
art. 84 da Lei n° 13.303/16.

Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos
para 0 CONTRATANTE

PARAGRAFO SEGUNDO - Pelo  descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administracéo
aplicara multas conforme a graduacao estabelecida nas tabelas do ANEXO I-A deste Edital

PARAGRAFO TERCEIRO -O valor da multa poderé ser descontado do pagamento a ser efetuado
a LICITADA, caso ainda haja pagamento pendente, apés conclusao de processo administrativo,
resguardado o direto da ampla defesa.

PARAGRAFO QUARTO -Se o valor a ser pago a LICITADA n&o for suficiente para cobrir o valor
da multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual;

PARAGRAFO QUINTO -Se os valores do pagamento e da garantia forem insuficientes, fica a
LICITADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da
comunicacao oficial;

PARAGRAFO SEXTO -O atraso na entrega dos servicos superior a 30 (trinta) dias consecutivos
podera ensejar, a exclusivo critério do CONTRATANTE, a rescisdo deste contrato;

PARAGRAFO SETIMO -As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais
sancdes, e ndo tera carater compensatorio e a sua cobranca, facultado a defesa prévia, ndo isentara
a CONTRATADA da obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos e serdo aplicadas da
seguinte forma:

- Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

- Multa compensat6ria de 10% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

- Em caso de inexecuc¢éo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional & obrigagéo inadimplida
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PARAGRAFO OITAVO -As acbes danosas ou criminosas cometidas por empregados, prepostos
da CONTRATADA, empresas ou pessoas por ela empresa contratada ou designadas, no exercicio
das atividades previstas no contrato que ocasionem prejuizos ao CONTRATANTE, a seus
clientes/usuarios de servicos bancarios, devidamente comprovados através de decisdo judicial
(transitado em julgado), implicara na cobranga de multa de 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato e mais o valor correspondente ao valor do prejuizo apurado.

PARAGRAFO NONO - Pelo descumprimento das obrigacBes contratuais, 0 CONTRATANTE
aplicara multas conforme a graduacao estabelecida na Clausula Décima Quarta deste contrato.

PARAGRAFO DECIMO - Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios
de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacédo — PAR.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A apuracdo e o julgamento das demais infracdes
administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O processamento do PAR n&o interfere no seguimento
regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participagéo de agente publico.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara
em consideracgédo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacio
estdo previstas neste Contrato e no Edital do Pregdo Eletrénico N° 2021/020 e seus Anexos.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A adverténcia e a anotacdo restritva no Cadastro de
Fornecedores poder&o ser aplicadas juntamente com a do inciso |l do PARAGRAFO SEGUNDO
acima, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo
de 10 (dez) dias Uteis, e poderdo ser aplicadas quando ocorrer descumprimento das obrigacfes
editalicias ou contratuais.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A falta de equipamentos ou recursos materiais ndo podera ser
alegada como motivo de forca maior e ndo eximira a CONTRATADA das penalidades a que estara
sujeita pelo ndo cumprimento das obrigacfes estabelecidas neste contrato e no Edital do Pregao
Eletrénico N° 2021/020 e seus Anexos.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Caso ndo seja garantido absoluto sigilo sobre todos os
processos, rotinas, objetos, informacdes, documentos e quaisquer outros dados fornecidos pelo
CONTRATANTE, implicara na cobranca de multa compensatoria correspondente a 5% sobre o
valor total deste Contrato, além das cominagBes previstas na legislacdo, podendo o
CONTRATANTE rescindir o presente Contrato.

PARAGRAFO DECIMO NONO - A resciséo deste contrato provocada pela CONTRATADA
implicara, de pleno direito, a cobranca pelo CONTRATANTE de multa equivalente a 10% (dez por
cento) do valor total do contrato, garantidos o contraditério e a ampla defesa em processo
administrativo.
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PARAGRAFO VIGESIMO - Nenhuma penalidade sera aplicada pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA sem o devido processo administrativo, assegurados o contraditorio e o direito a
ampla defesa, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Apés o devido processo administrativo, sendo constatada
a responsabilidade da parte contréria, o valor das multas definidas neste Contrato, serd descontado
da garantia contratual, do valor da nota fiscal e, se nao for suficiente sera cobrada diretamente da
CONTRATADA ou judicialmente e estardo limitadas a 10% (dez por cento), do valor total contratado.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor
devido pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscricao em divida
ativa.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte
para o pagamento da multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dias) dias uteis,
contado da solicitacdo do CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Inexistindo pagamento(s) devido(s) pelo CONTRATANTE ou
sendo este(s) insuficiente(s), cabe a CONTRATADA quitar o valor da(s) multa(s) mediante depdsito
em conta corrente propria em nome do CONTRATANTE no prazo maximo de 10 (dez) dias
consecutivos contados da data da comunicacao de confirmacdo da penalidade;

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - Ao valor da multa ndo adimplida e objeto de cobranca judicial
serdo acrescidos honorérios advocaticios, estes no percentual de 20%, custas judiciais, correcao
monetaria (INPC) e juros na forma do artigo n°® 405 do cédigo civil, facultando-se ainda ao
CONTRATANTE a inscri¢do do inadimplente nos 6rgaos de cadastro restritivo (SERASA/SPC).

DA GARANTIA DOS SERVICOS

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA devera dar garantia do objeto contratado contra
quaisquer defeitos de execugao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Todas as licencas deverdo acompanhar garantia durante toda a
duracdo do contrato, e devera ser permitido a atualizagdo para as versdes mais recentes dos
softwares imediatamente apds seus langamentos.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA devera garantir o suporte completo a todos os
softwares e servicos contratados, durante toda a vigéncia do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - O escopo dos chamados de suporte devera contemplar, no minimo, o
seguinte:

I. Duvidas operacionais e resolugcdo de problemas referentes as licencas de software
adquiridas
II.  Problemas no acesso ao portal de gerenciamento das licencas
[ll.  Esclarecimento de questdes referentes ao faturamento ou licenciamento dos produtos
IV.  Esclarecimento de questbes referentes ao contrato de licenciamento Microsoft

PARAGRAFO QUARTO - Sempre que solicitada, a CONTRATADA devera enviar ao
CONTRATANTE um relatério contendo todas as informacdes referentes aos chamados ja abertos
até o momento. Este relatério devera conter, no minimo, as seguintes informagdes:

I.Quantidade de chamados abertos;

Il.Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo;
I1l.Prazo médio de atendimento dos chamados.
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PARAGRAFO QUINTO - O servico deve consistir de processo de atendimento estruturado,
baseado em metodologia ou boa pratica reconhecida - ISO/IEC 20.000 ou ITIL, por exemplo - com
registro de chamado e incidentes e definicAo de prioridades, procedimento padronizado de
atendimento, e canais de comunicacao, disponibilizados durante a vigéncia do contrato;

PARAGRAFO SEXTO - O servico deve dispor de Ponto Unico de Contato, com caracteristicas de
Central de Servicos, acessivel, no minimo, por meio de ligacdo telefénica gratuita e por chat,
disponivel em regime 24x7;

PARAGRAFO SETIMO - O Ponto Unico de Contato deve permitir a abertura e o registro de
chamados e incidentes sem limite de quantidade durante a vigéncia do contrato;

PARAGRAFO OITAVO - O CONTRATANTE indicara formalmente os agentes autorizados a abrir
chamados por meio do Ponto Unico de Contato ou outro canal de atendimento disponivel;

PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA n&o podera limitar o nimero de agentes autorizados a
abrir chamados no Ponto Unico de Contato ou outros canais de atendimento disponiveis;

PARAGRAFO DECIMO - O atendimento a todos os chamados deve ser em lingua portuguesa do
Brasil;

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O servigo deve utilizar roteiros de atendimento pré-definidos
para cada tipo de ocorréncia, visando padronizar o atendimento, e proporcionar definicdo de metas
e indicadores aceitaveis para o servico;

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O servico devera utilizar sistema informatizado para registro
e acompanhamento de todo o ciclo de vida dos chamados e incidentes informados pela
CONTRATANTE;

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O servico de suporte podera ser fornecido diretamente pela
CONTRATADA ou pelo FABRICANTE. Quando fornecido pela CONTRATADA, devera permitir,
guando do interesse do CONTRATANTE, a abertura de chamados diretamente com o
FABRICANTE, com o devido acompanhamento da CONTRATADA,;

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - O servico deve ser estruturado em trés niveis de atendimento;

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O servico de suporte técnico observara Niveis Minimos de
Servigo Exigidos (NMSE), para, no maximo, trés categorias de severidade: alta, média e baixa, de
acordo com o0s seguintes critérios:

Alta Servigo indisponivel 15 (_qumze)
minutos
- Servigo com disponibilidade 30 (trinta)
Média . . .
intermitente minutos
Servico disponivel com comportamento
Baixa anormal, causando problemas de 1 (uma) hora
configuracdo ou de provisionamento
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PARAGRAFO DDECIMO SEXTO - O prazo minimo de garantia do objeto deste contrato sera de
90 (noventa) dias a contar da data de efetiva conclusdo do servico (Codigo de Defesa do
Consumidor).

DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Conforme prevé a Lei 13.303/16, e o art. 96 do Regulamento do
CONTRATANTE, a execucéo e gestdo deste contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Gestor
do Servico e pelo Fiscal do Contrato, verificando seu adimplemento, cumprindo-se a exigéncia legal,
0 interesse administrativo e garantindo-se a qualidade dos servicos além de resguardar os
interesses do CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATANTE devera designar 02 (dois) empregados, sendo um
responsavel pela fiscalizacdo técnica deste contrato (fiscal técnico do contrato) e outro responsavel
pela gestéo contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Gestdo deste Contrato serd feita por funcionario especialmente
designado, lotado na Geréncia Executiva de Patrimdnio, Logistica, Contratacdes e Gestdo de
Contratos — GEPAC/COGEC.

PARAGRAFO TERCEIRO - A Fiscalizacdo do servigo objeto deste Contrato sera realizada pelas
Unidades do CONTRATANTE onde os servigos serdo executados, mediante a designacao atravées
de Ordem de Servico, e suas atribuicdes estardo definidas no PARAGRAFO DECIMO QUARTO
desta Clausula.

PARAGRAFO QUARTO - O Fiscal sera responsavel por consolidar os Termos Circunstanciados
elaborados por cada Unidade do CONTRATANTE onde os servigos serdo executados, a partir da
apuragdo das possiveis ocorréncias das tabelas do ANEXO Il do Edital do Pregdo Eletrénico N°
2021/020.

PARAGRAFO QUINTO - Apurada as irregularidades, sera concedida & CONTRATADA o prazo de
5 (cinco) dias Uteis, para apresentar o contraditorio e a ampla defesa, para analise da aplicacdo de
possiveis Sancdes Administrativas previstas na CLAUSULA DECIMA SETIMA deste Contrato.

PARAGRAFO SEXTO - A auséncia ou a omiss&o da Fiscalizacdo do CONTRATANTE n&o eximira
a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste contrato e no Edital do Pregao Eletrénico
N° 2021/020 e seus Anexos.

PARAGRAFO SETIMO - A fiscalizacdo do CONTRATANTE n&o permitird que os empregados da
CONTRATADA executem tarefas em desacordo com as preestabelecidas.

PARAGRAFO OITAVO - As vistorias seréo realizadas sempre que se fizerem necessarias, e seréo
realizadas também pelo Fiscal deste contrato, bem como o gerenciamento do cumprimento das
obrigacbes previstas neste Contrato, pela Unidade do CONTRATANTE onde os servigos serdo
executados.

PARAGRAFO NONO - Nas auséncias ou impedimentos do empregado de que trata o
PARAGRAFO PRIMEIRO desta CLAUSULA, os encargos a ele atribuidos passardo a ser exercidos
por quem o substituir na forma regulamentar.

PARAGRAFO DECIMO - Os contatos entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo mantidos
por intermédio da Fiscalizacdo do CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A comunicacdo formal entre a Fiscalizagdo do
CONTRATANTE e a CONTRATADA, e vice-versa, sera feita por escrito, preferentemente por meio
eletrénico, e os documentos gerados constardo dos autos do processo.
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PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Todas as Ordens de Servico ou comunica¢des entre a
Fiscalizacdo do CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo transmitidas por escrito, por meio
eletrdnico, e constarédo dos autos do processo.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O Gestor do servico sera responsavel pela homologacéo e
assinatura dos Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo dos Servigos.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - O Gestor do servico sera responsavel ainda por:

I.  Cumprir e fazer cumprir as disposicdes e condicbes avencadas neste Contrato e no Edital do
Pregéo Eletronico N° 2021/020 e seus Anexos;

II. Atestar as Notas Fiscais/Faturas e a documentacgéo exigivel para pagamento;

lll. Consolidar o Termo Circunstanciado elaborado pelo Fiscal do Contrato, a partir da apuracao
das possiveis ocorréncias e das Sans6es Administrativas definidas neste contrato;

IV. Apurar eventuais faltas da CONTRATADA que possam gerar a aplicacdo de sansdes prevista
neste contrato;

V. Comunicar a CONTRATADA a ocorréncia de irregularidades, diligenciando para que sejam
plenamente corrigidas;

VI. Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagado das condigbes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas neste Contrato e no Edital do Pregdo Eletrénico N° 2021/020 e seus
Anexos.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O Termo de Aceite, contendo obrigatoriamente a data, horario
e a descricdo dos servicos prestados, sera emitido no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
comunicacéo formal pela CONTRATADA da conclusdo dos servi¢cos previstos, desde que néo
restem pendéncias quanto ao cumprimento das obrigacdes contratadas.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Este contrato sera acompanhado pelo Gestor do Servigo, que
ficara encarregado de atestar a execu¢do dos mesmos, para posterior encaminhamento para o
pagamento. Os valores a serem pagos estdo condicionados a execucdo satisfatéria dos servigcos
ora contratados.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A presenca da fiscalizagdo do CONTRATANTE n&o elide, nem
diminui a responsabilidade da CONTRATADA em relagéo ao disposto na Lei 13.303/2016, assim
como no fiel atendimento das Clausulas contratuais.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A fiscalizacdo e a execucdo deste Contrato serdo
acompanhadas e fiscalizadas por representante, servidor efetivo ou comissionado, designado pelo
CONTRATANTE, em especial ao que se segue:

| - Competird ao Gestor deste contrato dirimir as duvidas que surgirem no curso da execu¢ao do
contrato, de tudo dando ciéncia a autoridade competente, para as medidas cabiveis;

Il - O Fiscal deste contrato anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando horario, dia, més e ano, bem como o(s) nome(s) funcionario(s)
eventualmente envolvido(s), determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou

defeitos observados, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente, para as
providéncias cabiveis;

Il - A fiscalizagdo de que trata este Paragrafo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
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imperfeicdes técnicas e na ocorréncia destas, ndo implica corresponsabilidade da Administracéo,
ou de seus agentes e prepostos.

DO PREPOSTO DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A CONTRATADA deverd manter preposto junto ao
CONTRATANTE, aceito pela fiscalizagdo, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, para
representé-la administrativamente, sempre que for necessério, que devera ser indicado mediante
declaracao, na qual devera constar o nome completo, n° do CPF, do documento de identidade, e-
mail, telefone, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O preposto devera apresentar-se a respectiva Unidade fiscalizadora do
CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura deste Contrato, para firmar,
juntamente com os empregados designados para esse fim, o Termo de Abertura do Livro de
Ocorréncias, destinado ao assentamento das principais ocorréncias durante a execucdo deste
Contrato, bem como para tratar dos demais assuntos pertinentes a implantacdo de postos e
execucdo deste Contrato relativos a sua competéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas
as Faturas dos servigos prestados.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA orientard o seu preposto quanto & necessidade de
acatar as orientagbes do CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas
e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

DA RESCISAO DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - O CONTRATANTE podera considerar resolvido o presente
Contrato, de pleno direito, independentemente de aviso, interpelagdo ou notificagdo judicial ou
extrajudicial, sem que, por isso, seja obrigado a suportar 6nus de indenizacdo, multa ou pagamento
extra, a qualquer titulo, se a CONTRATADA:

I. Deixar de executar 0s servi¢cos no prazo estipulado ou infringir qualquer disposicéo contratada;
Il. Tiver decretada sua faléncia, dissolver-se ou extinguir-se;

lll. Recusar-se a receber ou executar qualquer solicitagdo ou instru¢éo para melhor fornecimento
do obijeto;

IV. Atrasar, injustificadamente, o inicio do fornecimento do objeto;
V. Cometer faltas durante a execuc¢éo do fornecimento;

VI. Promover alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
prejudiquem a execuc¢do deste Contrato;

VII. Atrasar a entrega dos servicos, por prazo superior a 30 (trinta) dias, contados do prazo
estipulado neste contrato;

VIII. Transferir, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas;
IX. Descumprir reiteradamente clausulas, especifica¢cdes ou prazos contratuais.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A inexecucao, total ou parcial deste Contrato podera dar ensejo a
rescisdo mediante distrato e acarretara as consequéncias previstas neste Instrumento e na
legislacéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Sem prejuizo de outras sanc¢des, constituem motivos para rescisio
deste Contrato, pelo CONTRATANTE as situacdes descritas nos subitens abaixo:
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I. Paralisacédo injustificada dos servicos;
II. O nao cumprimento de clausulas contratuais, especifica¢cdes ou prazos;

lll. A subcontratacdo, ainda que parcial, dos servicos objeto deste contrato, sem a prévia e
expressa autorizacdo do CONTRATANTE;

IV. A cesséo ou transferéncia do presente contrato;

V. O desatendimento as determinacbes da FISCALIZACAO designada para acompanhar e
fiscalizar a execucgéo dos servigos;

VI. O cometimento reiterado de faltas na execucéo dos servicos;
VII. A decretacdo de faléncia, o pedido de recuperacao judicial ou extrajudicial;
VIII. A dissolucéo da sociedade;

IX. A alteracdo societaria que modifique a finalidade ou o controle acionario ou, ainda, a estrutura
da CONTRATADA que, a juizo do CONTRATANTE, inviabilize ou prejudique a execugéo deste
contrato;

X. A prética de qualguer ato que vise fraudar ou burlar o fisco ou d&rgao/entidade
arrecadador/credor dos encargos sociais e trabalhistas ou de tributos;

XI. O descumprimento de quaisquer das condi¢des ajustadas neste Contrato;

XIl. A utilizagdo pela CONTRATADA de mao de obra de menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal (Emenda Constitucional n°® 20, de 1998);

XIll. O conhecimento, ainda que, “a posteriori’, de fato ou ato que afete a idoneidade da
CONTRATADA ou de seus soécios/cotistas ou de seus gestores ou ainda de seus representantes;

XIV.Razdbes de interesse publico;

XV. Ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execucao deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A rescisdo deste contrato também podera ocorrer quando a
CONTRATADA: 1) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, trabalhista, inclusive contribuigbes
previdenciarias e depdsitos do FGTS, para com seus empregados; 1) vier a ser declarada inidénea
por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica; Ill) utilizar em beneficio préprio ou de terceiros
informacdes sigilosas as quais tenha acesso por forca de suas obrigacdes contratuais; IV) vier a ser
atingida por protestos de titulos, execucdao fiscal ou outros fatos que comprometam sua capacidade
econbmico-financeira; V) nado prestar garantia suficiente para assegurar o cumprimento das
obrigagBes contratuais; e VI) motivar a suspensdo dos servicos por parte de autoridades
competentes.

PARAGRAFO UNICO - Configurada a hipétese do inciso VI do caput desta Clausula, a
CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai decorrentes e por perdas e danos
gue o CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer.

CLAUSULA DECIMA NONA - A rescis&o do contrato podera ocorrer nas seguintes hipéteses:
I) Mediante distrato, pela inexecucao parcial ou total do contrato;

II) Amigavelmente, a qualquer tempo por acordo entre as partes;

[1I) Judicialmente, nos termos da legislagéo.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisdo acarretara, de imediato execucdo da garantia, para
ressarcimento, ao CONTRATANTE, dos valores das multas aplicadas ou de quaisquer outras
guantias ou indenizagfes a ele devidas.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo acarretara, de imediato, retencéo dos créditos decorrentes
deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na rescisdo deste contrato provocada pela CONTRATADA, o
CONTRATANTE aplicara & CONTRATADA a multa prevista no PARAGRAFO DECIMO QUINTO
da CLAUSULA DECIMA SETIMA deste Contrato, reservando-se, ainda, o direito de intentar ac&o
judicial para indenizacao por perdas e danos.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, assegurados a CONTRATADA o contraditério e o direito a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - As responsabilidades imputadas & CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de acgdes delitivas perpetradas contra 0o CONTRATANTE, n&o cessam com a rescisao
deste contrato.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir ou substituir, s suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e respondera por danos
causados diretamente a terceiros ou a empresa publica ou sociedade de economia mista,
independentemente da comprovacgéo de sua culpa ou dolo na execugédo do contrato.

PARAGRAFO SETIMO - A ndo apresentacdo dos comprovantes referidos no PARAGRAFO
TRIGESIMO da CLAUSULA DECIMA QUARTA deste Contrato, podera ensejar, a critério do
CONTRATANTE, a rescisdo do Contrato, sem que caiba a CONTRATADA o direito a qualquer
indenizac&o.

PARAGRAFO OITAVO - Os contratos regidos por Lei 13.303/16, somente poder&o ser alterados
por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que resulte em violagdo da obrigacao de licitar.

DA MATRIZ DE RISCO

CLAUSULA VIGESIMA - A Matriz de Riscos consiste no documento que descrimina de forma clara
e objetiva os riscos assumidos por cada uma das partes na celebracdo deste contrato e esta
disposto no ANEXO X do Edital do Pregéo Eletrénico N° 2021/020.

DAS VEDACOES

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Os direitos e as obrigagdes assumidos no presente Contrato
nao poderdo ser objeto de cessdo ou transferéncia a qualquer titulo, no todo ou em parte, sem a
prévia e expressa concordancia do CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - E vedado 8 CONTRATADA, salvo se estiver expressamente autorizada
pelo CONTRATANTE e apenas entre empresas do mesmo grupo econdmico: |) subcontratar
terceiros para prestar os servicos objeto deste Contrato; Il) veicular publicidade que tenha como
apelo mercadolégico o fato de ter prestado ou estar prestando servicos ao CONTRATANTE, ou
gualquer outra informacdo acerca das atividades e programas do CONTRATANTE; Ill) utilizar o
presente Contrato como garantia perante terceiros ou cessao dos direitos crediticios em operacdes
de desconto bancério; 1V) usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir ou reter
qguaisquer informacdes do CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATANTE e a CONTRATADA convencionam n&o emitir
quaisquer titulos de crédito, como exemplificadamente duplicatas, decorrentes deste Contrato sem
a anuéncia da outra parte.
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PARAGRAFO TERCEIRO - Nos termos do art.7° do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010, que dispbe
sobre a vedacdo de nepotismo no ambito da administracdo publica federal, também é vedado a
CONTRATADA utilizar, durante toda a vigéncia deste Contrato, mdo de obra de cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o 3°
(terceiro) grau, de empregado do CONTRATANTE que exerga cargo em comissao ou fungéo de
confianca.

PARAGRAFO QUARTO - Para os fins do disposto no PARAGRAFO TERCEIRO desta Clausula, a
CONTRATADA, por meio do seu representante legal, deve declarar em papel timbrado da empresa,
na forma da modelo constante do ANEXO V do Edital do Pregao Eletrénico N° 2021/020, que tem
conhecimento do teor do citado Decreto e que nao utilizara na prestacéo dos servi¢os contratados
mao de obra enquadrada na vedacao.

PARAGRAFO QUINTO - Fica vedado a participagdo no certame, a empresa que se enquadrar nas
hip6teses previstas no item 17 do ANEXO |

DA INTEGRIDADE, DA CONDUTA ETICA E DOS PROCEDIMENTOS ANTICORRUPCAO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - As Partes declaram conhecer as normas de prevencdo a
corrupcao previstas na legislacao brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa - Lei
n° 8.429, de 02 de junho de 1992 e a Lei Anticorrupcéo - Lei n°® 12.846, de 01 de agosto de 2013 e
seus regulamentos e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios,
administradores e colaboradores, bem como exigir 0 seu cumprimento pelos terceiros por elas
contratados. Adicionalmente, cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da vigéncia
deste Contrato um cédigo de ética e conduta préprio, cujas regras se obriga a cumprir fielmente.
Sem prejuizo da obrigacao de cumprimento das disposicdes de seus respectivos codigos de ética
e conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam, no exercicio dos direitos e obrigacdes previstos
neste Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢oes:

I) Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas,
empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato
ou deciséo ou direcionar negdcios ilicitamente;

II) Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis
anticorrupgéo, com o objetivo de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem
de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados;

[Il) Respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que couber, 0s principios éticos e 0s
compromissos de conduta definidos no Cédigo de Conduta Etica do BANCO DA AMAZONIA
S.A, cujo teor podera ser acessado no site
https://www.bancoamazonia.com.br/index.php/component/edocman/codigo-etica.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A comprovada violagéo de quaisquer das obrigacdes previstas nesta
clausula é causa para a rescisao unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e
danos causados a parte inocente.

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicacdo das san¢des previstas na Lei n° 12.846/13 néo afeta os
processos de responsabilizagéo e aplicacdo de penalidades decorrentes de atos ilicitos.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Fica eleito o Foro da cidade de Belém, Capital do Estado do
Para, com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes que
porventura surgirem na execugao do presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - E por estarem de pleno acordo com as clausulas e condi¢cdes aqui
fixadas, firmam o presente Contrato, em 3 (trés) vias de igual teor, perante as testemunhas a seguir,
gue declaram conhecer seu inteiro teor.
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PARAGRAFO SEGUNDO - E por estarem de pleno acordo com as clausulas e condi¢cées aqui
fixadas, firmam o presente Contrato, em 3 (trés) vias de igual teor, perante as testemunhas a seguir,
gue declaram conhecer seu inteiro teor.

Belém (PA), **.**.2020

BANCO DA AMAZONIA S.A.

CONTRATANTE

CONTRATADA

Testemunhas:
1.

Nome, RG e CPF/MF

Nome, RG e CPF/MF
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO IX

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° ....... /2021

O BANCO DA AMAZONIA, com sede Belém-Pa — CEP 66.017-901, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
04.902.979/0001-44, neste ato representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela
Portaria n® ...... de..... de ...... de xxxx..., publicada no ....... de ..... de ....... de ....., inscrito(a) no CPF
sobon°...... portador(a) da Carteira de Identidade n° ....... , considerando o julgamento da licitacdo
na modalidade de pregédo, na forma eletrdnica, para Registro de Preco n° 2021/000, publicada no
...... de ..... / ..... 12021, processo administrativo n°® | RESOLVE registrar os precos da(s)
empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela(s)
alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢cdes previstas no edital,
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°® 13.303/16 e suas altera¢des, no Decreto n°
7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos para fornecimento de licencas de software,
garantias de atualizacéo de software (Software Assurance), subscri¢cdes de software, considerando-
se novas aquisicfes e renovacbes de licenciamentos Microsoft de propriedade do Banco da
Amazonia, tudo em conformidade com a Lei 13.303/2016, do Regulamento de Licitagédo e Contratos
do Banco da Amazénia S.A, ANEXO | do Edital de Pregdo Eletrénico 2020/008, que é parte
integrante deste Edital, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS.

2.1. O preco registrado, as especificacbes do objeto e as demais condicbes ofertadas na(s)
proposta(s) sao as que seguem:

Lote Descrigao UN | Quant. | Valor Unitario Estimado Valor Total
Unico Un R$ R$
Valor Total R$ R$

2.2. Orgéo Participante

2.2.1. O [NOME DO ORGAQ] é participante do registro de precos, conforme especificado abaixo:

Lote Descrigao UN | Quant. | Valor Unitério Estimado Valor Total
Unico un R$ R$
Valor Total R$ R$

3. VALIDADE DA ATA

3.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura e publicagdo do DOU, ndo podendo ser prorrogada.

4. REVISAO E CANCELAMENTO
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4.1. A Administracdo realizard pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores
a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados nesta Ata.

4.2. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administracédo
promover as negociacdes junto ao (s) fornecedor (es).

4.3. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administracao convocara o (s) fornecedor (es) para negociar (em) a reducao dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

4.4. O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu pre¢o ao valor praticado pelo mercado sera liberado
do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

4.4.1. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores
de mercado observara a classificagéo original.

4.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

4.5.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicac¢ao ocorra antes do pedido
de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados; e

4.5.2. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacao.

4.6. Nao havendo éxito nas negociacdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacao desta
ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais
vantajosa.

4.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:
4.7.1. Descumprir as condicdes da ata de registro de precos;

4.7.2. Nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

4.7.3. Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

4.7.4. Sofrer san¢do administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo,
alcancando o 6rgdo gerenciador.

4.8. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 4.7.1, 4.7.2 e 4.7.4 sera
formalizado por despacho do érgao gerenciador, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

4.9. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou for¢ca maior, que prejudiqgue o cumprimento da ata, devidamente comprovados e
justificados:

4.9.1. Por razao de interesse publico; ou
4.9.2. A pedido do fornecedor.

5. CONDICOES GERAIS

5.1. As condicBes gerais do fornecimento, tais como 0s prazos para entrega e recebimento do
objeto, as obrigacdes da Administracéo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condicdes
do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo ao Edital.

5.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta Ata de Registro de Precos.

5.3. A ata de realizacdo da sessao publica do pregao, contendo a relacdo dos licitantes que

aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera
anexada a esta Ata de Registro de Precos, nos termos do art. 11, 84° do Decreto n° 7.892, de 2014.
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Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 02 (duas) vias de igual teor,
que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Belém-PA, de de 2021

BANCO DA AMAZONIA

LICITANTE
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 2021/020
ANEXO X

MATRIZ DE RISCO

Fatores de for¢a maior ou Aumento do Revisdo do Banco
modificagdo do escopo pelo custo preco
Banco c/aprovagéo
da Diretoria
Alteracdo de enquadramento Aumento ou Planejamento Contratada
tributario ou mudanca de reduc¢éo do lucro tributario
atividade empresarial da empresa
Elevacéo dos precos de Pedido de Negociagdo Banco
mercado de servigos de repactuacao
suporte técnico e subscrigées acima da
de uso inflac@o
Aumento dos custos da méo Aumento do Negociagdo Banco
de obra por dissidio da preco do ponto
categoria de funcdo
Aumento dos custos Aumento dos Planejamento Banco e
operacionais precos do e Negociacao Contratada
contrato
Falta de pagamento de Contratante Fiscalizacéo Banco
salérios, falta de recolhimento | considerado junto a
de contribui¢des ao INSS, como Contratada
FGTS, etc. corresponsavel.
Recolhimento indevido ou Débito ou crédito Ressarcimento | Contratada.
falta de recolhimento tributario pela empresa
ou retencao de
pagamentos
até o limite
pago pelo
Banco.
Substituicdo de empregados Retardamento Fiscalizacédo Contratada.
da equipe sem anuéncia do nos prazos de
Banco entrega e baixa

qualidade dos
entregaveis
Auséncia de preposto Dificuldades no Fiscalizacédo Contratada.
tratamento sobre
a execugdo do

contrato.
N&o realizacdo de reunido Nao entrega de Fiscalizacédo Banco e
formal de iniciagdo documentos Contratada.
contratual. exigidos no

contrato, tais

como

cronogramas,

apresentacéo da

equipe, etc.
Rotatividade de méo de Descumprimento Fiscalizacéo e Banco
obra. de prazos, reuniao

atrasos na c/preposto.

execucgéo do

contrato.
Desatencédo ao Termo de Descumprimento Fiscalizacéo e Contratada
responsabilidade/seguranca de normativos Reunido
da informacao c/preposto
Pagamentos indevidos (a Influéncia no Ressarcimento | Banco
maior) resultado do Banco.

operacional do
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Banco
N&o aplicagédo de multas e Perdas Ressarcimento | Banco
glosas financeiras do Banco.
Auséncia de notificagbes ao Impedimento Gestéo e Banco
fornecedor para abertura de Fiscalizacéo

processo

administrativo

tempestivo
Auséncia de livro de Falta de Gestéo e Banco
ocorréncias evidéncias de Fiscalizacéo

acompanhamento

contratual
Auséncia de nomeacéo de Descumprimento Gestéo e Banco
fiscal de normativos fiscalizacao

internos
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